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1 Allgemeine Informationen -

1 Allgemeine Informationen

Mit dem Perigon Mobile wird das Perigon Homecare mobil und der Benutzer ist nicht
mehr an einen fixen Arbeitsplatz mit einem Rechner gebunden. Durch die Verwendung
von Perigon Mobile kénnen die Benutzer beim Kunden oder auch zu Hause Infor-
mationen aufrufen und bearbeiten.

Lizenzen

Fur das Perigon Mobile bestehen zwei unterschiedliche Lizenzmodelle. Perigon Mobile
Basic und Perigon Mobile Pro. Mit der Lizenz Perigon Mobile Pro konnen im Ver-
gleich zu Perigon Mobile Basic alle vorhandenen Moglichkeiten des Perigon Mobile
genutzt werden. So kdnnen beispielsweise Module wie der Einsatzplan aus dem Peri-
gon Dispo oder die Pflegeplanung nur mit Perigon Mobile Pro verwendet werden.

Bedienungsanleitung des Gerates

In dieser Dokumentation wird die Anwendung (App) von Perigon Mobile der
root-service ag beschrieben. Da das Perigon Mobile auf jedem Gerat (Smartphone oder
Tablet) mit dem Betriebssystem Android™ ausgefuhrt werden kann, unterscheidet sich
die Geratebedienung je nach Hersteller und Version des Betriebssystems. Fur Infor-
mationen zur Geratebedienung wird daher auf die Bedienungsanleitung des Gerate-
herstellers verwiesen.

Anzeige von Bildschirmfotos (Screenshots)

Die angezeigten Screenshots sind alle mit der Akzentfarbe blau erstellt worden. Die
blauen Screenshots sind auch gultig, wenn das Perigon Mobile mit der Akzentfarbe grin
oder rot ausgefuhrt wird. Dies, da mit einer anderen Akzentfarbe «nur» die farbliche Dar-
stellung unterschiedliche ist. Der Inhalt bleibt in jedem Fall gleich.
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1 Allgemeine Informationen - 1.1 Uber diese Dokumentation
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10419 Begleitung bei Toilettengang °

Abb. 1: Perigon Mobile mit
blauer Akzentfarbe
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Diese Dokumentation beschreibt alle Funktionen von Perigon Mobile, welche mit der

Lizenz Perigon Mobile Pro verfugbar sind. Darin sind auch die Funktionen von
Perigon Mobile mit der Lizenz Perigon Mobile Basic enthalten.

1.2

Online-Hilfe aufrufen

Online-Hilfe aufrufen

Startseite ® = Hilfe & Support @ = Hilfe @

1. Das Menii Hilfe & Support @ o6ffnen.
2. Auf das Symbol Hilfe @ tippen.
v Die Online-Hilfe wird im Webbrowser geoffnet.

1.3

Supportanfrage erstellen

Bei Problemen oder Fragen kann direkt aus dem Perigon Mobile eine Supportanfrage
an den Support der root-service ag erstellt werden. Dabei kann der Support telefonisch
oder per E-Mail kontaktiert werden.

Seite 2 von 125
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1 Allgemeine Informationen - 1.4 Systemvoraussetzungen Perigon Mobile

@ Hinweis

Die Telefonnummer und die E-Mail-Adresse fur die Supportanfrage mussen in der
Konfiguration des Perigon Mobile gespeichert werden. Fur die Supportanfrage per
E-Mail muss zusatzlich auf dem Gerat ein E-Mail-Dienst (beispielsweise Gmail von

Google) installiert sein.

Telefonische Supportanfrage erstellen
Startseite ® = Hilfe & Support @ = Support &1 = Support: Telefon
1. Im Men( Hilfe & Support @ 6ffnen und auf das Symbol Support ‘& tippen.
L Das Meni Support £ wird gedffnet.
2. Aufdas Symbol Support: Telefon « tippen und im Dialogfenster auf Ja tippen.
v Die gewahlte Telefonnummer wird angerufen.

Supportanfrage per E-Mail erstellen
Startseite ® = Hilfe & Support @ = Support 'l = Supportanfrage £

1. Im Men( Hilfe & Support @ 6ffnen und auf das Symbol Support ‘& tippen.
L Das Meni Support £ wird gedffnet.
2. Aufdas Symbol Supportanfrage ' tippen.
L Das Menu Supportanfrage '+ wird getffnet.
3. Im Eingabefeld Mitteilung die gewunschte Nachricht eingeben und auf die Schalt-

flache Senden tippen.
v Die Supportanfrage wird per E-Mail versendet.

14 Systemvoraussetzungen Perigon Mobile

Das Perigon Mobile ist nur fiir Geréte mit dem Betriebssystem Android ™ von Google
verfiigbar, welche die Android "'-Version 4.1 (Ice Cream Sandwich) oder hoher installiert

haben.

<@ Hinweis
Die detaillierten Systemvoraussetzungen sind im Dokument «Systemanforderungen,
Dokumentennummer PH-SI-20160501» beschrieben.

1.5 Netzwerkverbindungen

Bei der Arbeit mit einem mobilen Gerat sollte immer im Datennetzwerk mit der héchsten
Datenubertragungsrate gearbeitet werden. Je hoher die Datenubertragungsrate ist,
desto zuverlassiger werden die Daten Ubertragen und es entstehen keine Wartezeiten
durch eine verzogerte Reaktion der Anwendung.
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1 Allgemeine Informationen - 1.5 Netzwerkverbindungen

. Tipp
Standardmassig wahlt das Gerat automatisch das Datennetz mit der hochsten Daten-
Ubertragungsrate.

@ Hinweis

Die verfigbare Datenlbertragungsrate und die Verbindungsqualitat sind von fol-
genden Faktoren abhangig:

e Ausbaustandard des Mobilfunknetzes (siehe Karte mit der Netzabdeckung des

Mobilfunkanbieters)
e Verfugbare Technologie auf dem Gerat (siehe Bedienungsanleitung des Gerats)
e Standort des Benutzers (In einem Gebaude, speziell in Minergie-Gebauden, ist
die Verbindung schlechter als ausserhalb des Gebaudes)

Anzeige der Netzwerkverbindung
Das aktuell verfugbare/verwendete Datennetz wird in der Statusleiste des Gerats ange-
zeigt.

Ubersichtstabelle

Folgende Tabelle beschreibt die Datennetze und die Symbole fir die Anzeige auf dem
Gerat. Beim Gebrauch der Anwendung sollte (sofern vorhanden) die Netz-
werkverbindung 3G, H+, H oder besser (4G, LTE, WLAN) verwendet werden. Stehen
nur die Netzwerkverbindungen EDGE oder GPRS zur Verfligung, kann die Anwendung
trotzdem verwendet werden, es muss jedoch bei der Bedienung der Anwendung hohen
Wartezeiten gerechnet werden.
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1 Allgemeine Informationen - 1.5 Netzwerkverbindungen

Name Symbol Empfohlen |Bemerkungen

WLAN v Wenn immer mdglich sollte eine

4)))

WLAN-Verbindung verwendet werden
(beispielsweise in den
Spitex-Zentren).

4G/ILTE 4G LTE v Nur auf Geraten vorhanden, welche
AV II AVI . L .
i . seit Anfang 2012 erhaltlich sind. Je
nach Geratehersteller wird das Symbol
4G oder LTE angezeigt.

3G/H+/MH 3G g H+ H v Die Netzwerkverbindungen 3G, H+
axalll <l <zl - - -

n n n und H sind am weitesten verbreitet.
Die root-service ag empfiehlt diese
Netzwerkverbindungen als Mini-
malstandard.

EDGE E'III - Diese Netzwerkverbindung sollte nur

" verwendet werden, wenn keine bes-
seren Netzwerkverbindungen vor-
handen sind.

GPRS E I - Diese Netzwerkverbindung sollte nur

'II verwendet werden, wenn keine bes-
seren Netzwerkverbindungen vor-
handen sind.

Probleme durch automatische Netzauswahl

Wabhlt das Gerat jeweils das Datennetz mit der besten Verbindung aus, kann dies in sel-
tenen Fallen zu Problemen fiuhren. In diesem Fall muss in den Einstellungen des Gerats
das bevorzugte Netz manuell festgelegt werden (siehe Bedienungsanleitung des
Gerats).

Verhalten bei hohen Wartezeiten

Verlangsamt sich die Reaktion der Anwendung aufgrund eines langsamen Datennetzes
(GPRS oder EDGE) oder aufgrund eines anderen Faktors (beispielsweise sehr viele
Benutzer sind gleichzeitig an der selben Mobilfunkantenne angemeldet), muss immer
die Reaktion der Anwendung abgewartet werden. Ungeachtet der moglichen Wartezeit
muss gewartet werden, bis die Anwendung die gewunschte Rickmeldung anzeigt.
Ansonsten kann die Anwendung absturzen und einen Datenverlust zur Folge haben.
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1 Allgemeine Informationen - 1.6 Benutzeroberflache Perigon Mobile

1.6 Benutzeroberflache Perigon Mobile

oEETIEE © Statusleiste

@ In der Statusleiste werden die Symbole Perigon Mobile ==
Repportieren @ , Einsatzinderung ¥ und allgemeine Informationen wie
der Akkustatus und die Uhrzeit angezeigt. Die Anzahl

sy Rapportkontrolle
) angezeigter Symbole wird nicht durch das Perigon Mobile

d Postfach gesteuert, sondern hangt von der Konfiguration des Andro-
-\_ Einsatzplan id™-Betriebssystems ab.
"B @ Aktionsleiste
Adressen
& In der Aktionsleiste werden das Symbol Zuriick < und der
Artikel
: Name des geodffneten Menus angezeigt.
(& Hilfe & Support
@ Hinweis
/£ Abmeld
go T In den Menis Medikamentenbezug <,
&7 Netzansfaliretrieh ist méclich Verabreichungen @, Medikationen 2: und Unver-
Abb. 4: Aufbau Benut- traglichkeiten und Allergien “ wird zuséatzlich das

zeroberfldche Perigon Mobile .
I Geburtsdatum des gewahlten Kunden anzeigt.

© Anzeige- und Eingabebereich

Im Anzeige- und Eingabebereich werden die Inhalte angezeigt und bearbeitet.

1.7 Funktionen Perigon Mobile

Das Perigon Mobile verfugt in den verschieden Menus Uber ein Vielzahl von Funk-
tionen. Die jeweiligen Funktionen sind in der Dokumentation des entsprechenden
MenUs beschrieben.
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1 Allgemeine Informationen - 1.8 Startseite

1.8 Startseite

= zeerery - Uber die Startseite von Perigon Mobile lassen sich die ver-
Startseite schiedenen Hauptmenus aufrufen. Auf das gewulnschte

% Rapportieren Symbol tippen, um das entsprechende Menu zu 6ffnen.

<)

L?&)/ Rapportkontrolle

ﬂ Postfach

q Einsatzplan
»
ﬂ Adressen

img Artikel

() Hilfe & Support
Pt
7D Abmelden

4\0 Net7ansfallhetrieh ist maalich

Abb. 5: Startseite Perigon
Mobile

Rapportieren =
Offnet das Menii Rapportieren zur Erfassung von Rapporten und zeigt an, dass sich der
Benutzer im MenUu Rapportieren befindet.

—~ | e Position Symbol: Startseite/Aktionsleiste
|

L“E-O{E:

pk

Rapportkontrolle &
Offnet das Menii Rapportkontrolle ' zur Kontrolle und Freigabe der Rapporte.

k:q 7 ® Position Symbol: Startseite/Aktionsleiste
<5)

L2

Einsatzplan =
Offnet das Menii Einsatzplan | zur Anzeige der Dienste und Einsétze und zeigt an,
dass sich der Benutzer im Menu Einsatzplan befindet.

[Ty e Position Symbol: Startseite/Aktionsleiste
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1 Allgemeine Informationen - 1.8 Startseite

Adressen I
Offnet das Menii Adressen ¥} zur Anzeige und Auswahl der Adressen.

ﬂ ® Position Symbol: Startseite/Aktionsleiste

Artikel &
Offnet das Menii Artikel % zur Anzeige der Artikel und zeigt an, dass sich der Benutzer
im Menu Artikel befindet.

lﬁﬁ ® Position Symbol: Startseite/Aktionsleiste

Postfach
Offnet das Menii Postfach  und zeigt an, dass sich der Benutzer im Menii Postfach
befindet.

*ﬂ
Hilfe & Support @
Offnet das Menii Hilfe & Support.

S ® Position Symbol: Startseite/Aktionsleiste
-.@I

Abmelden
Meldet den aktuellen Benutzer vom Perigon Mobile ab.

® Position Symbol: Startseite
Netzausfallbetrieb
Zeigt an, dass die Arbeit in einzelnen Menus auch im ohne Netzverbindung mdéglich ist.

; ® Position Symbol: Startseite

® Position Symbol: Startseite/Aktionsleiste
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1 Allgemeine Informationen - 1.9 Symbole Perigon Mobile

Kein Netzausfallbetrieb
Zeigt an, dass der Netzausfallbetrieb nicht verfligbar ist und somit die Arbeit in ein-
zelnen Menus auch im Falle eines Netzausfalles nicht moglich ist.

Q g ® Position Symbol: Startseite

1.9 Symbole Perigon Mobile

Zusatzlich zu den Symbolen auf der Startseite werden folgende Symbole in den ver-
schiedenen Menus angezeigt.

<@ Hinweis
Die Symbole, welche nurin den einzelnen Menus verwendet werden, sind in den ent-
sprechenden Kapiteln zu den Menus beschrieben.

Allgemeine Symbole

Bearbeiten 7
Der Inhalt des angezeigten Menus kann bearbeitet werden.

/s
Eingabe abbrechen
Die aktuelle Eingabe wird abgebrochen und das vorherige Menl gedéffnet. Bereits ein-

® Position Symbol: Aktionsleiste

gegebener Inhalt wird nicht gespeichert.

X ® Position Symbol: Aktionsleiste

Zuriick €
Offnet das vorherige Men(.

E ® Position Symbol: Aktionsleiste

Aktualisieren ©
Der Inhalt des aktuell gedffneten Menus wird aktualisiert.

¥

® Position Symbol: Aktionsleiste
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Geburtstag <
Zeigt an, dass der gewahlte Kunde Geburtstag hat. Das Symbol wird auch angezeigt

wenn ein zukunftiger Einsatz im Einsatzplan aufgerufen wird.

® Position Symbol: Menus Rapportieren, Kunden, Kundendetails und

e Einsatzplan

T

Loschen
Der Inhalt des gewahlten Feldes wird geloscht.

X

Funktionsmenii :
Zeigt das Auswahlmeni mit weiteren Funktionen an.

® Position Symbol: Anzeige- und Eingabebereich

°® ® Position Symbol: Aktionsleiste

@ Hinweis

Das Funktionsmenii wird nur auf neueren Geriten, welche die Android™-Version 5.0
(Lollipop) oder hoher installiert haben, angezeigt. Auf alteren Geraten wird das Funk-
tionsmenu uber die Menutaste (Taste in der Regel unterhalb des Bildschirms) geoff-

net.

Symbole in der Statusleiste

Perigon Mobile
Zeigt an, dass der Benutzer im Perigon Mobile angemeldet ist. Nach dem Abmelden

wird das Symbol nicht mehr angezeigt.

N

® Position Symbol: Statusleiste

Einsatzanderung
Zeigt an, dass einer oder mehrere Einsatze geandert worden sind.

N

® Position Symbol: Statusleiste
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Symbole bei gesperrtem Bildschirm

Benachrichtigungen

Zeigt an, zu welchem Zeitpunkt das Postfach und der Einsatzplan im Perigon Mobile auf
aktuelle Daten gepruft worden sind (Letzte Prifung), wann die letzte erfolgreiche Pru-
fung stattgefunden hat (Letzte Antwort) und wann die nachste Prufung vorgesehen ist
(Nachste Prufung).

® Position Symbol: Statusleiste / gesperrter Bildschirm

service a
root

@ Hinweis

Die Informationen zu den Prifungen konnen auch bei einem angemeldeten Benutzer
angezeigt werden. Dazu die Statusleiste nach unten ziehen.
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1.10 Bedienung

1.10.1 Am Perigon Mobile anmelden/abmelden

Sl s @ 11:29 1. Das Gerat starten und entsperren.
Authentifizierung o 2. Auf dem Startmenl oder im Hauptmenu des Gerats

auf das Symbol Perigon Mobile & tippen.

» Tipp
Abhangig von der installierten Akzentfarbe wird das Sym-

Benutzername:

bol griin & oder rot & angezeigt.

Kennwort:

L Das Menu Authentifizierung wird geoffnet.
3. Den Benutzernamen und das Kennwort in die ent-

Anmelden sprechenden Eingabefelder eingeben und auf die

Perigon Mobile 2017.1.01 | © root-service ag Schaltﬂéche An melden tl ppen .
v Die Startseite ® wird gedffnet.

v In der Statusleiste wird das Symbol Perigon Mobile
angezeigt.

Abb. 6: Menii «Authen-

. v Der Benutzer ist angemeldet.
tifizierung»

Vom Perigon Mobile abmelden
1. Die Startseite ® des Perigon Mobile 6ffnen.
2. Auf das Symbol Abmelden #5 tippen.
v Das Menu Authentifizierung wird angezeigt.

v Das Symbol Perigon Mobile m= wird nicht mehr in der Statusleiste angezeigt.

v Der Benutzer ist abgemeldet.

-

\\ Aufgabe
i/ Den personlichen Benutzernamen und das Kennwort hier festhalten:

Benutzername:

Kennwort:

1.10.2 Perigon Mobile aktualisieren

Sobald eine neue Version von Perigon Mobile zur Verfligung steht, erscheint nach der
Anmeldung eine Mitteilung mit dem Hinweis, dass eine neue Programmversion
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verfugbar ist. Sollte die automatische Aktualisierung nicht funktionieren oder Unklarheit
daruber bestehen, ob die aktuelle Version installiert ist oder nicht, kann das
Perigon Mobile auch manuell aktualisiert werden.

Perigon Mobile aktualisieren

1. Im MenU Authentifizierung auf die Schaltflache Anmelden tippen.

2. Ein Dialogfenster mit folgende Mitteilung wird angezeigt: Es ist eine neue
Programmversion verfugbar, die automatisch geladen wird.
Bitte tippen Sie auf 'OK' und 'Installieren', sobald Sie
dazu aufgefordert werden.

3. Falls sich das Dialogfenster Aktion durchfiihren mit 6ffnet: Auf Paket-Installer tip-
pen.

4. Im Dialogfenster Perigon Mobile auf Installieren tippen.

L Die Aktualisierung wird ausgefuhrt und Perigon Mobile geschlossen.

5. Perigon Mobile neu starten und anmelden (siehe «Am Perigon Mobile anmel-
den/abmeldeny, Seite 12).

v Perigon Mobile ist aktualisiert.

1.10.3 Eintrage offnen

In einigen MenUs wird zu den einzelnen Eintragen der Hinweis angezeigt, dass zusatz-
liche Inhalte vorhanden sind. Zur Anzeige dieser zusatzlichen Inhalte auf den ent-
sprechenden Eintrag tippen.

+ Beispiel
Im Meni Kundendetails & wird beim Eintrag Kontaktinformationen der Hinweis
1 Eintrag... angezeigt, falls eine Telefonnummer hinterlegt ist.

1.10.4 Eintrage suchen

In verschiedenen Menlis wie beispielsweise Artikel % oder Adressen ¥! kann nach
einem gewunschten Eintrag gesucht werden. Zur Suche muss (abhangig vom gewahl-
ten Men() ein Name oder eine Nummer des gewunschten Inhalts in das Eingabefeld ein-
gegeben werden. Sind weder ein Name noch eine Nummer vorhanden, kann auch das
Symbol Stern * eingegeben und eine Suche durchgefihrt werden. Dadurch werden in
den Suchergebnissen alle vorhandenen Eintrage angezeigt.

1.10.5 Neue/Altere Eintrige 6ffnen

In einigen MenUs wie beispielsweise dem Verlaufsbericht werden am unteren Bild-
schirmrand die beiden Begriffe Neuer und Alter angezeigt. Dies bedeutet, dass alter
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und/oder neuere Eintrage vorhanden sind. Mit dem Finger von Links nach Rechts Uber
den Bildschirm streichen (Wischbewegung), um neuere Eintrage anzuzeigen. Altere Ein-
trage werden durch die Wischbewegung von Rechts nach Links angezeigt.

1.10.6 Angezeigte Daten manuell aktualisieren

Beim Offnen eines Menls werden automatisch die aktuellsten Daten abgerufen. Ist ein
Menu fur langere Zeit gedffnet, kdnnen die Inhalte der verschiedenen Menus auch manu-
ell aktualisiert werden. Zur Aktualisierung stehen die zwei folgenden Funktionen zur Ver-
figung:

Meniu mit Symbol «Aktualisieren» manuell aktualisieren
Wird in der Aktionsleiste das Symbol Aktualisieren © angezeigt, wird muss das Menii
mit Hilfe des Symbols aktualisiert.

1. Das gewunschte Menu 6ffnen.

2. In der Aktionsleiste auf das Symbol Aktualisieren © tippen.
v' Das Menu ist manuell aktualisiert.

Menu durch wischen aktualisieren
oeeezEry  \Vird das Symbol Aktualisieren © nicht angezeigt, kann
das Menul kann mit Hilfe einer Fingerbewegung aktualisiert

&, o g werden.

Dosierungsinterval 1. Das gewunschte Menu 6ffnen.

Taghch 2. Den Anzeige- und Eingabebereich direkt unterhalb der
Unbskannt Aktionsleiste berihren und den Finger nach unten fah-
ren.

Eote Versbreichung L Der Kreis zeigt an, dass das Menu aktualisiert wird.

27.06.2016 . .
! 3. Den Finger vom Display entfernen.

Letzte Verabreichung

Unbegrenzt v' Das Mentu ist manuell aktualisiert.

Verordnet am

27.06.2016

Abb. 7: Menii durch wischen
manuell aktualisieren

1.10.7 Intervall auswahlen

Fur die Erfassung eines Intervalls, beispielsweise das Verabreichungsintervall fur die
Medikation, steht ein eigenes Dialogfenster zur Verfugung. In diesem Dialogfenster
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konnen die gewunschten Angaben zum Intervall ausgewahlt werden.

@ Hinweis

Die verfugbaren Auswahl- und Einstellungsmoglichkeiten sind vom gewahlten Inter-
valltyp (taglich, wochentlich oder monatlich) abhangig.

Tagliches Intervall
Bei diesem Intervall wiederholt sich das Ereignis mit einer gleichbleibenden Anzahl
Tage dazwischen.

+ Beispiel
Jeden dritten Tag.
Tagliches Intervall erfassen
1. Das Dialogfenster zur Auswahl des Intervalls 6ffnen.
2. Im Eingabefeld das Intervall fur die Tage eingeben.

3. Auf die Schaltfliiche UBERNEHMEN tippen.
v Das tagliche Intervall ist erfasst.

Wochentliches Intervall
Mit diesem Intervall wiederholt sich das Ereignis immer an den selben Wochentagen
einer Woche, wobei die Wochen nicht aufeinander folgen missen.

* Beispiel

Jede dritte Woche jeweils am Montag und Mittwoch.
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gy Wochentliches Intervall erfassen

1. Das Dialogfenster zur Auswahl des Intervalls 6ffnen.

2. Auf Taglich und danach im Auswahlmenu auf

Wachentlich Wodchentlich tippen.

3. Im Eingabefeld das Intervall fir die Wochen eingeben.
4. Aufdie gewlinschten Wochentage tippen, um diese aus-

Jede/alle 2 Woche(n)

00-0

zuwahlen.
5. Auf die Schaltliche UBERNEHMEN tippen.
v Das wochentliche Intervall ist erfasst.

VERWERFEN  UBERNEHMEN

Abb. 8: Auswahl eines
wochentlichen Intervalls

Monatliches Intervalli

Fur dieses Intervall kdnnen die Monate und jeweils ein Tag pro Monat (Kalendertag
oder Wochentag) ausgewahlt werden. Die Monate missen dabei nicht aufeinander fol-
gen.

Tagesauswahl nach Kalendertag - Variante 1
Das Ereignis findet immer am selben Kalendertag des Monats statt.

© Beispiel
Am Jeden dritten Monat jeweils am sechsten Tag.
Tagesauswahl nach Wochentag - Variante 2
Das Ereignis findet immer am selben Wochentag (gemass Intervall) des Monats statt.
© Beispiel
Jeden dritten Monat jeweils am zweiten Samstag des Monats.
Monatliches Intervall erfassen
1. Das Dialogfenster zur Auswahl des Intervalls 6ffnen.
2. Auf Taglich und danach im Auswahlment auf Monatlich tippen.
3. In den Eingabefeldern die Intervalle fur die Monate und fiir den Tag eingeben.

> Fureinen Kalendertag: Den Wert TAG aktivieren.
> Fur eine Wochentag: Den gewunschten Wochentag aktivieren.

Seite 16 von 125 Perigon Mobile 2017.1


http://help.root.ch/2017.1/DE/Homecare/index.htm#Text_Help/Mobile/Bedienung/Mobile_Intervall_ausw.htm

1 Allgemeine Informationen - 1.11 Netzausfallbetrieb

4. Auf die Schaltflache UBERNEHMEN tippen.
v Das monatliche Intervall ist erfasst.

1.11 Netzausfallbetrieb

@ Hinweis

Der Netzausfallbetrieb beriicksichtigt nur die Menlis Rapportieren =,
Einsatzplanung -, Pflegeplanung und Verlaufsbericht - 7 verfiigbar.

Mit Hilfe des Netzausfallbetriebs kdnnen einzelne Menus im Perigon Mobile aufgerufen
und die Inhalte bearbeitet werden, auch wenn keine Verbindung zu einem Netzwerk
(Mobilfunk oder WLAN) besteht. Dadurch muss die Arbeit bei einer fehlenden Netz-
verbindung nicht unterbrochen werden. Um die Datenmenge und den Zeitaufwand fur
die Zwischenspeicherung moglichst klein zu halten, werden nur die Informationen zu
bestimmen Kunden zwischengespeichert. Bei welchen Kunden die Informationen zwi-
schengespeichert werden ist davon abhangig, ob die Einsatzplanung im Perigon Dispo
vorgenommen wird oder nicht und wie hoch die Anzahl berlcksichtigter Tage ist.

Einsatzplanung mit Perigon Dispo

Bei der Verwendung von Perigon Dispo fur die Einsatzplanung werden die Kun-
dendaten der Kunden fur den Netzausfallbetrieb zwischengespeichert, welche in der
Einsatzplanung des aktuellen und des folgenden Tags aufgefiihrt sind. Zusatzlich wer-
den die Daten der zuletzt aufgerufenen Kunden zwischengespeichert. Die Anzahl
bericksichtigter Tage (in der Vergangenheit) wird in der Konfiguration des

Perigon Mobile festgelegt und kann zwischen 0 und 90 Tage liegen.

Keine Einsatzplanung im Perigon Dispo

Wir die Einsatzplanung nichtim Perigon Dispo vorgenommen, werden nur die Daten der
zuletzt aufgerufenen Kunden zwischengespeichert. Die Anzahl berlcksichtigter Tage (in
der Vergangenheit) wird in der Konfiguration des Perigon Mobile festgelegt und kann
zwischen 0 und 90 Tage liegen.

Pflegeplanung

Ohne Netzwerkverbindung kann die aktuelle Pflegeplanung des Kunden aufgerufen wer-
den. Die Anzahl berucksichtigter Tage (in der Vergangenheit) wird in der Konfiguration
des Perigon Mobile festgelegt und kann zwischen 0 und 90 Tage liegen.

Verlaufsbericht

Ohne Netzwerkverbindung kénnen die Verlaufsberichte der letzten 14 Tage aufgerufen
werden.
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1.11.1 Daten fur Netzausfallbetrieb laden

Das Symbol Daten fiir Netzausfallbetrieb laden... ¥ wird auf der Startseite angezeigt,
falls die Daten fur den Netzausfallbetrieb nicht vollstandig zwischengespeichert werden
konnten.

Daten fir Netzausfallbetrieb laden
1. Sicherstellten, dass eine funktionierende Netzwerkverbindung (Mobilfunk oder

WLAN) vorhanden ist.
2. Auf der Startseite auf das Symbol Netzausfallbetrieb laden... %X tippen.
v Das Symbol Netzausfallbetrieb ist méglich ¥ wird angezeigt.

v Die Daten fiir den Netzausfallbetrieb sind geladen.
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2 Rapport

In den Meniis Rapportieren = und Rapportkontrolle & werden die Rapporte erfasst,
bearbeitet und freigegeben.

2.1 Allgemeine Informationen

211 Benutzeroberflache «Rapportieren»

Sl s5% @ 11:29 @ Aktionsleiste

¢ Repportieren (1) In der Aktionsleiste werden das Symbol Zuriick € und der

Ingeborg Bogarell allgemein @ a Name des geodffneten MenUs angezeigt.

Kunde: Herr Sachse Eddie - 1380

= = Q @ Kunden- /[Einsatzbereich
2/ = = (
= @ @ \) Der Kunden- /[Einsatzbereich zeigt den gewahlten Kunden

Mittwoch, 18.11.2015

16:50 UHR. Sachse Eddie- 13806 und alle vorhandenen Einsatze des Mitarbeiters an.

% 02:00 Medikamente besorgen Kunden
Mahizeiten Le Grand-Saconnex Zum gewahlten Kunden werden allgemeine Informationen
und Stadel bei Nieder
n Krankenuntelage Molinea X angezeigt. Mit der Funktion Kunde suchen.. ©. kann nach
cm

P <ot dem gewunschten Kunden gesucht werden.

H

Einsatze (mit Perigon Dispo)
Ebenfalls sind die im Perigon Dispo geplanten Einsatze

Vorherigen Tag anzeigen...

sichtbar. Fur welche Tage die Einsatze angezeigt werden
Abb. 9: Benutzeroberfliche ist von den Rapportbereich gewahlten Tagen abhangig.
«Rapportieren» Sind die Rapporte zu einem Einsatz erfasst, wird das Sym-
bol Rapportiert geméass Einsatzplan ¥ angezeigt.

« Tipp
Auf den Namen des Mitarbeiters tippen, um die Ubersicht tiber alle Einsatze des
gewahlten Tages anzuzeigen.

© Vorgange/Funktionen

Dieser Bereich enthalt die fur die Rapportierung am haufigsten bendtigten Vor-
gange/Funktionen (siehe «Symbole Rapport», Seite 20).

Rapportbereich

Jede Rapportgruppe beinhaltet die Rapporte eines Einsatzes. Die Rapportgruppe wird
blau dargestellt. Darin sind der Endzeitpunkt des Einsatzes, der Kundenname und die
Kunden-ID aufgefuhrt. Solange der Einsatz nicht korrekt erstellt worden ist, ist zusatzlich
ein roter Balken B neben dem Endzeitpunkt sichtbar.
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Rapportgruppe

Jede Rapportgruppe beinhaltet die Rapporte eines Einsatzes. Die Rapportgruppe wird
blau dargestellt. Darin sind der Endzeitpunkt des Einsatzes, der Kundenname und die
Kunden-ID aufgefuhrt. Solange der Einsatz nicht korrekt erstellt worden ist, ist zusatzlich
ein roter Balken B neben dem Endzeitpunkt sichtbar.

Rapport

Innerhalb der Rapportgruppe werden die Rapporte angezeigt. Dabei ist die Men-
ge/Dauer des Rapports sowie der Name des Artikels sichtbar. Bei zeitlich ver-
rechenbaren Artikeln werden zusétzlich die Symbole Rapport abgeschlossen i und
Rapport offen &' angezeigt (siehe «Symbole Rapport», Seite 20).

Grau hinterlegte Inhalte
Grau hinterlegte Inhalte wie die Endzeit eines Einsatzes oder die Anzahl der Artikel
eines Rapports kdnnen bearbeitet werden.

2.1.2 Einsatziibersicht

In der Einsatztbersicht werden alle bereits geplanten Einsatze des gewahlten Mit-
arbeiters angezeigt. Zu den Einsatzen werden folgende Informationen angezeigt:

e Start- und Endzeit des Einsatzes
Einsatztoleranzzeit

Symbole aus Dienst- und Einsatzplan
Bezeichnung des Einsatzes

Name und Adresse des Kunden
Wichtige Informationen zum Einsatz

» Tipp
Im Kunden- /Einsatzbereich auf den Namen des Mitarbeiters tippen, um die Tages-
ubersicht t Uber alle Einsatze anzuzeigen.

21.3 Symbole Rapport

Leistung verrechenbar ©
Offnet das Menu ver. Leistung ¥ zur Auswahl einer verrechenbarer Leistung.

mc)

—

® Position Symbol: Vorgange/Funktionen
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Leistung nicht verrechenbar =
Offnet das Menii nicht ver. Leistung = zur Auswahl einer nicht verrechenbarer Leis-
tung.

® Position Symbol: Vorgange/Funktionen

Material @
Offnet das Men(i Material @ zur Auswahl des Material.

® Position Symbol: Vorgange/Funktionen

Wegzeit <
Fugt den Artikel Wegzeit ein.

Rapportierung abschliessen <
Die Rapportierung wird abgeschlossen. Die Endzeit und die Dauer werden automatisch

® Position Symbol: Vorgange/Funktionen

eingetragen.
® Position Symbol: Vorgange/Funktionen

Arbeitsunterbruch @
Ein Arbeitsunterbruch wird eingefugt.

@ ® Position Symbol: Vorgange/Funktionen
“‘H.__ ___j.!'l

Arbeitsunterbruch riickgangig <
Der Arbeitsunterbruch wird riickgangig gemacht.

<

® Position Symbol: Vorgange/Funktionen
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Rapport abgeschlossen &
Der Rapport ist abgeschlossen und kann nicht korrigiert werden.

ﬁ ® Position Symbol: Rapportbereich

il

Rapport offen &'
Der Rapport ist offen und kann korrigiert werden.

® Position Symbol: Rapportbereich

\

Rapportiert gemass Einsatzplan v
Alle fir den Einsatz (gemass Einsatzplanung im Perigon Dispo) vorgesehenen Leis-
tungen und/oder Materialien sind rapportiert.

® Position Symbol: Kunden- /Einsatzbereich

<

Rapporte freigegeben v
Die Rapporte des Einsatzes sind freigegeben und kdnnen nicht mehr bearbeitet werden.

® Position Symbol: Rapportbereich

<

Markiert
Die Rapportgruppe oder der Rapport ist markiert.

e Position Symbol: Rapportbereich

A

Markierungsauswahl
Eine Rapportgruppe oder ein Rapport kann ausgewahlt werden.

® Position Symbol: Rapportbereich

@ Hinweis

Jeweils der erste Einsatz eines Tages wird mit den Symbolen Markiert (Start)
oder Markierungsauswahl (Start) angezeigt.
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Vitaldatenerhebung offen
Fur die Intervention sind noch offene Vitaldatenerhebungen vorhanden.

® Position Symbol: Rapportbereich

0/2

a )
. Tipp
Die links Zahl zeigt die bereits vorhandenen Vitaldatenerhebungen der Intervention
an. Die Zahl rechts die Gesamtzahl der Vitaldatenerhebungen, welche mindestens
ausgefuhrt werden mussen.

- J

Vitaldatenerhebung vollstandig
Die minimal bendétigte Anzahl an Vitaldatenerhebungen ist durchgeflihrt worden.

2/ 2

® Position Symbol: Rapportbereich

214 Rapportdetails 6ffnen

Im Meni Rapportdetails © werden detaillierte Informationen zum gewahlten Rapport
angezeigt.

Rapportdetails 6ffnen
Startseite ® = Rapportieren &, = Rapportdetails
1. Das Meni Rapportieren = 6ffnen.
2. Aufden gewunschten Rapport tippen.
v Das Menii Rapportdetails * wird geoffnet.
v Die Rapportdetails werden angezeigt.

215 Status bei der Rapportierung von Inter-
ventionen

Sobald eine Intervention aus der Pflegeplanung nicht erledigt werden kann, muss dies
begrindet werden. Zur Begrindung muss ein Verlaufsberichtseintrag erstellt werden. Im
folgenden werden die vier Moglichkeiten zur Begruindung, wann sie verwendet werden
und welche Folgen lhre Auswahl hat, beschrieben:
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¢ Hinweis

Ist der Konfigurations-Eintrag Interventionsstatus wahlbar aktiviert, stehen die

Begrindungen nicht zur Verfligung. Es muss jedoch zwingend ein Ver-

laufsberichtseintrag erfasst werden.

Begriindung

Verwendung

Folgen

Einmalig nicht erledigt

Falls die Intervention ein-
malig, bei diesem Einsatz
nicht erledigt werden kann.

Es muss zwingend ein Ver-
laufsberichtseintrag erstellt
werden. Das MenU Neuer
Verlaufsberichtseintrag
wird automatisch geoffnet.

Beim nachsten Einsatz
erledigen

Falls die Intervention erst
beim nachsten Einsatz erle-
digt werden soll.

Es muss zwingend ein Ver-
laufsberichtseintrag erstellt
werden. Das Menu Neuer
Verlaufsberichtseintrag
wird automatisch geoffnet.

Intervention verschieben

Falls die Intervention ver-
schoben werden soll.

Es wird automatisch eine
Nachrichtin das Perigon-
Postfach an die Pla-
nungspersonen gesendet.
Zusatzlich erscheint die Inter-
vention in den Kun-
denpendenz des betroffenen
Kunden.

Intervention absch-

Falls die Intervention jetzt

Falls der Benutzer Uber

liessen und zukunftig nicht aus- Schreibrechte in der Pfle-
gefuhrt werden muss. geplanung verfugt 6ffnet sich
das Menu Schlus-
sevaluation. Ansonsten wird
die Intervention in den Kun-
denpendenzen angezeigt.
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2.2 Rapport erfassen

221 Rapport mit zeitlicher Leistung erfassen

Fur die Erfassung von Rapporte mit zeitlicher Leistung stehen die folgenden drei Vari-
anten zur Verfligung. Welche Variante die passende ist hangt davon ab, ob das Perigon
Dispo verwendet wird und ob Interventionen aus der Pflegeplanung mit Einsatzen ver-
bunden werden.

@ Hinweis

In diesem Kapitel wird die Erfassung von zeitlich verrechenbarer und nicht ver-
rechenbarer Leistungen beschrieben.

Rapport mit zeitlicher Leistung erfassen (ohne Perigon Dispo)
Startseite ® = Rapportieren
1. Das Meni Rapportieren = 6ffnen.
2. Auf Kunde oder Einsatz auswahlen... tippen.
3. Auf Kunde suchen... @ tippen.
L Das Meni Kunden 2 wird angezeigt.
4. Im Eingabefeld Nr., Name und Vorname die Kunden-ID, den Namen oder den Vor-
namen des Kunden oder das Symbol Stern (*) eingeben.
5. Auf der Tastatur auf das Symbol Suchen 2 tippen.
6. In den Suchergebnissen auf den Namen des gewlinschten Kunden tippen.
7. Auf das Symbol Leistung verrechenbar * oder Leistung nicht verrechenbar =
tippen.
L Das entsprechende Menu zur Auswahl der Leistung wird angezeigt.
8. Im Eingabefeld Nr. oder Bezeichnung die Artikel-ID, die Bezeichnung oder das
Symbol Stern (*) eingeben.
9. Auf der Tastatur auf das Symbol Suchen 2 tippen.
10. In den Suchergebnissen auf den Namen der gewunschten Leistung tippen.
11. Die Leistung erbringen.
12. Nach Abschluss der Leistung auf das Symbol Rapportierung abschliessen < tip-
pen.
v Der Rapport ist erfasst.

o
. Tipp
Falls der Kunde noch nichtim Perigon Homecare erfasst ist: Auf Notkunde... tippen

und im Dialogfenster den Namen des Kunden eingeben. Der verwendete Name wird
\in der Rapportgruppe in kursiver Schrift angezeigt.

J
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/ Tipp R

Falls die Leistung noch nicht im Perigon Homecare erfasst ist: Auf Notleistung... tip-
pen und im Dialogfenster den Namen der Leistung eingeben. Der verwendete Name

\Wird im Rapport in kursiver Schrift angezeigt. )

Rapport mit zeitlicher Leistung erfassen (mit Perigon Dispo)
Startseite ® = Rapportieren %
1. Das Menl Rapportieren = o6ffnen.
2. Auf Kunde oder Einsatz auswahlen... tippen.
L Die im Perigon Dispo geplanten Einsatze werden angezeigt.
3. Aufden gewlnschten Einsatz tippen.
L Der Einsatz mit den dazugehdrigen Artikeln wird angezeigt.
4. Aufdie gewlinschte Leistung tippen und die Leistung erbringen.
5. Falls es sich bei der Leistung um die Begleitung eines Lernenden handelt: Min-
destens zwei Sekunden auf die Leistung tippen.
L Das Dialogfenster zur Auswahl des Vorgangs wird geoffnet.
6. Auf Lernender wechseln tippen und den entsprechenden Lernenden auswahlen.
L Der ausgewahlte Lernende wird bei der Bezeichnung der Leistung angezeigt.
7. Nach Abschluss der Leistung auf das Symbol Rapportierung abschliessen < tip-
pen.
v Der Rapport ist erfasst.

v Sobald alle Leistungen/Materialien des Einsatzes rapportiert sind, wird das Symbol
Rapportiert gemadss Einsatzplan ¥ beim entsprechenden Einsatz angezeigt.

Rapport mit zeitlicher Leistung erfassen (mit Interventionen aus der Pfle-
geplanung und Formularen fur die Vitaldatenerhebung)
Startseite ® = Rapportieren %
1. Das Menl Rapportieren = 6ffnen.
2. Auf Kunde oder Einsatz auswahlen... tippen.
L Die im Perigon Dispo geplanten Einsatze werden angezeigt.

3. Aufden gewlnschten Einsatz tippen.
L Die Interventionen aus der Pflegeplanung werden angezeigt.

. Tipp
Auf den Titel einer Intervention tippen, um das Menu Intervention mit den Details

zur Intervention zu offnen.

4. Die Leistung erbringen und/oder die Vitaldatenerhebung vornehmen.
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> Aufdas Symbol Vitaldatenerhebung offen ¢/4tippen, um das Formular mit der
Ubersicht Uiber die bereits vorhandenen Vitaldatenerhebungen anzuzeigen.

> Aufdas Symbol Erfassen + tippen.

> Die Vitaldaten erheben und erfassen und auf die Schaltflache SPEICHERN tip-
pen.

> Auf Zuriick € tippen, um zum Menl Rapportieren = zuriickzukehren.

L Die Vitaldaten sind erhoben.

L Sobald die minimal benétigte Anzahl Vitaldatenerhebungen vorgenommen ist,
wird das Symbol Vitaldatenerhebung vollstiandig '3 angezeigt.

/

. Tipp

Verweigerung der Vitaldatenerhebung erfassen:
1. Das Formular mit der Ubersicht (iber die bereits erhobenen Merkmalwerte 6ffnen
2. In der Aktionsleiste auf das Symbol Funktionsmenii i und danach auf Ver-

3. Den Verlaufsberichtseintrag erfassen, welcher bei einer Verweigerung zwingend

v Die Vitaldatenerhebung wird mit dem Vermerk Die Formulareingabe wurde ver-

~

und auf das Symbol Erfassen + tippen.

weigern tippen.

erfasst werden muss.

weigert angezeigt. )

5. Falls die Leistung nicht erbracht werden konnte: Auf das entsprechende Kon-

trollkastchen tippen und die Entscheidung begrinden.

6. Nach Abschluss der Leistung auf das Symbol Rapportierung abschliessen < tip-

pen.

v Der Rapport ist erfasst.

v Sobald alle Leistungen/Materialien des Einsatzes rapportiert sind, wird das Symbol

Rapportiert gemass Einsatzplan ¥ beim entsprechenden Einsatz angezeigt.

2.2.2 Rapport mit Stuckzahl erfassen

Rapport mit Stiickzahl erfassen (ohne Perigon Dispo)

Startseite ® = Rapportieren

1. Das Meni Rapportieren = 6ffnen.
2. Auf Kunde oder Einsatz auswabhlen... tippen.
3. Auf Kunde suchen... @ tippen.

L Das Meni Kunden 2 wird angezeigt.

4. Im Eingabefeld Nr, Name und Vorname die Kunden-ID, den Namen oder den Vor-

namen des Kunden oder das Symbol Stern (*) eingeben.
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5. Auf der Tastatur auf das Symbol Suchen < tippen.

6. In den Suchergebnissen auf den Namen des gewlnschten Kunden tippen.

7. Auf das Symbol Material @ tippen.
L Das Meni Material @ wird angezeigt.

8. Im Eingabefeld Nr oder Bezeichnung die Artikel-ID, die Bezeichnung oder das
Symbol Stern (*) eingeben.

9. Aufder Tastatur auf das Symbol Suchen 2 tippen.

10. In den Suchergebnissen auf den Namen des gewunschten Artikels tippen.
v' Der Rapportist erfasst.

-
+ Tipp

Falls der Kunde noch nichtim Perigon Homecare erfasst ist: Auf Notkunde... tippen

und im Dialogfenster den Namen des Kunden eingeben. Der verwendete Name wird

\in der Rapportgruppe in kursiver Schrift angezeigt.

J
/

» Tipp h
Falls das Material noch nichtim Perigon Homecare erfasst ist: Auf Notmaterial... tip-
pen und im Dialogfenster den Namen des Materials eingeben. Der verwendete Name

\wird im Rapport in kursiver Schrift angezeigt.

J
-

+ Tipp A
\Aufdie Nummer im grauen Kastchen tippen, um die Anzahl anzupassen.

Rapport mit Stiickzahl erfassen (mit Perigon Dispo)
Startseite ® = Rapportieren %
1. Das Menl Rapportieren = offnen.
2. Auf Kunde oder Einsatz auswahlen... tippen.
L Die im Perigon Dispo geplanten Einsatze werden angezeigt.
3. Aufden gewlnschten Einsatz tippen.
L Der Einsatz mit den dazugehorigen Artikeln wird angezeigt.
v Der Rapport ist erfasst.

v Sobald alle Leistungen/Materialien des Einsatzes rapportiert sind, wird das Symbol
Rapportiert gemdéss Einsatzplan ¢ beim entsprechenden Einsatz angezeigt.

» Tipp
Auf die Nummer im grauen Kastchen tippen, um die Anzahl anzupassen.
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2.2.3 Arbeitsunterbruch erfassen

Zur Erfassung eines Arbeitsunterbruchs (Mittagspause, unbezahlte Pausen oder ahn-
liches.), stehtim Perigon Mobile die Funktion Arbeitsunterbruch © zur Verfliigung. Der
Arbeitsunterbruch wird automatisch beendet, nachdem erneut eine zeitlich ver-
rechenbare Leistung erfasst worden ist.

Arbeitsunterbruch erfassen
Startseite ® = Rapportieren & = Arbeitsunterbruch ©
1. Das Meni Rapportieren = 6ffnen.
2. Aufdas Symbol Arbeitsunterbruch @ tippen und im Dialogfenster mit Ja besta-
tigen.
3. Einen neuen Rapport erfassen, sobald die Pause beendet ist.
v Der Arbeitsunterbruch ist erfasst.

v Bei der Startzeit des neuen Einsatzes wird der Text
Start nach XX min Unterbruch angezeigt.

a )
. Tipp

Auf das Symbol Arbeitsunterbruch riickgangig < tippen, um den Arbeitsunterbruch

ruckgangig zu machen und den nachsten Rapport direkt an den vorherigen Rapport
anzuhangen.
o

J

224 Arbeitsunterbruch in der Vergangenheit erfas-
sen

Arbeitsunterbruch in der Vergangenheit erfassen
Startseite ® = Rapportieren & = Arbeitsunterbruch ©
1. Das Menu Rapportieren = 6ffnen.

2. Ganz unten im Men(i Rapportieren = auf Vorherigen Tag anzeigen... tippen.

4 N\
« Tipp

Mindestens zwei Sekunden auf Vorherigen Tag anzeigen... tippen und im Dia-
logfenster auf das gewlinschte Datum tippen. Es werden alle Rapporte und Einsatze
\bis zum gewahlten Datum angezeigt.

J

3. Auf Markiert W tippen.
L Neben allen bestehenden Rapportgruppen/Rapporten wird
Markierungsauswahl angezeigt.
4. Auf die Rapportgruppe/den Rapport tippen, nach welchem der neue Rapport ein-
geflgt werden soll.
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L Markiert @ wird bei der gewahlten Rapportgruppe/dem Rapport angezeigt.
5. Auf das Symbol Arbeitsunterbruch © tippen.
6. Im Dialogfenster Uhrzeit festlegen die Dauer des Arbeitsunterbruchs festlegen.
7. Danach festlegen, ob die nachsten Rapporte gekurzt oder nach vorne verschoben
werden sollen.
v Der Arbeitsunterbruch in der Vergangenheit ist erfasst.

2.2.5 Wegzeit erfassen

Mit der Funktion Wegzeit < kann der Artikel fur Wegzeiten direkt im Menu
Rapportieren  erstellt werden.

Wegzeit erfassen
Startseite ® = Rapportieren & = Wegzeit <
1. Das Meni Rapportieren = 6ffnen.
2. Auf das Symbol Wegzeit < tippen.
3. Falls noch kein Rapport fir den gewahlten Tag existiert: Die Startzeitim Dia-
logfenster Uhrzeit festlegen bestimmen.
v Der Rapport mit der Wegzeit ist erfasst.

2.2.6 Rapport nachtraglich erfassen

Wird bei der Erfassung der Rapporte ein Rapport vergessen, kann dieser auch nach-
traglich erfasst werden.

Rapport nachtraglich erfassen
Startseite ® = Rapportieren
1. Das Meni Rapportieren = 6ffnen.
2. Auf Markiert W tippen.
L Neben allen bestehenden Rapportgruppen/Rapporten wird
Markierungsauswahl angezeigt.
3. Auf die Rapportgruppe/den Rapport tippen, nach welchem der neue Rapport ein-
geflgt werden soll.
L Markiert W wird bei der gewahlten Rapportgruppe/dem Rapport angezeigt.
4. Den gewunschten Rapport erfassen (siehe «Rapport mit zeitlicher Leistung erfas-
seny, Seite 25 und «Rapport mit Stiickzahl erfassen», Seite 27).
v Der Rapport ist nachtraglich erfasst.

Seite 30 von 125 Perigon Mobile 2017.1



2 Rapport - 2.3 Rapport bearbeiten

2.2.7 Rapport in der Vergangenheit nachtraglich
erfassen

Ein Rapport kann auch fur einen Zeitpunkt in der Vergangenheit nachtraglich erfasst wer-

den.

<@ Hinweis
Rapporte kdnnen nur an einem Datum in der Vergangenheit erfasst werden, wenn
nach dem gewtlinschten Datum keine freigegebenen Rapporte vorhanden sind.

Rapport in der Vergangenheit nachtraglich erfassen
Startseite ® = Rapportieren
1. Das Meni Rapportieren = 6ffnen.
2. Ganz unten im Men(i Rapportieren = auf Vorherigen Tag anzeigen... tippen.

3. Auf Markiert tippen.
L Neben allen bestehenden Rapportgruppen/Rapporten wird

Markierungsauswahl angezeigt.
4. Auf die Rapportgruppe/den Rapport tippen, nach welchem der neue Rapport ein-

gefugt werden soll.
L Markiert wird bei der gewahlten Rapportgruppe/dem Rapport angezeigt.
5. Den gewlinschten Rapport erfassen (siehe «Rapport mit zeitlicher Leistung erfas-
seny, Seite 25 und «Rapport mit Stiickzahl erfassen», Seite 27).
v Der Rapport in der Vergangenheit ist nachtraglich erfasst.

2.3 Rapport bearbeiten

2.31 Rechnungstext oder internen Kommentar
erfassen

<@ Hinweis
Interne Kommentare werden nurim Perigon Mobile und in der Erfassungskontrolle

angezeigt.

Rechnungstext oder interner Kommentar erfassen
Startseite ® = Rapportieren =
1. Das Meni Rapportieren = 6ffnen.
2. Aufden gewunschten Rapport tippen, zu welchem ein Rechnungstext oder ein
interner Kommentar erfasst werden soll.
L Das Menl Rapportdetails * wird gedffnet.
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3. Auf Rechnungstext und/oder Interner Kommentar tippen und den jeweiligen

Text eingeben.
4. Auf die Schaltflache OK tippen.
v Der Rechnungstext und/oder der interne Kommentar sind erfasst.

2.3.2 Start- / Endzeit eines Einsatzes (Gesamt-
dauer) bearbeiten

Bei der Korrektur der Start- und Endzeit eines Einsatzes bestehen zwei Varianten, wie
mit den bestehenden Rapporten verfahren werden soll:

® Die Rapporte werden gekurzt/verlangert.
® Die nachfolgenden Rapporte werden verschoben.

@ Hinweis

Die Startzeit kann nur angepasst werden, wenn nicht mehr als ein Rapport fur den
angezeigten Tag vorhanden ist. Sobald mehrere Rapporte an einem Tag vorhanden
sind, kann nur noch die Endzeit der jeweiligen Rapporte angepasst werden.

Rapporte kurzen/verlangern
Startseite ® = Rapportieren =

1. Das Menl Rapportieren = offnen.
2. Beim gewiinschten Rapport auf das Symbol Rapport abgeschlossen i tippen.

L Das Symbol Rapport offen &' wird angezeigt.
L Die Start- und Endzeit des Einsatzes wird grau hinterlegt dargestellt.

3. Auf die bestehende Start- oder Endzeit des Rapports tippen und im Dialogfenster

die neue Start- oder Endzeit des Rapports eingeben.
4. Falls sich das Dialogfenster Veranderung auswahlen 6ffnet: Auf Rapporte

"XXXXX" kiirzen /Rapporte 'XXXXX' verlangern tippen.
v Der Rapport mit dem Symbol Rapport offen &' ist geklrzt/verlangert.

Nachfolgende Rapporte verschieben
Startseite ® = Rapportieren %

1. Das Menl Rapportieren = offnen.

2. Beim gewiinschten Rapport auf das Symbol Rapport abgeschlossen i tippen.
L Das Symbol Rapport offen &' wird angezeigt.
L Die Start- und Endzeit des Einsatzes wird grau hinterlegt dargestellt.

3. Auf die bestehende Start- oder Endzeit des Rapports tippen und im Dialogfenster

die neue Start- oder Endzeit des Rapports eingeben.
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4. Im Dialogfenster Veranderung auswahlen auf Nachfolgende Rapporte ver-
schieben/Nachfolgende Rapporte nach Vorne verschieben tippen.
v Der Rapport mit dem Symbol Rapport offen &' ist gekirzt/verlangert.

2.3.3 Dauer eines Rapports bearbeiten

Sind mehrere Rapporte zu einem Einsatz vorhanden, kann die Dauer eines oder meh-
rerer Rapporte bearbeitet werden, ohne die Gesamtdauer des Einsatzes anzupassen.

< Hinweis
Die Dauer eines Rapports kann nur bearbeitet werden, solange der Rapport noch
nicht freigegeben worden ist.

Dauer eines Rapports bearbeiten
Startseite ® = Rapportieren & =
1. Das Meni Rapportieren = 6ffnen.
2. Beim allen Rapporten des Einsatzes auf Symbol Rapport abgeschlossen & tip-

pen.
L Das Symbol Rapport offen &' und die Dauer der Rapporte wird grau hinterlegt
angezeigt.
3. Auf die Dauer des gewlnschten Rapports tippen und im Dialogfenster die neue

Dauer des Rapports eingeben.
v Die Dauer des Rapports ist bearbeitet.

v Die Dauer der weiteren Rapporte wird automatisch angepasst.

2.34 Artikel bearbeiten

Der gewahlte Artikel kann auch nachtraglich bearbeitet werden. Dabei kann jedoch nur
ein Artikel der gleichen Leistungsart (verrechenbar, nicht verrechenbar oder Material)

ausgewahlt werden.

¢ Hinweis
Der Artikel kann nur bearbeitet werden, solange der Rapport noch nicht freigegeben

worden ist.

Artikel bearbeiten
Startseite ® = Rapportieren 4
1. Das Meni Rapportieren = 6ffnen.
2. Aufden Rapport tippen, zu welchem der Artikel bearbeitet werden soll.
L Das Meni Rapportdetails @ wird gedffnet.
3. Auf Artikel tippen.
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L Das Meni Material @ wird gedffnet.

4. Den gewunschten Artikel auswahlen.

5. Zum Speichern der Anderung in der Aktionsleiste auf das Symbol Material @ tip-
pen.

v Der Artikel fur den Rapport ist bearbeitet.

s Tipp
Mindestens zwei Sekunden auf den Rapport tippen und Dialogfenster auf
Artikel dndern tippen, um das Meni Material @ direkt zu 6ffnen.

2.3.5 Verkaufspreis bearbeiten

Der Verkaufspreis, welcher zu jedem Artikel hinterlegt ist, kann manuell geandert wer-
den. Eine Anderung des Verkaufspreises sollte jedoch nurin Ausnahmeféllen vor-
genommen werden.

@ Hinweis

Der Verkaufspreis kann nur bearbeitet werden, solange der Rapport noch nicht frei-
gegeben worden ist.

Verkaufspreis bearbeiten
Startseite ® = Rapportieren %
1. Das Meni Rapportieren = 6ffnen.
2. Aufden Rapport tippen, zu welchem der Verkaufspreis geandert werden soll.
L Das Meni Rapportdetails © wird gedffnet.
3. Auf Verkaufspreis tippen.
L Das Menu Verkaufspreis andern < wird geoffnet.

4. Im Eingabefeld Neuer Verkaufspreis den neuen Preis und im Eingabefeld
Interner Kommentar die Begriindung fiir die Anderung des Verkaufspreises ein-
geben.

5. Zum Speichern der Anderung in der Aktionsleiste auf das Symbol
Verkaufspreis andern < tippen.

v Der Verkaufspreis ist bearbeitet.

. Tipp
Mindestens zwei Sekunden auf den Rapport tippen und Dialogfenster auf Ver-
kaufspreis andern tippen, um das Menu Verkaufspreis andern <% direkt zu 6ffnen.
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2.3.6 Kunde bearbeiten

Wurde ein Rapport auf einen falschen Kunden erstellt, kann der Kunde nachtraglich
noch bearbeitet werden.

@ Hinweis

Der Kunde kann nur bearbeitet werden, solange der Rapport noch nicht freigegeben
worden ist.

Kunde bearbeiten
Startseite ® = Rapportieren 4
1. Das Menii Rapportieren = 6ffnen.
2. Mindestens zwei Sekunden auf die Rapportgruppe tippen, bei welcher der Kunde
gewechselt werden soll.
3. Im Dialogfenster auf Kunde wechseln tippen.
L Das Meni Kunden & zur Auswahl eines anderen Kunden wird geéffnet.
4. Den gewunschten Kunden auswahlen.
v Der Kunde fur die Rapportgruppe ist bearbeitet.

2.3.7 Name eines Neukunden bearbeiten

@ Hinweis

Der Name eines Neukunden kann nur bearbeitet werden, solange der Rapport noch
nicht freigegeben worden ist.

Name eines Neukunden bearbeiten
Startseite ® = Rapportieren
1. Das Menu Rapportieren = 6ffnen.
2. Mindestens zwei Sekunden auf die Rapportgruppe tippen, bei welcher der Kun-
denname bearbeitet werden soll.
3. Im Dialogfenster auf Kundenname andern tippen.
L Das Dialogfenster Kundenname 2 wird getffnet.
4. Im Eingabefeld den gewlinschten Kundenname eingeben und auf die Schaltflache
OK tippen.
v Der Name des Neukunden ist bearbeitet.
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2.3.8 Abteilung eines Rapports bearbeiten

@ Hinweis

Es kdnnen nur Abteilungen ausgewahlt werden, welche im Mitarbeiterstamm (Regis-
terkarte Gruppen-/Abteilungszuweisung) dem Mitarbeiter zugewiesen wird.

< Hinweis
Beim Rapportieren wird immer die zuletzt verwendete Abteilung fur neue Rapporte ver-

wendet. Bei der Eingabe des nachsten Rapports die verwendete Abteilung prifen und
falls nétig anpassen.

@ Hinweis
Die Abteilung kann nur bearbeitet werden, solange der Rapport noch nicht frei-
gegeben worden ist.

Abteilung eines Rapports bearbeiten
Startseite ® = Rapportieren
1. Das Menl Rapportieren  6ffnen und auf den gewiinschten Rapport tippen.
L Das Menu Rapportdetails = wird geoffnet.
2. Auf Abteilung tippen und im Dialogfenster die gewlinschte Abteilung auswahlen.
v Die Abteilung des Rapports ist bearbeitet.

2.3.9 Reihenfolge der Rapporte bearbeiten

Die Reihenfolge der Rapporte kann nachtraglich bearbeitet werden. Dabei werden
bestehende Rapporte nach unten (hinter bestehende Rapporte) verschoben.

< Hinweis
Die Reihenfolge kann nur bearbeitet werden, solange der Rapport noch nicht frei-
gegeben worden ist.

Reihenfolge der Rapporte bearbeiten
Startseite ® = Rapportieren =
1. Das Meni Rapportieren « 6ffnen.
2. Mindestens zwei Sekunden auf den Rapport tippen, welcher verschoben werden
soll.
3. Im Dialogfenster auf Nach unten verschieben tippen.
v' Der Rapport ist nach unten verschoben.
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2.4 Rapport korrigieren und freigeben

Nachdem alle Rapporte fur einen oder mehrere Tage erfasst worden sind, kdnnen diese
im Meni Rapportkontrolle & freigegeben werden. Dabei werden alle Tage mit feh-
lerhaften oder fehlerfreien Rapporten angezeigt. Pro Tag kann zusatzlich eingeblendet
werden, fur welche Dauer (in Stunden/Minuten und in Prozent) Artikel mit ver-
rechenbarer Leistung, nicht verrechenbarer Leistung und Wegzeit erfasst worden
sind.

. Tipp

Auf den gewlnschten Tag tippen, um die Tagesdetails ein- und auszublenden.

Tage mit fehlerhaften Rapporten

Tage mit fehlerhaften Rapporten sind mit einem roten Balken B markiert. Die feh-
lerhaften Rapporte missen korrigiert werden, bevor der gesamte Tag freigegeben wer-
den kann.

Tage mit fehlerfreien Rapporten
Tage mit fehlerhaften Rapporten sind mit einem griinen Balken ¥ markiert. Diese Tage
konnen freigegeben werden.

241 Rapporte korrigieren

Sind fehlerhafte Rapporte vorhanden, missen diese korrigiert werden, bevor sie frei-
gegeben werden konnen.

Rapporte korrigieren
Startseite ® = Rapportkontrolle &
1. Das Menu Rapportkontrolle < 6ffnen.
2. Mindestens zwei Sekunden auf einen Tag mit einem roten Balken N tippen.
3. Im Dialogfenster auf Details XX.XX. XXX tippen.
L Das Meni Rapportieren = wird gedffnet und der gewahlte Tag angezeigt.
4. Die Rapporte korrigieren, bis der roten Balken B bei der Rapportgruppe nicht
mehr angezeigt wird.
5. Das Menu Rapportkontrolle = erneut 6ffnen.
v Die Rapporte sind korrigiert.

v Der korrigierte Tag ist mit einem griinen Balken E markiert.
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24.2 Rapporte freigeben

Sind alle Rapporte fehlerfrei, kdnnen sie freigegeben werden. Bei der Freigabe werden
alle Rapporte bis zum gewahlten Datum freigegeben.

@ Hinweis

Die Rapporte am gewunschten Datum konnen erst freigegeben werden, wenn in der
Vergangenheit keine fehlerhaften Rapport mehr vorhanden sind.

Rapporte freigeben
Startseite ® = Rapportkontrolle &

1. Das Menu Rapportkontrolle = 6ffnen.

2. Sicherstellen, dass alle Rapporte korrekt sind und freigegeben werden dirfen.
Falls notig die Rapporte korrigieren (siehe «Rapporte korrigieren », Seite 37).

3. Mindestens zwei Sekunden auf den gewunschten Tag mit einem griinen Balken
N tippen.

4. Im Dialogfenster auf Freigeben bis XX.XX. XXX tippen.

5. Im Dialogfenster auf Ja tippen.

v Die Rapporte bis und mit dem gewahlten Tag sind freigegeben.

v Die Einsatze werden im Menli Rapportieren = mit dem Symbol Rapporte
freigegeben ¥ angezeigt.

v Die freigegebenen Rapporte werden nicht mehr im Meni Rapportkontrolle =
angezeigt.

v Vorhandene Sperren beim Kunden werden entfernt.

2.5 Rapportloschen

Fehlerhaft oder nicht mehr benotigte Rapporte konnen geléscht werden.

' Vorsicht!
/ :‘.\ Rapport definitiv geloscht

Ein geldschter Rapport kann nicht mehr wiederhergestellt werden.
Vor dem Loschen sicherstellen, dass der Rapport geldscht werden kann.
@ Hinweis

Rapporte, welche mit Formularen verbunden sind, konnen nicht geléscht werden.

@ Hinweis

Bereits freigegebene Rapporte kdnnen nicht mehr geléscht werden.
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Rapport I6schen
Startseite ® = Rapportieren %
1. Das Menu Rapportieren = o6ffnen.
2. Aufden Rapport tippen, welcher geldscht werden soll.
L Das Meni Rapportdetails © wird gedffnet.
3. Aufdas Symbol Rapporteintrag I6schen < tippen
4. Falls der Rapport geléscht werden soll: Im Dialogfenster auf Ja tippen.
v Der Rapport ist geldscht.

4 N\
» Tipp

Mindestens zwei Sekunden auf den Rapport tippen und Dialogfenster auf

Rapporteintrag Idschen tippen, um den Rapport direkt im Meni{ Rapportieren % zu

|6schen.
\
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3 Postfach

Sl 85 m 11:29

< Postfach =

POSTFACH  GESENDETE

Administrator [ 09:12

To do
Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur sadipscin...

. a .
Administrator [ ! 09:11
Aufgabe
Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur sadipscin...
Administrator [ 4 09:08
Aufgabe
Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur sadipscin...
Administrator | 09:08
Ipsum
Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur sadipscin...
Administrator 09:08

Lorem
Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur sadipscin...

Abb. 10: Mentli «Postfach»

Jeder Benutzer von Perigon Homecare,

RAI-HC Schweiz Web und Perigon Mobile verfugt Gber ein
personliches Perigon Postfach. Damit ist es moglich, Nach-
richten und Aufgaben an andere Perigon-Benutzer zu ver-
senden und zu empfangen. Nachrichten und Aufgaben
konnen sowohl an einzelne Benutzer als auch an ganze
Benutzergruppen versendet werden. An Empfanger aus-
serhalb der aufgefihrten Systeme konnen keine Nach-
richten gesendet werden.

@ Hinweis

Im RAI-HC Schweiz Web kdnnen keine Aufgaben emp-
fangen und versendet werden.

@ Hinweis

Damit das Perigon Postfach verwendet werden kann,
muss ein Perigon-Benutzer eingerichtet sein, welcher
uber bendtigten Benutzerberechtigungen flr das Perigon
Postfach verfugt.

» Tipp

Zur Filterung der Nachrichten und Aufgaben auf das Symbol Filter = tippen und im
Auswahlimenu die gewunschten Kontrollkastchen aktivieren.

3.1
3.1.1

Postfach

Allgemeine Informationen

Symbole/Markierungen Postfach

Offnet das Menii Postfach * und zeigt an, dass sich der Benutzer im Men( Postfach

befindet.

1

® Position Symbol: Startseite/Aktionsleiste
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Filter =
Offnet das Auswahlmeni zur Auswahl eines oder mehrere Filterkriterien.

® Position Symbol: Aktionsleiste

Erfassen +
Offnet das Meni zur Erfassung.

+

Senden >
Die verfasste Nachricht wird versendet.

: ® Position Symbol: Aktionsleiste

Neue Nachricht/Aufgabe erhalten
Zeigt an, dass eine neue Nachricht oder Aufgabe eingegangen ist.

® Position Symbol: Statusleiste

Loschen ®
Die Nachricht wird geldscht.

® Position Symbol: Aktionsleiste/Anzeige- und Eingabebereich

i ® Position Symbol: Aktionsleiste

Antworten &
Das Menu zur Beantwortung einer Nachricht wird geoffnet.

-

Allen Antworten <~
Das Menu zur Beantwortung einer Nachricht wird gedffnet. Als Empfanger der Antwort

® Position Symbol: Aktionsleiste

werden der Absender und alle Empfanger der urspriinglichen Nachricht eingetragen.

&

® Position Symbol: Aktionsleiste
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Weiterleiten =
Das Menl zum Weiterleiten der Nachricht wird gedffnet.

| ® Position Symbol: Aktionsleiste

Alle Empfinger [
=M= e Die Aufgabe hat den Status Alle Empfanger und muss durch alle Emp-
I ‘/I fanger erledigt werden.

Einer der Empfinger [
= B ® Die Aufgabe hat den Status Einer der Empfanger und muss nur durch
I V"I einen der Empfanger erledigt werden.

Ungelesen
Zeigt an, dass die Nachricht oder Aufgabe noch ungelesen ist. Nach dem Lesen ver-
schwindet die Anzeige automatisch

. ® Position Symbol: Am linken Rand der Nachricht/Aufgabe

3.1.2 Kategorien Postfach

Die verschiedenen Inhalte im Menu Postfach  sind in folgende Kategorien unterteilt.
Der Inhalt einer Kategorie wird in der entsprechenden Registerkarte angezeigt.

Kategorie «Postfach»

Die Kategorie Postfach zeigt den Posteingang an. Die angezeigten Nachrichten und
Aufgaben kdnnen mit der Funktion Filter = gefiltert werden (siehe «Anzeige im Post-
fach filtern», Seite 43).

Kategorie «Gesendete»
Die Kategorie Gesendete zeigt alle gesendeten Nachrichten und Aufgaben an.

3.1.3 Anzeige ungelesener Nachricht/Aufgabe

Die Anzahl ungelesener Nachrichten/Aufgaben wird auf der Startseite ® des
Perigon Mobile angezeigt. Sobald ungelesene Nachrichten/Aufgaben vorhanden sind,
wird rechts vom Symbol Postfach  ihre Anzahl, gefolgt vom Wort ungelesene ange-
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zeigt. Sind keine ungelesenen Nachrichten/Aufgaben vorhanden, ist die Anzeige auf der
Startseite ausgeblendet.

3.1.4 Anzeige neuer Nachricht/Aufgabe

Sobald eine neue Nachricht/Aufgabe auf dem Perigon Mobile eintrifft, wird in der Sta-
tusleiste das Symbol Neue Nachricht/Aufgabe erhalten & angezeigt.

@ Hinweis
Bei ungelesene Nachrichten/Aufgaben wird am linken Rand das Symbol Ungelesen
M angezeigt. Zusatzlich werden der Absender, der Betreff und das Empfangsdatum

der Nachricht fett dargestellt. Sobald die Nachricht/Aufgabe gelesen worden ist, wird
das Symbol Ungelesen [ ausgeblendet die Schrift nicht mehr fett dargestellt.

Perigon Postfach liber Statusleiste 6ffnen
1. Einen Finger auf die Statusleiste halten und diese nach unten ziehen.

L Im Bereich Benachrichtigungen werden das Logo der root-service ag, der
Name des Absenders, der Zeitpunkt des Eingangs und der Betreff der Nach-
richt/Aufgabe angezeigt.

2. Aufden Namen tippen.
v Das Perigon Postfach wird gedffnet.

3.1.5 Anzeige im Postfach filtern

Fur die Filterung der Nachrichten und Aufgaben im Perigon Postfach steht in der Akti-
onsleiste das Symbol Filter = zur Verfigung.

@ Hinweis

Das Symbol Filter = ist nur in der Registerkarte POSTFACH zur verfugbar.

Filterkriterien

Wert Auswirkung/Bemerkung

Nachrichten Nur Nachrichten werden angezeigt.
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Wert Auswirkung/Bemerkung

Aufgaben Alle Aufgaben werden angezeigt.

« Ubernommen: Zeigt die erhaltenen Aufgaben an, welche
ubernommen worden sind

e Nicht Ubernommen: Zeigt die erhaltenen Aufgaben an,
welche nicht ibernommen worden sind

e Abgeschlossen: Zeigt die erhaltenen Aufgaben an, wel-
che abgeschlossen sind

Ubernommen Alle Aufgaben, welche durch den Benutzer ibernommen
worden sind, werden angezeigt.

Nicht Gbernommen Alle Aufgaben, welche nicht durch den Benutzer uber-
nommen worden sind, werden angezeigt.

Abgeschlossen Alle Aufgaben, welche durch den Benutzer abgeschlossen
sind, werden angezeigt.

Anzeige im Postfach filtern
1. In der Aktionsleiste auf das Symbol Filter = tippen.
L Das Auswahlmenu Filtereinstellungen wird angezeigt.
2. Die Kontrollkastchen bei den gewunschten Filterkriterien aktivieren/deaktivieren.
v Die Anzeige ist gefiltert.

3.1.6 Prioritat der Nachricht/Aufgabe

Um die Wichtigkeit einer Nachricht oder einer Aufgabe fur den Empfanger her-
vorzuheben, kann die Prioritat tief oder hoch zugewiesen werden. Da standardmassig
keine Prioritat zugewiesen ist, muss diese vom Absender eingegeben werden. Alle
Nachrichten oder Aufgaben, welche die Prioritat tief oder hoch haben, erhalten eine
spezielle Kennzeichnung. Nachrichten oder Aufgaben ohne Prioritat haben keine spe-
zielle Kennzeichnung.

Symbole zur Prioritat
Hohe Prioritat
' ® Die Nachricht/Aufgabe hat die Prioritat hoch.
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Tiefe Prioritat
l e Die Nachricht/Aufgabe hat die Prioritat tief.

Prioritat anpassen
Die Prioritat der Nachricht kann in den Funktionen Neue Nachricht +, Antworten &,
Allen Antworten “~ und Weiterleiten ® angepasst werden.

@ Hinweis
Bei der Verwendung der Funktion Weiterleiten ® wird eine bestehende Prioritat Giber-
nommen, jedoch nichtin den Funktionen Antworten « und Allen Antworten <.

Beim Verfassen einer Nachricht auf die Schaltflache Hohe Prioritat oder Tiefe Prioritat
tippen.

v Die angewahlte Prioritat wird unterstrichen dargestellt.

Erneut auf die Funktion Hohe Prioritat oder Tiefe Prioritat klicken, um die Prioritat auf-
zuheben.

v Die Linie wird ausgeblendet.

3.2 Nachricht
3.2.1 Nachricht lesen

Nachricht lesen
Startseite ® = Postfach
1. Das Menu Postfach 1 6ffnen.
2. Auf die gewlnschte Nachricht tippen.
v Die Nachricht wird geéffnet.
v Der Absender der Nachricht wird nicht mehr fett dargestellt.

3.2.2 Nachricht senden

Nachricht senden
Startseite ® = Postfach * = Erfassen +
1. Das Menu Postfach  offnen.
2. Aufdas Symbol Erfassen *+ tippen.
L Das Dialogfenster zur Auswahl, ob eine Nachricht oder eine Aufgabe erstellt wer-
den soll, wird gedffnet.
3. Auf Nachricht tippen.
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L Das Menu Nachricht verfassen wird gedffnet.
4. In das Eingabefeld An mindestens die ersten drei Buchstaben des Vor- oder des
Nachnamens des Empfangers eingeben.
L Das System zeigt ein Auswahlmenu mit Ergebnissen an, welche auf die Ein-
gabe zutreffen.
5. Aufden gewunschten Namen tippen, um den Empfanger auszuwahlen.
L Der Name des Empfangers wird eingefugt.
L Falls gewunscht: weitere Empfanger eingegeben werden.

» Tipp
Falls ein falscher Empfanger ausgewahlt wurde: Auf den Namen des Empfangers und
danach auf das Symbol Léschen X tippen.

6. Falls eine Kopie der Nachricht verschickt werden soll: Empfanger (Benutzer oder
Benutzergruppe) in das Eingabefeld Cc eingeben.
7. Falls gewunscht: Die Prioritat (tief oder hoch) der Nachricht anpassen.
8. Den Titel der Nachricht in Eingabefeld Betreff eingeben.
9. Den Nachrichtentext eingeben.
10. Auf das Symbol Senden > tippen.
v Die Nachricht wird versendet.

3.2.3 Nachricht beantworten

Nachrichten konnen direkt an den Absender beantwortet werden. Der Absender der
Nachricht wird dabei direkt als Empfanger der Antwort eingetragen.

Nachricht beantworten
Startseite ® = Postfach « = Antworten &
1. Das Menu Postfach  6ffnen.
2. Mindestens zwei Sekunden auf die Nachricht tippen, welche beantwortet werden
soll.
L Das Dialogfenster zur Auswahl des Vorgangs wird geoffnet.
3. Auf Antworten tippen.
L Das Menu Antworten wird getffnet.
L Der Empfanger istim Eingabefeld An eingetragen.
L Der Hinweis AW: istim Eingabefeld Betreff vor dem Betreff eingetragen.
4. Falls gewlnscht: Weitere Empfanger der Nachricht in das Eingabefeld An ein-
geben.
5. Falls eine Kopie der Nachricht verschickt werden soll: Empfanger (Benutzer oder
Benutzergruppe) in das Eingabefeld Cc eingeben.
6. Falls gewtnscht: Die Prioritat (tief oder hoch) der Nachricht anpassen.
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7. Den Nachrichtentext eingeben.
8. Auf das Symbol Senden > tippen.
v Die Antwort wird versendet.

3.2.4 Nachricht allen beantworten

Nachrichten kdnnen direkt an den Absender und alle weiteren Empfanger beantwortet
werden. Der Absender und die weiteren Empfanger der Nachricht werden dabei direkt
als Empfanger der Antwort eingetragen.

Nachricht allen beantworten
Startseite ® = Postfach 1 = Allen Antworten <~
1. Das Menu Postfach 1 6ffnen.
2. Mindestens zwei Sekunden auf die Nachricht tippen, welche beantwortet werden
soll.
L Das Dialogfenster zur Auswahl des Vorgangs wird geoffnet.
3. Auf Allen antworten tippen.
L Das Menu Allen antworten wird geoffnet.
L Die Empfanger sind im Eingabefeld An eingetragen.
L Der Hinweis AW: istim Eingabefeld Betreff vor dem Betreff eingetragen.
4. Falls gewunscht: Weitere Empfanger der Nachricht in Eingabefeld An eingeben.
5. Falls eine Kopie der Nachricht verschickt werden soll: Empfanger (Benutzer oder
Benutzergruppe) in das Eingabefeld Cc eingeben.
6. Falls gewunscht: Die Prioritat (tief oder hoch) der Nachricht anpassen.
7. Den Inhalt der Nachricht eingeben.
8. Auf das Symbol Senden > tippen.
v Die Antwort wird an alle Empfanger versendet.

3.2.5 Nachricht weiterleiten

Eine Nachricht kann an einen oder mehrere Empfanger weitergeleitet werden.

Nachricht weiterleiten
Startseite ® = Postfach < Weiterleiten ®
1. Das Menu Postfach  offnen.
2. Mindestens zwei Sekunden auf die Nachricht tippen, welche weitergeleitet werden
soll.
L Das Dialogfenster zur Auswahl des Vorgangs wird gedffnet.
3. Auf Weiterleiten tippen.
L Das Menu Weiterleiten wird geoffnet.
L Der Hinweis WG: istim Eingabefeld Betreff vor dem Betreff eingetragen.
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4. Empfanger der Nachricht in Eingabefeld An eingeben.

5. Falls eine Kopie der Nachricht verschickt werden soll: Empfanger (Benutzer oder
Benutzergruppe) in das Eingabefeld Cc eingeben.

6. Falls gewtnscht: Die Prioritat (tief oder hoch) der Nachricht anpassen.

7. Den Inhalt der Nachricht eingeben.

8. Aufdas Symbol Senden > tippen.

v Die Nachricht wird weitergeleitet.

3.2.6 Nachricht loschen

Nicht mehr benotigte Nachrichten konnen geldscht werden.

Nachricht loschen
Startseite ® = Postfach @ = Léschen B

Vorsicht!
v .1. Nachricht definitiv geloscht

Eine geldschte Nachricht kann nicht mehr wiederhergestellt werden.
Vor dem Loschen sicherstellen, dass die Nachricht nicht mehr bendtigt wird.

1. Das Menu Postfach  offnen.

2. Mindestens zwei Sekunden auf die Nachricht tippen, welche geldscht werden soll.
3. Im Dialogfenster auf Loschen tippen.

v Die Nachricht wird geloscht.

» Tipp
In der Aktionsleiste auf das Symbol Léschen ¥ tippen, um eine geodffnete Nachricht
direkt zu I6schen.

3.3 Aufgabe

3.3.1 Aufgabe erstellen

Aufgabe erstellen
Startseite ® = Postfach « = Erfassen +
1. Das Menu Postfach  offnen.
2. Aufdas Symbol Erfassen + tippen.
L Das Dialogfenster zur Auswahl, ob eine Nachricht oder eine Aufgabe erstellt wer-
den soll, wird geodffnet.
3. Auf Aufgabe - Alle Empfanger tippen, falls alle Empfanger der Aufgabe diese erle-
digen missen.
L Das Menu Aufgabe - Alle Empfanger wird gedffnet.
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4. Auf Aufgabe - Einer der Empfanger tippen, falls nur einer der Empfanger die Auf-
gabe erledigen muss.
L Das Menu Aufgabe - Einer der Empfanger wird gedffnet.

5. In das Eingabefeld An mindestens die ersten drei Buchstaben des Vor- oder des
Nachnamens des Empfangers eingeben.
L Das System zeigt ein Auswahlmenu mit Ergebnissen an, welche auf die Ein-

gabe zutreffen.

6. Aufden gewunschten Namen tippen, um den Empfanger auszuwahlen.
L Der Name des Empfangers wird eingefugt.
L Falls gewunscht: weitere Empfanger eingegeben werden.

. Tipp

Falls ein falscher Empfanger ausgewahlt wurde: Auf den Namen des Empfangers und
danach auf das Symbol Léschen X tippen.

7. Falls eine Kopie der Aufgabe verschickt werden soll: Empfanger (Benutzer oder
Benutzergruppe) in das Eingabefeld Cc eingeben.
8. Falls gewunscht: Die Prioritat (tief oder hoch) der Aufgabe anpassen.
9. Auf Zeitpunkt wahlen tippen.
> Im Dialogfenster das gewlinschte Erledigungsdatum auswahlen und auf
OK tippen.
> Die gewunschte Uhrzeit auswahlen und auf OK tippen.
10. Den Titel der Aufgabe in Eingabefeld Betreff eingeben.
11. Den Nachrichtentext eingeben.
12. Auf das Symbol Senden > tippen.
v Die Aufgabe ist erstellt.

3.3.2 Aufgabe ubernehmen

Eine Aufgabe, welche nur von einem der Empfanger erledigt werden muss, muss vom
ausfihrenden Empfanger tbernommen werden. Sobald die Aufgabe von einem Emp-
fanger Ubernommen worden ist, wird dies dem Ersteller der Aufgabe angezeigt. Gleich-
zeitig wird die Aufgabe bei allen anderen Empfangern nicht mehr angezeigt.

@ Hinweis

Diese Funktion steht nur zur Verfugung, wenn die Aufgabe durch einen der
Empfanger [ ausgefiihrt werden muss.
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Aufgabe Uubernehmen
Startseite ® = Postfach + = Ubemehmen

1. Das Menu Postfach  offnen.
2. Auf die gewlnschte Aufgabe tippen, welche Ubernommen werden soll.

L Die Aufgabe wird geodffnet.
3. Auf die Meniitaste des Gerats tippen und im Auswahlmenii auf Ubernehmen tip-

pen.
v Die Aufgabe ist durch den Empfanger Gbernommen worden.

v Die Aufgabe wird bei allen anderen Empfangern ausgeblendet.

3.3.3 Aufgabe abschliessen

Sobald eine Aufgabe erledigt worden ist, muss sie abgeschlossen werden. Nachdem
ein Empfanger eine Aufgabe abgeschlossen hat, wird sie bei ihm ausgeblendet. Ande-
ren Empfangern, welche die Aufgabe noch nicht abgeschlossen haben, wird sie wei-
terhin angezeigt. Ebenfalls sieht der Ersteller der Aufgabe immer, durch wen und wann

die Aufgabe abgeschlossen worden ist.

Aufgabe abschliessen
Startseite ® = Postfach @ = Abschliessen

1. Das Menu Postfach  offnen.
2. Auf die gewunschte Aufgabe tippen, welche abgeschlossen werden soll.

L Die Aufgabe wird geoffnet.
3. Auf die Menutaste des Gerats tippen und im Auswahlmenu auf Abschliessen tip-

pen.
v Die Aufgabe ist abgeschlossen und wird nicht mehr im Postfach angezeigt.
¥ In der Kopfzeile der Aufgabe wird dem Ersteller angezeigt, wann die Aufgabe abge-

schlossen worden ist.

3.3.4 Aufgabe ablehnen

Ist ein Empfanger einer Aufgabe nicht in der Lage, diese zu erledigen, kann er beim
Ersteller einen Antrag auf Ablehnung der Aufgabe stellen. Dieser Antrag wird in einer
Mitteilung an den Ersteller gesendet.

@ Hinweis

Diese Funktion steht nur bei Aufgaben zur Verfiigung, welche durch alle Empfanger [

erledigt werden mussen.
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Aufgabe ablehnen
Startseite ® = Postfach @ = Ablehnen

1.
2.

Das Menu Postfach 1 6ffnen.
Auf die gewunschte Aufgabe tippen, welche abgelehnt werden soll.
L Die Aufgabe wird gedffnet.

. Auf die MenUtaste des Gerats tippen und im Auswahlmenl auf Ablehnen tippen.

L Das Menu Nachricht verfassen wird gedffnet.

. In das Eingabefeld An mindestens die ersten drei Buchstaben des Vor- oder des

Nachnamens des Empfangers eingeben.
L Das System zeigt ein Auswahlment mit Ergebnissen an, welche auf die Ein-

gabe zutreffen.

. Auf den gewinschten Namen tippen, um den Empfanger auszuwahlen.

L Der Name des Empfangers wird eingefligt und unterstrichen angezeigt.
L Nach dem Komma kdénnen weitere Empfanger eingegeben werden.

. Falls eine Kopie der Nachricht verschickt werden soll: Empfanger (Benutzer oder

Benutzergruppe) in das Eingabefeld Cc eingeben.

. Falls gewlnscht: Die Prioritat (tief oder hoch) der Nachricht anpassen.
. Den Nachrichtentext eingeben.
. Auf das Symbol Senden > tippen.

Der Ersteller der Aufgabe erhalt die Nachricht mit dem Antrag auf Ablehnung der

Aufgabe.

3.3.5 Aufgabe zuruckgeben

Kann der Empfanger eine Aufgabe, welche er bereits ibernommen hat, nicht erledigen,
kann er diese zuruckgeben. Die Aufgabe erscheint danach erneut bei allen urspring-

lichen Empfangern, damit sie erneut GUbernommen werden kann.

@ Hinweis

Diese Funktion steht nur zur Verfugung, wenn die Aufgabe durch einen der

Empfanger [ ausgefiihrt werden muss.

Aufgabe zuriickgegeben
Startseite ® = Postfach 1 = Zuriickgeben

1.
2.

3.

Das Menu Postfach 1 6ffnen.

Auf die gewunschte Aufgabe tippen, welche zurickgegeben werden soll.

L Die Aufgabe wird gedffnet.

Auf die Menutaste des Gerats tippen und im Auswahlmenu auf Zuriickgeben tip-
pen.

v Die Aufgabe wird zurlickgegeben.
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v Die Aufgabe wird bei allen urspriinglichen Empfangern angezeigt, damit sie erneut
ubernommen werden kann.

¥ In der Kopfzeile der Aufgabe wird dem Ersteller angezeigt, dass die Aufgabe noch
nicht Gbernommen worden ist.

Seite 52 von 125 Perigon Mobile 2017.1



4 Einsatzplan - 4.1 Symbole Einsatzplan

4 Einsatzplan

Gl s5% @ 11:29

< Einsatzplan

5 Eintrage Donnerstag, 07.01.2016
07:00 - 12:30 Uhr 2
dienst 1

Arbeitszeit

08:50 - 09:20 Uhr o
HP+

Frau Brechbiihl Bolliger Rudolfine-Petra

Museggstr 27, 6382 Bliren NW

09:35-10:55 Uhr S
HP+

Herr Lebeda Klaus

Gerenstr 43, 6000 Luzern 31

15:30 - 18:30 Uhr 2

dienst 1
Arbeitszeit

15:30-17:30 Uhr
HH+

Frau Awazei Larissa
Hinter dem X 58, 5023 Biberstein

2 Fintrine Froitan NR N1 2N1A

Abb. 11: Menli «Einsatzplan»

Im Menii Einsatzplan “ wird der Einsatzplan der aktuellen
Woche (inklusive Wochenende) angezeigt. Der aktuelle
Tag ist mit dem Symbol Heute * markiert. Weiter wird vor
dem Datum des aktuellen und des vergangenen Tages die
Anzahl vorhandener Einsatze und Dienste angezeigt. Auf
den Tag tippen, um die Eintrage (Einsatze und Dienste)
des gewulnschten Tages anzuzeigen. Detaillierte Infor-
mationen zu einem Dienst oder einem Einsatz kénnen in
den Men(s Einsatzdetails “d und Dienstdetails “ ange-
zeigt werden.

@ Hinweis

Das Menu ist nur mit der Lizenz Perigon Mobile Pro im
Perigon Mobile verfugbar.

\
f Tipp
Auf Vorherige Woche anzeigen... oder
Nachste Woche anzeigen... tippen, um eine andere
Woche anzuzeigen.
N\ ? J

41 Symbole Einsatzplan

@ Hinweise

® Zusatzlich zu den folgenden Symbolen wird das Symbol Geburtstag < bei Kun-

den, welche Geburtstag haben, angezeigt.
e Damit die Symbole aus dem Dienst- und Einsatzplan angezeigt werden, muss

der entsprechende Konfigurations-Eintrag angepasst werden.

Heute

Zeigt den heutigen Tag im Einsatzplan an.

i ® Position Symbol: Anzeige- und Eingabebereich

——
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Notizen @
Zeigt an, dass eine Notiz fur den Mitarbeiter zum Einsatz oder Dienst vorhanden ist.

E ® Position Symbol: Anzeige- und Eingabebereich

4.2 Eintrage offnen

Eintrage 6ffnen
Startseite ® = Einsatzplan *
1. Das Menii Einsatzplan = 6ffnen.
2. Auf das gewunschte Datum tippen.
v Die Einsatze und Dienste des gewahlten Tages werden angezeigt.

¥ Neben der Zeit und der Bezeichnung eines Diensts wird am linken Rand ein far-
biger Balken angezeigt. Die Farbe des Balkens entspricht der Farbauswahl in der
Dienstdefinition im Perigon Dispo.

s Tipp
Falls Notizen flr den Mitarbeiter vorhanden sind wird das Symbol Notizen ¢ ange-
zeigt. Auf das Symbol tippen, um die Notiz anzuzeigen.

4.3 Einsatzdetails offnen

Im Menii Einsatzdetails “d werden detaillierte Informationen zum gewahlten Einsatz
angezeigt.

Einsatzdetails 6ffnen
Startseite ® = Einsatzplan ) = Einsatzdetails
1. Das Menii Einsatzplan * 6ffnen und auf das gewiinschte Datum tippen.
L Die vorhandenen Einsatze und Dienste eines Tages werden angezeigt.
2. Auf den gewlnschten Dienst tippen.
v Das Menii Einsatzdetails “d wird gedffnet.

v Die Einsatzdetails werden angezeigt.

44 Dienstdetails offnen

Im Meni Dienstdetails “@ werden detaillierte Informationen zum gewéhlten Dienst ange-
zeigt.
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4 Einsatzplan - 4.4 Dienstdetails 6ffnen

Dienstdetails 6ffnen
Startseite ® = Einsatzplan . = Dienstdetails *d

1. Das Menii Einsatzplan = 6ffnen und auf das gewiinschte Datum tippen.
L Die vorhandenen Einsatze und Dienste eines Tages werden angezeigt.

2. Aufden gewunschten Dienst tippen.
v Das Menii Dienstdetails “d wird gedffnet.

v Die Dienstdetails werden angezeigt.
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5 Adresse - 5.1 Adresse suchen

5 Adresse

ez Im Meni Adressen B kdnnen Adressen gesucht und

€ Adressen angezeigt werden. In den Suchergebnissen werden all-
4 gemeine Adressinformationen (Name, Vorname und
Fafnilie“Armande. rolandMartinu.  «ee  Adresse) angezeigt. Fur detailliertere Informationen zu den
m?eizfvf;gmweﬁsau Adressen (Geburtsdatum, AHV-Nummer, Kon-
e Amedger flans e A 1 taktinformationen usw.) muss eines der Mendis

Familie Arnegger Vasilios u. Imelda  Kunde Adressdetails fj’ Kundendetails 2 oder

Kreuzstrasse 85, 9100 Herisau

Mitarbeiterdetails & gedffnet werden.
Familie Arpagaus Jeroen+ Cassandra kunde
Homburgweg 75, 9037 Speicherschwendi

Familie Artho Basil u. Ferdinand
Leimgrubenweg 72, 7421 Summaprada

Herr Arzihane Alex
Leestrasse 66, 9037 Speicherschwendi

Frau Arzihane Lirijeta
Rotenbrunnenstrasse 6, 9230 Flawil

Herr Atillo Baetrice Kunde

Y W YA Y SR (O

Abb. 12: Menli «Adressen»

5.1 Adresse suchen

In den Suchergebnissen wird in blauer Farbe mit dem Vermerk Kunde oder Mitarbeiter
angezeigt, ob es sich bei der Adresse um eine Kundenadresse oder eine Mit-
arbeiteradresse handelt. Wird kein Vermerk zur Adresse angezeigt, sind mit der Adresse
weder Kunde- noch Mitarbeiterinformationen verknupft. Die Suche nach der gewlnsch-
ten Adresse wird automatisch gestartet, nachdem die ersten drei Zeichen des

Vor- oder Nachnamens eingegeben worden sind. Sind weder der Vor- noch der Nach-
name bekannt, kdnnen auch alle Adresseintrage aufgerufen werden. Dazu im Ein-
gabefeld das Symbol Stern (*) eingeben.

Adresse suchen
Startseite ® = Adressen I}
1. Das Menii Adressen F! 6ffnen.
2. Im Eingabefeld Name und Vorname den Namen oder Vornamen des gesuchten
Kunden oder Mitarbeiter oder das Symbol Stern (*) eingeben.
3. Auf der Tastatur auf das Symbol Suchen < tippen.
v Die Adresse wird gesucht und die Suchergebnisse werden angezeigt.
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5 Adresse - 5.2 Adressdetails 6ffnen

5.2 Adressdetails offnen

Das Menli Adressdetails ¥! wird angezeigt, wenn mit einer Adresse weder Kunde-
noch Mitarbeiterinformationen verknupft sind.

<@ Hinweis
Falls der angezeigte Kontakt am aktuellen Tag Geburtstag hat, wird beim Eintrag
Geburtsdatum zusatzlich das Symbol Geburtstag < angezeigt.

Adressdetails offnen
Startseite ® = Adressen K} = Adressdetails I}

Im Men(i Adressdetails ¥! auf eine Adresse tippen, welche weder mit Kunden- noch mit
Mitarbeiterinformationen verknUpft ist.

v Das Men( Adressdetails ¥ wird gedffnet.

5.3 Kundendetails offnen

Das Meni Kundendetails & wird angezeigt, wenn mit einer Adresse Kun-
denformationen verknupft sind.

<@ Hinweis
Falls der angezeigte Kunde am aktuellen Tag Geburtstag hat, wird beim Eintrag
Geburtsdatum zusatzlich das Symbol Geburtstag -~ angezeigt.

Kundendetails offnen
Startseite ® = Adressen B! = Kundendetails &

Im Men(i Adressen ¥ auf eine Adresse tippen, mit welcher Kundeninformationen ver-
knUpft sind.

v Das Meni Kundendetails 2 wird gedffnet.

5.4 Mitarbeiterdetails offnen

Das Menii Mitarbeiterdetails & wird gedffnet, wenn mit einer Adresse Mit-
arbeiterinformationen verknupft sind.

<@ Hinweis

Die Telefonnummer eines Mitarbeiters im Eintrag Perigon Mobile wird nur angezeigt,
wenn der angezeigte Mitarbeiter im Menu Einstellungen & eine Telefonnummer
gespeichert hat und er im Perigon Mobile angemeldet ist. Sobald er sich abmeldet,
wird die Telefonnummer nicht mehr angezeigt.
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Mitarbeiterdetails 6ffnen

Startseite ® = Adressen B! = Mitarbeiterdetails @

Im Men(i Adressen ¥ auf eine Adresse tippen, mit welcher Mitarbeiterinformationen ver-
knUpft sind.

v Das Menii Mitarbeiterdetails & wird gedffnet.

5.5 Zur Adresse navigieren

In den Meniis Rapportieren 4, Adressdetails !, Kundendetails 3,
Mitarbeiterdetails @ und Kundeniibersicht & besteht die Moglichkeit, direkt zur ange-
zeigten Adresse zu navigieren. Dabei wird mit Hilfe des Navigationssystems des Gerats
Route vom aktuellen Standort zur gewunschten Adresse berechnet und angezeigt.

Zur Adresse navigieren (in den Adressmeniis)
Startseite ® = Adressen K} =
1. Das Meni Adressen ! 6ffnen.
2. Die gewunschte Adresse suchen und das entsprechende Menu 6ffnen.
3. Aufdas Symbol Zur Adresse navigieren % tippen.
v Die Route zur gewahlten Adresse wird angezeigt.

Zur Adresse navigieren (im Meni «Kundenubersicht»)

1. Das Meni Kundeniibersicht & 6ffnen (siehe «Kundentibersicht 6ffnen», Seite
64).

2. Auf das Symbol Zur Adresse navigieren % tippen.

v Die Route zur gewahlten Adresse wird angezeigt.

Zur Adresse navigieren (im Meniu «Rapportiereny)
Startseite ® = Rapportieren % = Zur Adresse navigieren
1. Das Meni Rapportieren = 6ffnen.
2. Falls der gewunschte Kunde noch nicht angezeigt wird: Den Kunden suchen und
auswahlen.
3. Mindestens zwei Sekunden auf den Namen des Kunden und im Dialogfenster auf
Zur Adresse navigieren tippen.
v Die Route zur gewahlten Adresse wird angezeigt.

5.6 Telefonnummer anrufen

Istim Perigon Homecare und/oder auf dem Gerat eine Telefonnummer hinterlegt, kann
diese in den Menus Adressdetails ¥!, Kundendetails 2 und Mitarbeiterdetails & mit
der Telefonfunktion des Gerats angerufen werden.
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Telefonnummer anrufen
Startseite ® = Adressen B! = Anruf

1. Das Men( Adressen ¥ 6ffnen.
2. Die gewlnschte Adresse suchen und das entsprechende Menu 6ffnen.
3. Auf das Feld Kontaktinformationen tippen.
L Falls eine Telefonnummer gespeichert ist, werden die Telefonnummer und das
Symbol Anruf ¢ angezeigt.
4. Aufdas Symbol Anruf < tippen und das Dialogfenster mit Ja bestatigen.
v Die gewahlte Telefonnummer wird angerufen.

5.7 E-Mail versenden

Sofern im Perigon Homecare eine E-Mail-Adresse hinterlegt und auf dem Gerat ein
E-Mail-Dienst (beispielsweise Gmail von Google) installiert ist, kann aus dem Menu
Kundendetails 2 eine E-Mail erstellt werden.

<@ Hinweis
Fur Nachrichten und Aufgaben, welche an Perigon-Benutzer versendet werden sol-
len, steht ein eigenes Perigon Postfach zur Verfugung (siehe «Postfach», Seite 40).

E-Mail versenden
Startseite ® = Adressen B} = E-Mail
1. Das Meni Adressen I 6ffnen.
2. Die gewiinschte Adresse suchen und das Meni Kundendetails 2 6ffnen.
3. Auf das Feld Kontaktinformationen tippen.
L Falls eine E-Mail-Adresse gespeichert ist, wird die E-Mail-Adresse und das Sym-
bol E-Mail ' angezeigt.
4. Aufdas Symbol E-Mail “ tippen und das Dialogfenster mit Ja bestatigen.
v Das E-Mail-Programm wird gedffnet und die E-Mail kann versendet werden.
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6 Artikel - 6.1 Artikel suchen

6 Artikel

il ss% @ 11:29

< Artikel

Nr oder Bezeichnung SUCHEN

BUUZ IeleTonalenst
8003 Patientendokumentation
8004 Ubergaberapport

8005 Anfragen und Abkldrungen

8015 Sitzung

8020 Einarbeitung/Schulung MA
(o.Lernende)

8022 vergeblicher Besuch (ohne X
Kunde)

8030 Zentrumskosten (Unterhalt/
Raininmiina Nlimziin \

Abb. 13: Menti «Artikel»

Im Menu Artikel # kdnnen Artikel gesucht und angezeigt
werden. In den Suchergebnissen werden der Name und
die Nummer (Artikel-ID) angezeigt. Detailliertere Infor-
mationen zu den Artikel werden im Menii Artikeldetails #
angezeigt.

6.1 Artikel suchen

Artikel suchen
Startseite ® = Artikel &

1. Das Menu Artikel # o6ffnen.
2. Im Eingabefeld Nr oder Bezeichnung die Nummer oder die Bezeichnung des

gesuchten Artikels oder das Symbol Stern (*) eingeben.

3. Aufder Tastatur auf das Symbol Suchen 2 tippen.

v Der Artikel wird gesucht und die Suchergebnisse werden angezeigt.

6.2 Artikeldetails offnen

Im Menii Artikeldetails # werden detaillierte Informationen zum gewahlten Artikel ange-

zeigt.

@ Hinweis

Das Meni Artikeldetails “* kann auch Uber vorhandene Rapporte gedffnet werden.

Dazu mindestens zwei Sekunden auf den gewlinschten Rapport tippen und im Dia-

logfenster auf Artikeldetails tippen.
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6 Artikel - 6.2 Artikeldetails 6ffnen

Artikeldetails offnen
Startseite ® = Artikel % = Artikeldetails &

1. Das Menu Artikel # o&ffnen.
2. Aufden gewunschten Artikel tippen.
v Das Menl Artikeldetails # wird gedffnet.

v Die Artikeldetails werden angezeigt.
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7 Kundenubersicht -

7 Kundenubersicht

Sal 85% @ 11:29

Primo Lukas - 13806
Kundentiibersicht

ENTSPERREN

Medikamentenbe
zug

3 2 A

o @ e

N — Unvertraglichkeit
en und Allergi

Verlaufsbericht Pflegedossier

w %
Abklarungszusa Zur Adresse RAI-HC Schweiz

. . \

e « M
Abb. 14: Ment «Kun-
dentibersicht»

@ Hinweis

Das Menii Kundeniibersicht 2 bietet einen Uberblick
Uber die Funktionen und Menus, welche im Zusam-
menhang mit dem gewahlten Kunden zur Verfigung ste-
hen. Dabei steht die elektronische Pflegedokumentation im
Vordergrund. Folgende Funktionen und Menus kdnnen
Uber die Kundenubersicht aufgerufen werden:

e Pflegeplanung (siehe «Pflegeplanung», Seite 70)

e Verlaufsbericht (siehe «Verlaufsbericht», Seite 89)

e Pflegedossier (siehe «Pflegedossier», Seite 96)

® RAI-HC Schweiz Web (siehe «RAI-HC Schweiz Weby,
Seite 111)

® Zur Adresse navigieren (siehe «Zur Adresse navi-
gieren», Seite 58)

e Kundendetails (siehe «Kundendetails 6ffnen», Seite 57)

Ist das Men( Kundeniibersicht & gedffnet, wird in der

Aktionsleiste neben dem Namen des Kunden auch seine

Kunden-ID angezeigt.

Die Anzahl der angezeigten Funktionen und Menus ist abhangig von der

Perigon Mobile Lizenz und von der jeweiligen Benutzerberechtigung.

Seite 62 von 125

Perigon Mobile 2017.1



7 Kundenubersicht - 7.1 Symbole Kundenubersicht

7.1 Symbole Kundenubersicht

<@ Hinweis
Die Symbole zu folgenden Menus sind in den entsprechenden Kapiteln beschrieben:

Pflegeplanung (siehe «Pflegeplanung», Seite 70)

Wunden (siehe «Wunddokumentation», Seite 79)

Verlaufsbericht (siehe «Verlaufsberichty», Seite 89)

Pflegedossier (siehe «Pflegedossier», Seite 96)

Medikamentenbezug (siehe «Medikamentenbezug», Seite 93)
Verabreichungen (siehe «Verabreichungeny, Seite 97)

Medikationen (siehe «Medikationen», Seite 100)

Unvertraglichkeiten und Allergien (siehe «Unvertraglichkeiten und Allergien»,
Seite 105)

Abklarungszusammenfassung (siehe «Abklarungszusammenfassung», Seite
109)

® Zusatzinformationen (siehe «Zusatzinformationen», Seite 112)

Zur Adresse navigieren %
Offnet eine Anwendung (beispielsweise Google Maps) auf dem Gerat, um zur ange-
zeigten Adresse zu navigieren.

e ® Position Symbol: Anzeige- und Eingabebereich

#\
)

RAI-HC Schweiz ¢/

Offnet das RAI-HC Schweiz Web im Webbrowser.

L ® Position Symbol: Kundenubersicht

Kundendetails &
Offnet das Menii Kundendetails 2 und zeigt in der Aktionsleiste an, dass sich der
Benutzer im Menl Kundendetails befindet.

D
ToN

® Position Symbol: Kundenubersicht/Aktionsleiste

Perigon Mobile 2017.1 Seite 63 von 125



7 Kundenubersicht - 7.2 Kundenubersicht 6ffnen

Vitaldaten "

Offnet das Menii Vitaldaten "4 und zeigt alle fiir den Kunden verfiigbaren Formulare fiir
die Vitaldatenerhebung an.

"/"L‘“‘-—w, e Position Symbol: Kundeniibersicht

Materialbestellung #

Offnet die App des externen Materiallieferanten fiir die Materialbestellung.

L_ ® Position Symbol: Kundenubersicht
1 ]

@ Hinweis
Das Symbol fur die Materialbestellung wird in der Kundenubersicht nur angezeigt,
wenn die entsprechende App des externen Materiallieferanten auf dem Gerat instal-

liert ist.

7.2 Kundenubersicht offnen

Das Meni Kundeniibersicht @ kann tber die Meniis Rapportieren %, Adressen ¥
und Einsatzplan */ gedffnet werden.

Kundeniibersicht tiber das Menii «Rapportieren» 6ffnen - Variante 1
Startseite ® = Rapportieren & = Kundentiibersicht &

1. Das Meni Rapportieren = 6ffnen.

C Tipp

Falls bereits Rapporte des gewlunschten Kunden angezeigt werden: In der Rap-
portgruppe (blauer Balken) mindestens zwei Sekunden auf den Namen des Kunden
\und im Dialogfenster auf Kundeniibersicht tippen.

J

2. Auf das Symbol Kundeniibersicht 3 tippen.
v Die Kundenubersicht wird geoffnet.

v Der Name des Kunden und die Kunden-ID werden in der Aktionsleiste angezeigt.

Kundenibersicht liber das Meniu «Rapportieren» 6ffnen - Variante 2
Startseite ® = Rapportieren & = Kundeniibersicht &

1. Das Meni Rapportieren  o6ffnen.
2. Falls der gewunschte Kunde noch nicht angezeigt wird: Den Kunden suchen.

Seite 64 von 125 Perigon Mobile 2017.1



7 Kundenubersicht - 7.3 Sperrung des Kunden

> Auf Kunde oder Einsatz auswahlen... oder den aktuell angezeigten Kun-
dennamen tippen.
> Auf Kunde suchen... @ tippen.
> Im Eingabefeld Nr, Name und Vorname die gewunschten Kunden-ID oder den
Kundennamen eingeben.
3. Mindestens zwei Sekunden in den Suchergebnissen auf den gewlnschten Namen
tippen.
L Das Dialogfenster zur Auswahl des Vorgangs wird gedffnet.
4. Auf Kundenubersicht tippen.
v Die Kundenubersicht wird geoffnet.

v Der Name des Kunden und die Kunden-ID werden in der Aktionsleiste angezeigt.

Kundenibersicht liber das Menu «Adressen» 6ffnen
Startseite ® = Adressen B! = Kundendetails & = Kundeniibersicht &
1. Das Menii Adressen ! 6ffnen.
2. Falls der gewunschte Kunde noch nicht angezeigt wird: Den Kunden suchen und
auswahlen.
3. Bei der Kunden-ID auf das Symbol Kundeniibersicht & tippen.
v Die Kundenubersicht wird geoffnet.

v Der Name des Kunden und die Kunden-ID werden in der Aktionsleiste angezeigt.

Kundeniibersicht tiber das Menu «Einsatzplan» 6ffnen
Startseite ® = Einsatzplan - = Einsatzdetails J = Kundendetails & =
Kundeniibersicht &
1. Das Menii Einsatzplan = &ffnen.
2. Aufden gewunschten Einsatz tippen.
L Das Menii Einsatzdetails @ wird geéffnet.
3. Aufden Eintrag Kunde tippen.
L Das Meni Kundendetails & wird gedffnet.
4. Bei der Kunden-ID auf das Symbol Kundeniibersicht 2 tippen.
v Die Kundenubersicht wird geoffnet.

v Der Name des Kunden und die Kunden-ID werden in der Aktionsleiste angezeigt.

7.3 Sperrung des Kunden

Arbeiten gleichzeitig mehrere Mitarbeiter an den Daten desselben Kunden, kann dies zu
fehlerhaften und falschen Daten fuhren. Um dies zu verhindern, muss der Benutzer, wel-
cher die Daten im Perigon Mobile erfassen und/oder bearbeiten mdchte, die Daten des

Kunden flr andere Benutzer sperren (beispielsweise in der Wunddokumentation). Nach
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7 Kundenubersicht - 7.3 Sperrung des Kunden

der Aktivierung der Sperre kann nur der Benutzer, welcher die Sperre erstellt hat, die
Daten des Kunden erfassen und/oder bearbeiten. Fir alle anderen Benutzer sind die
Daten gesperrt. Sobald der Benutzer alle Daten erfassen und/oder bearbeiten hat, muss
er die Daten wieder entsperren.

@ Hinweis

In dieser Version des Perigon Mobile (2017.1) werden bei einer Sperre die Daten der
Pflegeplanung und der Wunddokumentation gesperrt. Alle anderen Mentus sind
nicht von der Sperre betroffen.

@ Hinweis

Bei der Arbeit in der Pflegeplanung im Perigon Homecare werden die Daten der Pfle-
geplanung des gewahlten Kunden automatisch gesperrt, sobald sich die Pfle-
geplanung im Bearbeitungsmodus befindet. Die Daten kbnnen durch andere Benutzer
weder imPerigon Homecare noch im Perigon Mobile bearbeitet werden.

7.3.1 Symbole der Sperre

Bearbeitung gesperrt
Im gewunschten Menu kdnnen keine Daten bearbeitet werden.

V4
Bearbeitung moglich
Im gewunschten Menu konnen bestehende Daten bearbeitet werden.

V4
Erfassung gesperrt
Im gewunschten Menu kdnnen keine neuen Daten erfasst werden.

+

® Position Symbol: Kundenubersicht (neben Symbol fur das Menu)

® Position Symbol: Kundenubersicht (neben Symbol fur das Menu)

® Position Symbol: Kundenubersicht (neben Symbol fur das Menu)
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7 Kundenubersicht - 7.3 Sperrung des Kunden

Erfassung moglich
Im gewlinschten MenU kdnnen neue Daten erfasst werden.

+

7.3.2 Status der Sperre

Der Status der Sperre wird im Menli Kundeniibersicht 2 direkt unterhalb der Akti-

® Position Symbol: Kundenubersicht (neben Symbol fur das Menu)

onsleiste angezeigt.

Status Beschreibung

Sperre durch Benutzer |Falls eine Sperrung durch den Benutzer moéglich ist, wird im

moglich Bereich unterhalb der Aktionsleiste der Hintergrund orange
angezeigt und die Schaltflache Sperren steht zur Ver-

fugung.

Kunde ist durch den Ist der Kunde bereits durch den Benutzer gesperrt, wird im

Benutzer gesperrt Bereich unterhalb der Aktionsleiste der Hintergrund griin I
angezeigt und die Schaltflache Entsperren steht zur Ver-
flgung.

Kunde ist durch einen Ist der Kunde bereits durch einen anderen Benutzer

anderen Benutzer gesperrt, wird im Bereich unterhalb der Aktionsleiste der Hin-

gesperrt tergrund rot Il angezeigt und die Schaltfiiche Aktua-

lisieren steht zur Verfugung.

7.3.3 Ursachen fur eine gesperrten Erfas-
sung/Bearbeitung

Das Daten der Kunden nicht durch einen Benutzer erstellt und/oder bearbeitet werden
kdnnen, kann zwei Ursachen haben:

Ursache 1 - Sperre durch einen anderen Benutzer
Ein anderer Benutzer hat bereits eine Sperre erstellt, da er die Daten des Kunden selbst
im Perigon Mobile oder in der Pflegeplanung am Computer bearbeitet.

Ursache 2 - Daten mussen durch Benutzer gesperrt werden
Die Daten mussen zuerst durch den Benutzer im Perigon Mobile gesperrt werden, bevor
er sie bearbeiten kann.
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7 Kundenubersicht - 7.3 Sperrung des Kunden

¢ Hinweis

Vergisst ein Benutzer die Sperre aufzuheben, kann diese im Perigon Home-
careaufgehoben werden.

7.3.4 Kunden prufen/sperren/entsperren

Abhangig vom aktuellen Status der Sperre stehen unterschiedliche Vorgange zur Ver-
figung.

Kunden prifen

st der Kunde gesperrt, wird der Hintergrund rot Ml angezeigt. Ob die Sperre durch den
anderen Benutzer in der Zwischenzeit aufgehoben worden ist, kann durch den Benutzer
geprift werden. Dazu im Menl Kundeniibersicht & unterhalb der Aktionsleiste auf die
Schaltflache Aktualisieren tippen.

v Der Status der Sperre des Kunde wird erneut gepruft und der Sperrstatus wird grin

M angezeigt, falls der Kunde entsperrt worden ist.

Kunden sperren
Im Menii Kundeniibersicht 3 unterhalb der Aktionsleiste auf die Schaltflache Sperren
tippen.

v Der Kunde ist gesperrt.

v Der Hintergrund der Anzeige fiir den Sperrstatus wird griin B angezeigt.
Kunden entsperren

Im Meni Kundeniibersicht & unterhalb der Aktionsleiste auf die Schaltflache Ent-
sperren tippen.

v Der Kunde ist entsperrt.
v Der Hintergrund der Anzeige fur den Sperrstatus wird orange " angezeigt.

@ Hinweis

Hat der Benutzer beim Abmelden vom Perigon Mobile keine Netzwerkverbindung, blei-
ben die Daten des Kunden weiterhin gesperrt.

7.3.5 Automatische Entsperrung

In folgenden Fallen wird der Kunde automatisch entsperrt:

Abmeldung vom Perigon Mobile
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7 Kundenubersicht - 7.3 Sperrung des Kunden

Beendet ein Benutzer das Perigon Mobile und meldet sich dabei davon ab, werden alle
vorhandenen Sperren automatisch aufgehoben (siehe «Am Perigon Mobile anmel-
den/abmelden», Seite 12).

Freigabe von Rapporten

Bei der Freigabe von Rapporten wird die fliir den Kunden vorhandene Sperre auf-
gehoben (siehe «Rapporte freigeben», Seite 38).

Wechsel des Kunden

Der Benutzer wechselt den Kunden, fur welchen er rapportiert hat oder er stoppt die Rap-
portierung mit dem Vorgang Arbeitsunterbruch <. Die Sperre des vorherigen Kunden
wird aufgehoben.
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8 Pflegeplanung -

8 Pflegeplanung

Sal 85% @ 11:29 fal 85% @ 11:29 = Sl 85% @ 11:29
& Aslan Frangois - 11651 < Aslan Frangois - 11651 < Primo Lukas - 13806 =
DIAGNOSEN  ZIELE  INTERVENTIONEN DIAGNOSEN  ZIELE  INTERVENTIONEN DIAGNOSEN  ZIELE  INTERVENTIONEN
3. Problem; Herzkreislauf und Atmung Ziel: Verbessern 10102 Ganzwasche in Bad, Dusche oder am
Lavabo
Problem; Kooperationsbereitschaft Ziel: verbessern
10103 Teilwasche im Bett (inkl. Intimpflege)
Verbrennung Ziel: Uberpriift und korrigiert die
Fliissigkeitsaufnahme 10106 Rasur (in Kombination mit Davoli- oder
Teilwdsche)
Verbrennung
Ziel: Nennt vorhandene
Unterstiitzungsmaoglichkeiten 10112 Zahnpflege
Familienprozess, verandert
Ziel: Spricht tiber einen erholsamen Schlaf 10601 Medikamente richten
Coping des Betroffenen, Entwicklung der
Ressourcen
10602 Verabreichung gerichtete Medikamente
oral
Angst, Risiko

10505 Hilfe beim Gehen

° G 10419 Begleitung bei Toilettengang 0

Abb. 15: Bereich «Diagnosen» Abb. 16: Bereich «Ziele» der ~ Abb. 17: Bereich «Inter-
der Pflegeplanung Pflegeplanung ventioneny der Pflegeplanung

2. Verbrennung

In der Pflegeplanung im Perigon Mobile kann der aktuelle Stand der Diagnosen, Ziele
und Interventionen aus dem Perigon Homecare aufgerufen werden. Neben der Anzeige
der Eintrage werden auch die Verbindungen der Eintrage untereinander berucksichtigt.

<@ Hinweis

Das Menu ist nur mit der Lizenz Perigon Mobile Pro im Perigon Mobile verfugbar.

@ Hinweis
Es kann nur der aktuell im Perigon Homecare angezeigte Stand der Pflegeplanung im

Perigon Mobile aufgerufen werden. Frihere Zustande kénnen nicht aufgerufen wer-
den.
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8.1 Allgemeine Informationen

8.1.1 Symbole/Markierungen Pflegeplanung
Pflegeplanung
Offnet die Pflegeplanung des gewahlten Kunden.

= ® Position Symbol: Kundenubersicht

s

Verbindung *
Offnet den gewahlten Bereich der Pflegeplanung zur Erfassung einer Verbindung.

\ ® Position Symbol: Anzeige- und Eingabebereich
A

Eintrag abgeschlossen
Der Eintrag ist abgeschlossen, jedoch noch nicht ausgeblendet.

® Position Symbol: Anzeige- und Eingabebereich

Sortierung =
Offnet das Auswahlmenii zur Auswahl eines Sortierungskriteriums.

® Position Symbol: Aktionsleiste

8.1.2 Pflegeplanung offnen

< Hinweis
Es kann nur der aktuell im Perigon Homecare angezeigte Stand der Pflegeplanung im

Perigon Mobile aufgerufen werden. Frihere Zustande kdnnen nicht aufgerufen wer-
den.

Pflegeplanung 6ffnen
Startseite ® = Rapportieren & = Kundeniibersicht & = Pflegeplanung %
1. Die Kundenubersicht des gewunschten Kunden 6ffnen (siehe «Kundenubersicht
offnen», Seite 64).
2. Auf das Symbol Pflegeplanung “* tippen.
v Das Menii Pflegeplanung “* wird gedffnet.
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8.1.3 Verbindung erstellen

Fur die vollstandige Erstellung einer Pflegeplanung kénnen Verbindungen zwischen
den verschiedenen Bereichen Diagnosen, Ziele und Interventionen erstellt werden.

Beispiele

® Verbindung einer Diagnose mit einem Ziel.
® Verbindung einer Diagnose mit einer Intervention.
® Verbindung eines Ziels mit einer Diagnose und einer Intervention.

Verbindung erstellen
Startseite ® = Rapportieren & = Kundeniibersicht & = Pflegeplanung % =
Verbindung *
1. Den gewunschten Eintrag in der Pflegeplanung 6ffnen.
2. Falls nétig: Im Anzeige- und Eingabebereich nach unten fahren.
3. Beim gewlnschten Bereich (Diagnosen, Ziele oder Interventionen) auf das Symbol
Verbindung * tippen.
L Die vorhandenen Eintrage des gewahlten Bereichs werden angezeigt.
4. Die gewulnschten Kontrollkastchen aktivieren.
5. In der Aktionsleiste auf die Schaltflache SPEICHERN tippen.
v Die Verbindung ist erstellt.

8.2 Diagnosen/Probleme

Im Bereich Diagnosen werden die Diagnosen und Probleme erfasst.

@ Hinweis

In dieser Version des Perigon Mobile (2017.1) stehen die Informationen aus den Klas-
sifikationen POP und NANDA-Pflegediagnose nicht zur Verfugung.

8.2.1 Diagnose/Problem erfassen

Diagnose/Problem erfassen
Startseite ® = Rapportieren & = Kundeniibersicht & = Pflegeplanung % =
Erfassen +
1. Die Kundenubersicht des gewinschten Kunden 6ffnen und den Kunden sperren
(siehe «Kunden prufen/sperren/entsperreny», Seite 68).
2. Auf das Symbol Pflegeplanung “ tippen.
L Die Registerkarte DIAGNOSEN im Menii Pflegeplanung “ wird gedffnet.
3. Aufdas Symbol Erfassen + tippen.
L Das Menu Neues Problem wird gedffnet.
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4. Die bendétigten Angaben in den Eingabefeldern eingeben.

5. In der Aktionsleiste auf die Schaltflache SPEICHERN tippen.
v Die Diagnose / das Problem ist erfasst.

v Die Registerkarte DIAGNOSEN wird erneut angezeigt.

o N
« Tipp

Auf die Diagnose / das Problem tippen und im Anzeige- und Eingabebereich nach

unten fahren, um diese mit einer Intervention oder ein Ziel zu verbinden (siehe «Ver-

bindung erstellen», Seite 72).
- J

8.2.2 Diagnose/Problem bearbeiten

Diagnose/Problem bearbeiten
Startseite ® = Rapportieren & = Kundeniibersicht & = Pflegeplanung % =
Bearbeiten #
1. Die Kundenubersicht des gewunschten Kunden 6ffnen und den Kunden sperren
(siehe «Kunden priufen/sperren/entsperren», Seite 68).
2. Aufdas Symbol Pflegeplanung “ tippen.
L Die Registerkarte DIAGNOSEN im Menii Pflegeplanung % wird geéffnet.
3. Auf die gewunschte Diagnose / das gewunschte Problem tippen, welches bear-
beitet werden soll.
L Das Menu mit den Details wird geoffnet.
4. In der Aktionsleiste auf das Symbol Bearbeiten # tippen.
5. Die gewiinschten Anderungen vornehmen.
6. In der Aktionsleiste auf die Schaltflache SPEICHERN tippen.
v Die Diagnose / das Problem ist bearbeitet.

8.2.3 Diagnose/Problem abschliessen

Zum Abschluss einer Diagnose oder eines Problems muss dieses mit einer Schlus-
sevaluation verbunden werden.

Diagnose/Problem abschliessen
Startseite ® = Rapportieren &, = Kundeniibersicht & = Pflegeplanung %: =
Funktionsmenii : = Abschliessen
1. Die Kundenubersicht des gewilinschten Kunden 6ffnen und den Kunden sperren
(siehe «Kunden prufen/sperren/entsperreny», Seite 68).
2. Aufdas Symbol Pflegeplanung “ tippen.
L Die Registerkarte DIAGNOSEN im Menii Pflegeplanung % wird gedffnet.
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3. Aufdie gewlinschte Diagnose / das gewulnschte Problem tippen, welches abge-
schlossen werden soll.
L Das Menu mit den Details wird geodffnet.
4. In der Aktionsleiste auf das Symbol Funktionsmenii { und danach auf Absch-
liessen tippen.
L Das Menu Schlussevaluation wird gedffnet.
5. Die benotigten Angaben zur Schlussevaluation erfassen.
6. In der Aktionsleiste auf die Schaltflache SPEICHERN tippen.
v Die Diagnose / das Problem ist abgeschlossen und mit einer Schlussevaluation ver-
bunden.

¥ In der Registerkarte DIAGNOSEN wird die Diagnose / das Problem mit einem
schraffierten Hintergrund =~ angezeigt.

8.3 Ziele

Im Bereich Ziele werden die Schlussevaluationen zu den Diagnosen/Problemen und
den Interventionen erfasst.

@ Hinweis

In dieser Version des Perigon Mobile (2017.1) kdnnen nur Schlussevaluationen neu
erfasst werden. Die Neuerfassung von Zielen, Zwischenevaluationen und Kom-
mentaren ist nicht moglich. Bereits vorhandene Ziele, Zwischenevaluationen und Kom-
mentare kdnnen jedoch im Perigon Mobile mit Diagnosen und Interventionen
verbunden werden.

8.3.1 Schlussevaluation erfassen

Schlussevaluation erfassen
Startseite ® = Rapportieren & = Kundeniibersicht & = Pflegeplanung % = ZIELE
= Erfassen +
1. Die Kundenubersicht des gewlnschten Kunden 6ffnen und den Kunden sperren
(siehe «Kunden prufen/sperren/entsperren», Seite 68).
2. Aufdas Symbol Pflegeplanung “: tippen.
L Das Menii Pflegeplanung “* wird gedffnet.
3. Zur Registerkarte ZIELE wechseln.
4. Aufdas Symbol Erfassen + tippen.
L Das Menu Schlussevaluation wird gedffnet.
5. Die benotigten Angaben in den Eingabefeldern eingeben.
6. In der Aktionsleiste auf die Schaltflache SPEICHERN tippen.
v Die Schlussevaluation ist erfasst
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v Die Registerkarte DIAGNOSEN wird getffnet und die Schlussevaluation mit einem
schraffierten Hintergrund =~ angezeigt.

4 N
« Tipp

Auf die Schlussevaluation tippen und im Anzeige- und Eingabebereich nach unten fah-
ren, um diese mit einer Diagnose oder eine Intervention zu verbinden (siehe «Ver-

\bindung erstelleny, Seite 72).

8.3.2 Schlussevaluation bearbeiten

Diagnose/Problem bearbeiten
Startseite ® = Rapportieren & = Kundeniibersicht & = Pflegeplanung %: = ZIELE
= Bearbeiten #
1. Die Kundenubersicht des gewunschten Kunden 6ffnen und den Kunden sperren
(siehe «Kunden priufen/sperren/entsperren», Seite 68).
2. Aufdas Symbol Pflegeplanung “ tippen.
L Das Menii Pflegeplanung % wird gedffnet.
3. Zur Registerkarte ZIELE wechseln und auf die gewunschte Schlussevaluation tip-
pen, welche bearbeitet werden soll.
L Das Menu mit den Details wird geoffnet.
4. In der Aktionsleiste auf das Symbol Bearbeiten # tippen.
5. Die gewiinschten Anderungen vornehmen.
6. In der Aktionsleiste auf die Schaltflache SPEICHERN tippen.
v Die Schlussevaluation ist bearbeitet.

8.4 Interventionen

Im Bereich Interventionen werden die Interventionen zu den Diagnosen und Zielen
erfasst. Fur die Interventionen stehen die Leistungen aus dem Leistungskatalog
(LK-Leistungen) zur Verfugung.

4 N
. Tipp

Fur die Sortierung der Interventionen in der Aktionsleiste auf das Symbol Sortierung
= tippen und im Auswahlmenu das gewunschte Sortierungskriterium auswahlen.

e Standard: Zeigt die Interventionen aufsteigend nach Leistungsnummer an.

e Wochentag: Zeigt die Interventionen des aktuellen Wochentages zuoberst an.
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¢ Hinweis

FuUr die Benennung der Leistungen aus dem Leistungskatalog ist der Spitex Verband
Schweiz (SVS) verantwortlich. Die verwendeten Benennungen entsprechen den Vor-
gaben des Spitex Verbands. Anderungen an den Benennungen kénnen nur durch den
Spitex Verband vorgenommen werden.

8.4.1 Intervention erfassen

Intervention erfassen
Startseite ® = Rapportieren &= = Kundeniibersicht & = Pflegeplanung % =
INTERVENTIONEN = Erfassen t
1. Die Kundenubersicht des gewlinschten Kunden 6ffnen und den Kunden sperren
(siehe «Kunden prufen/sperren/entsperren», Seite 68).
2. Aufdas Symbol Pflegeplanung “: tippen.
L Das Menii Pflegeplanung ** wird gedffnet.
3. Zur Registerkarte INTERVENTIONEN wechseln.
4. Aufdas Symbol Erfassen + tippen.
L Das Menu Intervention wird geoffnet.
5. Auf das Symbol Durchsuchen @ tippen, um den Leistungskatalog anzuzeigen.

s Tipp
Aufden Titel einer Leistungsgruppe, beispielsweise Abklarung, Koordination tip-
pen, um die einzelnen Leistungen ein- und auszublenden.

6. Auf die gewunschte Leistung tippen, um die Details der Leistung anzuzeigen und
im Dialogfenster auf die Schaltidche UBERNEHMEN tippen.
L Die Leistung ist ausgewahlt.

7. Die bendtigten Angaben in den entsprechenden Feldern eingeben.

8. In der Aktionsleiste auf die Schaltflache SPEICHERN tippen.

¥ Die Intervention ist erfasst

v Die Registerkarte INTERVENTIONEN wird erneut angezeigt.

-
. Tipp

Auf die Intervention tippen und im Anzeige- und Eingabebereich nach unten fahren,

um diese mit einer Diagnose oder einem Ziel zu verbinden (siehe «Verbindung erstel-
leny, Seite 72).

-

J
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8.4.2 Intervention bearbeiten

Intervention bearbeiten
Startseite ® = Rapportieren & = Kundeniibersicht 3 = Pflegeplanung % =
INTERVENTIONEN = Bearbeiten #
1. Die Kundenubersicht des gewilinschten Kunden 6ffnen und den Kunden sperren
(siehe «Kunden prufen/sperren/entsperreny», Seite 68).
2. Auf das Symbol Pflegeplanung “ tippen.
L Das Menii Pflegeplanung “: wird gedffnet.
3. Zur Registerkarte INTERVENTIONEN wechseln und auf die gewlinschte Inter-
vention tippen, welche bearbeitet werden soll.
L Das Menu mit den Details wird geoffnet.
4. In der Aktionsleiste auf das Symbol Bearbeiten # tippen.
5. Die gewiinschten Anderungen vornehmen.
6. In der Aktionsleiste auf die Schaltflache SPEICHERN tippen.
v Die Intervention ist bearbeitet.

8.4.3 Intervention abschliessen

Zum Abschluss einer Intervention muss diese mit einer Schlussevaluation verbunden
werden.

Intervention abschliessen
Startseite ® = Rapportieren &, = Kundeniibersicht & = Pflegeplanung %: =
INTERVENTIONEN = Funktionsmentli i = Abschliessen
1. Die Kundenubersicht des gewinschten Kunden 6ffnen und den Kunden sperren
(siehe «Kunden prufen/sperren/entsperren», Seite 68).
2. Auf das Symbol Pflegeplanung “* tippen.
L Das Menii Pflegeplanung % wird gedffnet.
3. Aufdie gewinschte Intervention tippen, welche abgeschlossen werden soll.
L Das Menu mit den Details wird geoffnet.
4. In der Aktionsleiste auf das Symbol Funktionsmenii i und danach auf Absch-
liessen tippen.
L Das Menu Schlussevaluation wird gedffnet.
5. Die benotigten Angaben zur Schlussevaluation erfassen.
6. In der Aktionsleiste auf die Schaltflache SPEICHERN tippen.
v Die Intervention ist abgeschlossen und mit einer Schlussevaluation verbunden.

v In der Registerkarte INTERVENTIONEN wird die Intervention mit einem schraf-
fierten Hintergrund = angezeigt.
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9 Verordnung des Leistungsplanungsblatts

ez Im Menii Verordnung = wird das Leitungsplanungsblatt

Primo Lukas - 13806
Verordnung

Nettobedarf fiir die Verordnungsperiode 15.08.2015 - SplteX'Organ|Sat|Onen, WelChe Ohne Pﬂegeplanung arbe|'

mit dem Nettobedarf der Spitexleistungen angezeigt.

14.11.2015

m. ten, kdnnen darin die Interventionen einsehen. Ebenfalls
0 0 0 0 0

konnen die Rapportzeiten, unterteilt nach KLV 7 und
15 28 102 145 58 Nicht-KLV 7-Leistungen, aufgerufen werden.
105 198 714 1017 407
450 850 3060 4360 1746
1380 2576 9384 13340 5336

0 0 0 0 0

1380 2576 9384 13340 5336

Abb. 18: Registerkarte « Wich-
tige Informationen»

9.1 Verordnung offnen

Verordnung 6ffnen
Startseite ® = Rapportieren & = Kundeniibersicht & = Verordnung =
1. Die Kundenubersicht des gewlnschten Kunden 6ffnen (siehe «Kundenubersicht
offnen», Seite 64).
2. Auf das Symbol Verordnung = tippen.
v Das Menii Verordnung = wird gedffnet.
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10 Wunddokumentation

el M Menl Wunden 5 konnen Wunden erfasst und bear-

¢ LebedaKlaus-11207 beitet werden. Dabei werden die Merkmale und Merk-

malwerte verwendet, welche im Perigon Homecare
festgelegt worden sind.

7.Jan., 16:55 Abszess

6.Jan., 13:27 Verbrennung 0

Abb. 19: Wundlibersicht eines
Kunden im Menti « Wunden»

10.1 Aligemeine Informationen

10.1.1 Details zur Wunde offnen

@ Hinweis

Welche Inhalte angezeigt werden (Anzahl und Benennung der Felder, Aus-
wahlmaoglichkeiten, verfligbare Werte usw.) ist von den Formulareinstellungen abhan-

gig.

Details zur Wunde 6ffnen
Startseite ® = Rapportieren &, = Kundeniibersicht & = Wunden -
1. Im Menii Kundeniibersicht 3 auf das Symbol Wunden > tippen.
L Das Menu Wunden - wird gedffnet.
2. In der Wundubersicht auf die gewlnschte Wunde tippen.
v Das Menu Wunde mit allen Details zur Wunde wird gedffnet.

Perigon Mobile 2017.1 Seite 79 von 125



10 Wunddokumentation - 10.2 Wunde erfassen

10.2 Wunde erfassen

@ Hinweis

Welche Inhalte angezeigt werden (Anzahl und Benennung der Felder, Aus-
wahlmaoglichkeiten, verfligbare Werte usw.) ist von den Formulareinstellungen abhan-

gig.

Wunde erfassen
Startseite ® = Rapportieren & = Kundenibersicht & = Wunden © = Erfassen +
1. Die Kundenubersicht des gewinschten Kunden 6ffnen und den Kunden sperren
(siehe «Kunden prifen/sperren/entsperreny», Seite 68).
2. Aufdas Symbol Wunden = tippen.
L Das Meni Wunden - wird gedffnet.
3. Aufdas Symbol Erfassen + tippen.
L Das Menu zur Erfassung einer Wunde wird gedffnet.
4. Die Angaben zur Wunde erfassen.

C Tipp h

Bei der Bestimmung der Wundlokalisation: Auf das Ubersichtsbild, um das Bild zu ver-
gréssern. Danach die Wundlokalisation festlegen und auf die Schaltflache
\UBERNEHMEN tippen.

5. Auf die Schaltflache Speichern tippen.
v' Die Wunde ist erfasst.

10.3 Wunde bearbeiten

Wunde bearbeiten
Startseite ® = Rapportieren % = Kundenlibersicht & = Wunden - = Bearbeiten #
1. Die Kundenubersicht des gewunschten Kunden 6ffnen (siehe «Kundenubersicht
offnen», Seite 64).
2. Aufdas Symbol Wunden = tippen.
3. In der Wundubersicht auf die gewlinschte Wunde tippen.
L Das Menu Wunden - wird gedffnet.
4. Auf das Symbol Bearbeiten # tippen.
5. Die gewiinschten Anderungen an der Wunde vornehmen.
6. Aufdie Schaltflache Speichern tippen.
v Die Wunde ist bearbeitet.
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10.4 Wunde abschliessen

Wunde abschliessen
Startseite ® = Rapportieren & = Kundeniibersicht & = Wunden - = Bearbeiten /'
1. Die Kundenubersicht des gewinschten Kunden 6ffnen und den Kunden sperren
(siehe «Kunden prufen/sperren/entsperren», Seite 68).
2. Aufdas Symbol Wunden = tippen.
3. In der Wundubersicht auf die gewlinschte Wunde tippen.
L Das Meni Wunden - wird gedffnet.
4. Auf die Menltaste des Gerats oder auf das Symbol Funktionsmenii : tippen.
5. Im Auswahlmenu auf Abschliessen tippen.
6. Falls die Wunde abgeschlossen werden soll: Den Hinweis mit Abschliessen
bestatigen.
¥v' Die Wunde ist abgeschlossen.

10.5 Merkmale

Vorsicht!
/. E Uberschreitung des monatlichen Datenvolumens aufgrund der Fotos
Hohe Kosten durch die Uberschreitung des monatlichen Datenvolumens.

Pro Foto werden bis zu 300 Kilobyte (0.3 Megabyte) des Datenvolumens ver-
wendet.
e Sicherstellen, dass monatlich genligend Datenvolumen vorhanden ist.
® In den Gerateeinstellungen eine Begrenzung fiur die Nutzung mobiler
Daten festlegen.
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e gEEry Zu jeder Wunde konnen die dazugehorigen Merkmale

Lebeda Klaus - 11207
Verbrennung

4 erfasst werden. Neben der Erfassung von Text fur die
Merkmalwerte konnen mit der Kamera des Gerats direkt

2.0 Fotos der Wunde erstellt und gespeichert werden.

Prozent betroffener Kdrperoberflache

je Arm

Wundegrund
Blaschen

Beurteilung entfernter Wundverband

Trocken

Exsudat

Eitrig

Taschenbildung

Ja

Neuer Alter

Abb. 20: Merkmalformular mit
verschiedenen Merkmalen

10.5.1  Allgemeine Informationen

10.5.1.1 Symbole Merkmale

Foto aufnehmen
Wechselt zur Kamera des Gerats fur die Aufnahme eines Fotos.

! ® Position Symbol: Anzeige- und Eingabebereich

@ Hinweis

Abhangig von der gewahlten Akzentfarbe des Perigon Mobile ist die Hintergrundfarbe
des Symbols blau I, griin  oder rot
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Foto anzeigen
Zeigt das Foto an.

I ® Position Symbol: Anzeige- und Eingabebereich

@ Hinweis

Abhangig von der gewahlten Akzentfarbe des Perigon Mobile ist die Hintergrundfarbe
des Symbols blau ¥, griin  oder rot

Bildbeschreibung
Offnet das Dialogfenster zur Eingabe/Anzeige der Bildbeschreibung.

O

® Position Symbol: Aktionsleiste

10.5.1.2 Merkmalubersicht offnen

Die Merkmalubersicht zeigt an, wann die Merkmalformulare erstellt oder zuletzt bear-
beitet worden sind.

Merkmaliibersicht 6ffnen
Startseite ® = Rapportieren & = Kundentiibersicht & = Wunden -
1. Im Menii Kundeniibersicht 3 auf das Symbol Wunden - tippen.
L Das Menu Wunden - wird gedffnet.
2. In der Wundubersicht mindestens zwei Sekunden auf die gewunschte Wunde tip-
pen.
L Das Dialogfenster zur Auswahl des Vorgangs wird gedffnet.
3. Auf Merkmale tippen.
v Die MerkmalUbersicht wird gedffnet.

» Tipp

Auf das Symbol Foto anzeigen *+ tippen, um die vorhandenen Fotos anzuzeigen.

10.5.1.3 Merkmalformular offnen

Das Merkmalformular enthalt alle Merkmale.
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Merkmalformular 6ffnen
Startseite ® = Rapportieren & = Kundeniibersicht & = Wunden -
1. Im Menii Kundeniibersicht 2 auf das Symbol Wunden - tippen.
L Das Menli Wunden - wird gedffnet.
2. In der Wundubersicht mindestens zwei Sekunden auf die gewunschte Wunde tip-
pen.
L Das Dialogfenster zur Auswahl des Vorgangs wird geoffnet.
3. Auf Merkmale tippen.
4. Aufden gewunschten Eintrag tippen.
v' Das Merkmalformular wird gedffnet.

. Tipp

Auf das gewunschte Merkmal tippen, um die Details zum Merkmal anzuzeigen.

10.5.2 Merkmale erfassen

@ Hinweis

Welche Inhalte angezeigt werden (Anzahl und Benennung der Felder, Aus-
wahlmadglichkeiten, verfigbare Werte usw.) ist von den Formulareinstellungen abhan-

gig.

Merkmale erfassen
Startseite ® = Rapportieren & = Kundeniibersicht & = Wunden 5 = Merk-
maliibersicht = Erfassen +
1. Die Kundenubersicht des gewunschten Kunden 6ffnen und den Kunden sperren
(siehe «Kunden prifen/sperren/entsperren», Seite 68).
2. Die Merkmalubersicht der gewlnschten Wunde 6ffnen (siehe «MerkmalUbersicht
offnen», Seite 83).
3. Aufdas Symbol Erfassen + tippen.
L Das Menu zur Erfassung der Merkmale wird geoffnet.
4. Die Angaben zu den Merkmalen erfassen.
5. In der Aktionsleiste auf die Schaltflache SPEICHERN tippen.
v Die Merkmale sind erfasst.
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10.5.2.1 Foto aufnehmen

Foto aufnehmen
Startseite ® = Rapportieren s = Kundeniibersicht & = Wunden 5 = Merk-
mallibersicht
1. Im Men( zur Erfassung der Merkmale auf das Symbol Foto aufnehmen B tippen.
2. Falls notig: Die Kamera des Gerats fur die Aufnahme auswahlen.
3. Das Foto aufnehmen.
4. Aufdie Schaltflache SPEICHERN tippen, falls die Qualitat zufriedenstellen ist.
> Bei ungenltgender Qualitat auf die Schaltiache VERWERFEN tippen und das
Foto erneut aufnehmen.
5. Falls gewunscht: Eine Bildbeschreibung erfassen.
> In der Merkmalsubersicht auf das soeben aufgenommen Foto und danach in der
Aktionsleiste der Detailansicht auf das Symbol Bildbeschreibung O tippen.
> Die gewunschte Beschreibung eingeben und auf die Schaltflache
UBERNEHMEN tippen.
> In der Aktionsleiste auf das Symbol Zuriick < tippen
L Die Bildbeschreibung ist erfasst.
6. In der Aktionsleiste auf die Schaltflache SPEICHERN tippen.
v Das Foto ist aufgenommen.

. Tipp
Die Detailansicht eines Fotos 6ffnen und auf das Symbol Bildbeschreibung O tip-
pen, um eine bestehende Bildbeschreibung anzuzeigen.

10.5.3 Merkmale bearbeiten

@ Hinweis

Merkmale kdnnen maximal wahrend zwei Stunden nach ihrer Erfassung bearbeitet
werden. Nach Ablauf dieser zwei Stunden ist eine Bearbeitung nicht mehr moglich
und die Merkmale missen neu erfasst werden.

Merkmale bearbeiten
Startseite ® = Rapportieren & = Kundeniibersicht & = Wunden & = Merk-
mallibersicht
1. Die Kundenubersicht des gewunschten Kunden 6ffnen (siehe «Kundenulbersicht
offnen», Seite 64).
2. Das Merkmalformular mit den Merkmalen 6ffnen (siehe «Merkmalformular 6ffnen»,

Seite 83).
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3. Die gewlinschten Anderungen an den Merkmalen vornehmen.
4. In der Aktionsleiste auf die Schaltflache SPEICHERN tippen.
v Die Merkmale sind bearbeitet.

10.6 Wundverlaufsbericht

Im Wundverlaufsbericht wird der Verlauf einer Wunde dokumentiert. Der Aufbau, die
Bedienung und die Funktionen des Wundverlaufsberichts sind gleich wie beim all-
gemeine Verlaufsbericht der Hilfe- und Pflegedokumentation. Die Bedienung des Wund-
verlaufsberichts ist im Kapitel zum Verlaufsbericht der Hilfe- und Pflegedokumentation
beschrieben (siehe «Verlaufsbericht», Seite 89).

10.6.1 Wundverlaufsbericht offnen

Wundverlaufsbericht 6ffnen
Startseite ® = Rapportieren & = Kundeniibersicht & = Wunden -
1. Im Menii Kundeniibersicht 2 auf das Symbol Wunden - tippen.
L Das Menli Wunden - wird gedffnet.
2. In der Wundubersicht mindestens zwei Sekunden auf die gewunschte Wunde tip-
pen.
L Das Dialogfenster zur Auswahl des Vorgangs wird geoffnet.
3. Auf Verlaufsbericht tippen.
v' Der Wundverlaufsbericht wird getffnet.

10.7 Wundintervention

Wunden konnen im Perigon Mobile direkt mit Wundinterventionen verbunden werden.
Bei der Auswahl der Intervention kdnnen die Leistungen aus dem Leistungskatalog ver-

wendet werden.

10.7.1 Wundintervention offnen

Wundintervention 6ffnen
Startseite ® = Rapportieren % = Kundenlibersicht & = Wunden -
1. Im Menl Kundeniibersicht 2 auf das Symbol Wunden - tippen.
L Das Menu Wunden - wird geéffnet.
2. In der Wundubersicht mindestens zwei Sekunden auf die gewlinschte Wunde tip-
pen.
L Das Dialogfenster zur Auswahl des Vorgangs wird geoffnet.
3. Auf Interventionen tippen.
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v Die Wunde wird im Menii Diagnosen % gedffnet und der Zwischentitel
Interventionen #* angezeigt.

10.7.2 Wundintervention erfassen

Wundintervention erfassen
Startseite ® = Rapportieren & = Kundeniibersicht & = Wunden > = Interventionen
= Erfassen +
1. Die Kundenubersicht des gewunschten Kunden 6ffnen und den Kunden sperren
(siehe «Kunden priufen/sperren/entsperren», Seite 68).
2. Aufdas Symbol Wunden = tippen.
L Das Menli Wunden - wird gedffnet.
3. In der Wundubersicht mindestens zwei Sekunden auf die gewunschte Wunde tip-
pen.
L Das Dialogfenster zur Auswahl des Vorgangs wird gedffnet.
4. Auf Interventionen tippen.
5. Nach unten fahren und bei Interventionen auf das Symbol Verbinden * tippen.
L Das Menu Interventionen wird getffnet.

. Tipp
Falls die Intervention bereits besteht: Das Kontrollkastchen bei der gewtinschten Inter-
vention aktivieren und danach auf die Schaltflache SPEICHERN tippen.

6. Aufdas Symbol Erfassen + tippen.
L Das Menu Neue Intervention wird geoffnet.
7. Die benotigten Angaben in den entsprechenden Feldern eingeben.
8. In der Aktionsleiste auf die Schaltflache SPEICHERN tippen.
L Das Menu Interventionen wird erneut angezeigt und das Kontrollkastchen ist
bei der erstellten Intervention aktiviert.
9. In der Aktionsleiste auf die Schaltflache SPEICHERN tippen.
v Die Intervention ist erfasst.

10.8 Wundziel

Wunden kdnnen im Perigon Mobile direkt mit Schlussevaluationen verbunden werden.
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¢ Hinweis

In dieser Version des Perigon Mobile (2017.1) kdnnen nur Schlussevaluationen neu
erfasst werden. Die Neuerfassung von Zielen, Zwischenevaluationen und Kom-
mentaren ist nicht moglich. Bereits vorhandene Ziele, Zwischenevaluationen und Kom-
mentare kdnnen jedoch im Perigon Mobile mit Diagnosen und Interventionen
verbunden werden.

10.8.1 Schlussevaluation fur Wunde erfassen

Wundintervention erfassen
Startseite ® = Rapportieren & = Kundeniibersicht & = Wunden > = Interventionen

= Erfassen +

1. Die Kundenubersicht des gewunschten Kunden 6ffnen und den Kunden sperren
(siehe «Kunden prufen/sperren/entsperren», Seite 68).

2. Aufdas Symbol Wunden = tippen.
L Das Menu Wunden - wird gedffnet.

3. In der Wundubersicht mindestens zwei Sekunden auf die gewunschte Wunde tip-
pen.
L Das Dialogfenster zur Auswahl des Vorgangs wird geoffnet.

4. AufiInterventionen tippen.

5. Nach unten fahren und bei Ziele auf das Symbol Verbinden * tippen.
L Das Menu Ziele wird geoffnet.

C Tipp )
Falls die Schlussevaluation, das Ziel, die Zwischenevaluation oder der Kommentar
bereits besteht: Das Kontrollkastchen beim gewunschten Eintrag aktivieren und

\danach auf die Schaltflache SPEICHERN tippen. )

6. Aufdas Symbol Erfassen + tippen.
L Das Menu Schlussevaluation wird gedffnet.
7. Die benotigten Angaben in den entsprechenden Feldern eingeben.
8. In der Aktionsleiste auf die Schaltflache SPEICHERN tippen.
L Das Menu Ziele wird erneut angezeigt und das Kontrollkastchen ist bei der
erstellten Schlussevaluaiton aktiviert.
9. In der Aktionsleiste auf die Schaltflache SPEICHERN tippen.
v Die Schlussevaluation ist erfasst.
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11 Verlaufsbericht

- L B MEER  |m Perigon Mobile kdnnen
<« Aslan Frangois - 11651 . .
Verlaufsbericht geschutzte und ungeschutzte
Mittwoch pirbeter Verlaufsberichtseintrage aus
Si i .
- der Hilfe- und Pfle-
21.01.16 .
I gedokumentation des

RAI-HC Schweiz angezeigt
und neue Eintrage erfasst wer-

q den. Anderungen, welche im
Perigon Mobile vorgenommen

Lade 14 weitere Tage...

Abb. 21: Verlaufsbericht eines Kunden (ohne Eintrége) werden, kdnnen sofort im RAI-
HC Schweiz aufgerufen wer-

den.

@ Hinweis

Im RAI-HC Schweiz muss fur den gewlnschten Kunden ein ADuA-Formular eroffnet
sein. Ebenfalls muss eine aktive Hilfe-und Pflegedokumentation vorhanden sein.

11.1 Allgemeine Informationen

11.1.1 Benutzeroberflache «Verlaufsbericht»

@ Hinweis

Damit die Benutzeroberflache wie unten dargestellt wird, das Gerat um 90° nach links
oder rechts drehen. Ansonsten wird im Menu Verlaufsbericht - 7 nur die Aktionsleiste
und der Listenbereich angezeigt. Der Anzeigebereich wird erst angezeigt, wenn ein
Verlaufsbericht gedffnet ist. Sollte sich der Bildschirm nicht automatisch anpassen, in
den Anzeigeeinstellungen des Gerats die Funktion Bildschirm automatisch drehen

aktivieren.
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C T RN © Aktionsleiste

Aslan Frarllt;ois - 11651@
{ertaufspercnt In der Aktionsleiste wird der
Mitarbeiter
Mittwoch @ Erstelltam @ gewahlte Kunde und seine
Situation
I Kunden-ID angezeigt.
21.01.16
@ Listenbereich

Lade 14 weitere Tage...

Der Listenbereich zeigt alle vor-

handenen Verlaufsberichte, sor-
q tiert nach Datum , an. Aufdas

Abb. 22: Benutzeroberflache «Verlaufsbericht» Datum / den Wochentag tippen,

um die Verlaufsberichte anzu-
zeigen.

© Anzeigebereich

Im Anzeigebereich wird der Inhalt des gewahlten Verlaufsbericht angezeigt.

11.1.2 Symbole Verlaufsbericht

Verlaufsbericht -7
Offnet das Menii Verlaufsbericht 7.

® Position Symbol: Kundenubersicht
Verbessert
Der Zustand des Kunden beim Erfassen des Eintrags ist/ war besser.

-

® Position Symbol: Listenbereich
Verschlechtert
Der Zustand des Kunden beim Erfassen des Eintrags ist/ war schlechter.

&

® Position Symbol: Listenbereich
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Geschiutzter Eintrag
Der Verlaufsberichtseintrag ist geschutzt und kann nur durch Benutzer mit den ent-

sprechenden Berechtigungen angesehen werden.

® Position Symbol: Listenbereich

11.1.3  Verlaufsberichtseintrag 6ffnen

Verlaufsberichtseintrag 6ffnen
Startseite ® = Rapportieren &, = Kundenibersicht & = Verlaufsbericht -7
1. Die Kundenubersicht des gewunschten Kunden 6ffnen (siehe «Kundenubersicht
offnen», Seite 64).
2. Aufdas Symbol Verlaufsbericht -7 tippen.
L Das Menu Verlaufsbericht -7 wird geotffnet.

. Tipp
Auf Lade 14 weitere Tage... tippen, um altere Verlaufsberichte anzuzeigen.

3. Aufden Wochentag oder das Datum tippen, um die Verlaufsberichtseintrage fur
den gewunschten Tag ein- und auszublenden.
L Alle Verlaufsberichtseintrage des gewahlten Datums werden chronologisch sor-
tiert angezeigt.
4. Auf den gewinschten Verlaufsberichtseintrag tippen.
v Der Verlaufsberichtseintrag wird angezeigt.

11.2 Verlaufsbherichtseintrag erfassen

Verlaufsberichtseintrag erfassen
Startseite ® = Rapportieren = = Kundeniibersicht & = Verlaufsbericht -7 =
Erfassen +
1. Die Kundenubersicht des gewunschten Kunden 6ffnen (siehe «Kundenubersicht
offneny», Seite 64).
2. Aufdas Symbol Verlaufsbericht -7 tippen.
L Das Menu Verlaufsbericht -7 wird geotffnet.
3. Aufdas Symbol Erfassen + tippen.
L Das Menu zur Erfassung eines Verlaufsberichts wird gedffnet.
4. Das Kontrollkastchen Geschiitzter Eintrag aktivieren, falls ein geschutzter Ver-

laufsberichtseintrag erfasst werden soll.
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5. Auf Diagnose tippen und im Auswahlmenu einen Eintrag auswahlen, falls der Ver-
laufsbericht mit einer bestehenden Diagnose oder einem bestehenden Problem
aus der Pflegeplanung verbunden werden soll.

6. Auf Keine Angaben tippen und im Auswahlmenu den aktuellen Zustand aus-
wahlen.

7. Den gewunschten Text fur den Verlaufsbericht eingeben.

8. In der Aktionsleiste auf die Schaltflache SPEICHERN tippen.

v Der Verlaufsberichtseintrag ist erfasst.

» Tipp
Falls die Schaltflache Speichern nicht sichtbar ist: In der Aktionsleiste auf das Symbol
Zuriick < tippen und den Dialog mit Speichern bestatigen.

11.3 Verlaufsberichtseintrag annullieren

Die Annullation eines Verlaufsberichtseintrags muss begrindet werden. Neben der
Begrindung werden automatisch der Name des annullierenden Mitarbeiters und das
Datum der Annullation vermerkt.

Verlaufsberichtseintrag annullieren
Startseite ® = Rapportieren & = Kundeniibersicht & = Verlaufsbericht -7
1. Die Kundenubersicht des gewunschten Kunden offnen (siehe «Kundenubersicht
offnen», Seite 64).
2. Aufdas Symbol Verlaufsbericht -7 tippen.
3. Im Listenbereich mindestens zwei Sekunden auf den gewunschten Ver-
laufsberichtseintrag tippen.
L Das Dialogfenster zur Auswahl des Vorgangs wird geoffnet.
4. Auf Annullieren tippen.
L Das Dialogfenster Annullieren wird geoffnet.
5. Im Eingabefeld Begriundung die Annullation begriinden und auf die Schaltflache
Annullieren tippen.
v Der Verlaufsberichtseintrag ist annulliert.

+ Tipp
Um einen bereits gedffneten Verlaufsbericht zu annullieren, in der Aktionsleiste auf
ANNULLIEREN tippen.

Seite 92 von 125 Perigon Mobile 2017.1



12 Medikamentenbezug - 12.1 Allgemeine Informationen

12 Medikamentenbezug

rpeeprErs M Menl Medikamentenbezug € konnen alle relevanten

Primo Lukas - 13806
02.02.1934 - Medikamenten...

Informationen zum Bezug der Medikamente des gewahl-

e ten Kunden angezeigt und bearbeitet werden. Neben den
Dranatag e Informationen zum Zeitpunkt des Medikamentenbezugs
i werden beispielsweise auch Angaben Uber die Gultigkeit
Richten am des Medikamentenbezugs und allfallige Bemerkungen
gm:mloc; angezeigt.

Spitex bestellt fehlende Medis beim
Hausarzt. Klient holt sie selber ab.

Giiltig von

Samstag, 23.03.2013
Giltig bis
Unbegrenzt

Nachfolger

Abb. 23: Menti «Medi-
kamentenbezug»

12.1 Aligemeine Informationen

12.1.1 Medikamentenbezug offnen

Medikamentenbezug 6ffnen
Startseite ® = Rapportieren % = Kundentiibersicht & = Medikamentenbezug &
1. Die Kundenubersicht des gewunschten Kunden 6ffnen (siehe «Kundenubersicht
offneny», Seite 64).
2. Aufdas Symbol Medikamentenbezug € tippen.
v Das Meni Medikamentenbezug € wird geodffnet.

12.2 Medikamentenbezug erfassen

Medikamentenbezug erfassen
Startseite ® = Rapportieren % = Kundeniibersicht & = Medikamentenbezug & =
Erfassen +

@ Hinweis

Uberschneidet die Giiltigkeit des neuen Medikamentenbezugs die Giiltigkeit von
bereits bestehenden Medikamentenbezigen, wird die Gultigkeit der bestehenden
Medikamentenbezige angepasst.
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1. Die Kundenubersicht des gewinschten Kunden 6ffnen (siehe «Kundentbersicht
offnen», Seite 64).

2. Auf das Symbol Medikamentenbezug € tippen.
L Das Meniu Medikamentenbezug € wird gedffnet.

3. Aufdas Symbol Erfassen *+ tippen.
L Das Menu zur Erfassung des Medikamentenbezugs wird gedffnet.

4. In den Eingabefeldern und Auswahlments die gewlinschten Angaben zum Medi-

kamentenbezug eingeben.

5. In der Aktionsleiste auf die Schaltflache SPEICHERN tippen.

v Der erfasste Medikamentenbezugs bereits bestehender Medikamentenbezuge
Uberschneidet, wird ein Hinweis angezeigt. Den Hinweis mit Speichern besta-
tigen, falls die Gultigkeit des bestehenden Medikamentenbezugs angepasst wer-
den soll.

v Der Medikamentenbezug ist erfasst.

v Das Menii Medikamentenbezug € wird erneut angezeigt.

12.3 Medikamentenbezug bearbeiten

Medikamentenbezug erfassen
Startseite ® = Rapportieren % = Kundeniibersicht & = Medikamentenbezug & =
Bearbeiten #
1. Die Kundenubersicht des gewunschten Kunden offnen (siehe «Kundenubersicht
offnen», Seite 64).
2. Aufdas Symbol Medikamentenbezug € tippen.
L Das Meni Medikamentenbezug € wird gedffnet.
3. In der Aktionsleiste auf das Symbol Bearbeiten # tippen.
L Das Menu zur Erfassung des Medikamentenbezugs wird gedffnet.
4. In den Eingabefeldern und Auswahlmenus die gewunschten Angaben zum Medi-
kamentenbezug bearbeiten.
5. In der Aktionsleiste auf die Schaltflache SPEICHERN tippen.
v' Der Medikamentenbezug ist bearbeitet.

v Das Menii Medikamentenbezug € wird erneut angezeigt.

12.4 Medikamentenbezug loschen

Nicht mehr bendtigte oder falsch erfasste Medikamentenbeziige kénnen geldscht wer-
den.
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Vorsicht!
/) E Medikamentenbeziige definitiv geloscht
Eine geldschter Medikamentenbezug kann nicht mehr wiederhergestellt wer-
den.

Vor dem Ldschen sicherstellen, dass der Medikamentenbezug nicht mehr
bendtigt wird.

Medikamentenbezug Ioschen
Startseite ® = Rapportieren % = Kundeniibersicht & = Medikamentenbezug & =
Detailansicht = Lbschen
1. Die Kundentbersicht des gewilinschten Kunden 6ffnen (siehe «Kundenulbersicht
offnen», Seite 64).
2. Auf das Symbol Medikamentenbezug € tippen.
L Das Meni Medikamentenbezug € wird gedffnet.
3. Den gewulnschten Medikamentenbezug anzeigen und auf den Eintrag tippen.
L Die Detailansicht zum Medikamentenbezug wird geoffnet.
4. In der Aktionsleiste auf das Symbol Funktionsmenii : und danach auf die Schalt-
flache Loschen tippen.
v Der Medikamentenbezug ist geldscht.

v Das Meni Medikamentenbezug € wird erneut angezeigt.
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13 Pflegedossier

Das Pflegedossier aus dem RAI-HC Schweiz kann auch im Perigon Mobile angezeigt
werden. Folgende Bereiche sind verflugbar:

® Adressinformationen inkl. Eintrage aus dem Feld Zustandig
® Zusatzinformationen RAI

® Medikationen (inkl. Reservemedikamente)

® Unvertraglichkeiten und Allergien

13.1 Pflegedossier offnen

Pflegedossier 6ffnen
Startseite ® = Rapportieren % = Kundenlibersicht & = Pflegedossier |

1. Die Kundenubersicht des gewunschten Kunden offnen (siehe «Kundenubersicht
offnen», Seite 64).

2. Auf das Symbol Pflegedossier  tippen.
v Das Meni Pflegedossier | wird gedffnet.

13.2 Inhalt des Pflegedossiers anzeigen

Auf den Titel des gewlinschten Bereichs tippen, um den Inhalt anzuzeigen.

+ Tipp
Erneut auf den Titel tippen, um den Inhalt auszublenden.
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14 Verabreichungen

crpeeprETs M MenU Verabreichungen @ werden alle wichtigen Infor-

Primo Lukas - 13806 . . . . . .
€ 02.02.1934- Verabrelchungen mationen fir die Verabreichung der Medikamente beim

VERABREICHUNGEN  RESERVE gewahlten Kunden angezeigt. Neben den Informationen

Donnerstag, 28.04.2016 zu den Medikamenten, welche verabreicht werden mus-
sen, werden auch Reservemedikamente angezeigt.

Imodium 6}
Morgens Tabletten 1 Tablette

Datum d Hinweis
28.04.2016

Die Medikationen und die Verabreichungen kénnen in

Verabreicht durch

Spitex dieser Version des Perigon Mobile (2017.1) nur lesend

Bemerkung

jeden Tag aufgerufen werden. Eine Bearbeitung der Daten ist nicht
moglich.

DEENS

Pantoprazol Mepha
Morgens Tabletten

Targin

Morgens Tabletten

Abb. 24: Auszug aus den
Verabreichungen

14.1 Verabreichungen offnen

Verabreichungen offnen
Startseite ® = Rapportieren & = Kundeniibersicht & = Verabreichungen @
1. Die Kundenubersicht des gewunschten Kunden 6ffnen (siehe «Kundenubersicht
offnen», Seite 64).
2. Aufdas Symbol Verabreichungen @ tippen.
v Das Menii Verabreichungen @ mit der Verabreichungsiibersicht fiir den aktuellen
Tag wird geoffnet.

« Tipp
Auf Lade vorherigen Eintrag... oder Lade nachsten Eintrag... tippen, um ver-
gangene oder zuklnftige Verabreichungen anzuzeigen.

14.2 Details zur Verabreichung offnen

Die Details zur Verabreichung werden im Meni Medikation 2: angezeigt.
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Details zur Verabreichung 6ffnen
Startseite ® = Rapportieren % = Kundenlibersicht & = Verabreichungen @
1. Im Menii Kundeniibersicht 3 auf das Symbol Verabreichungen @ tippen.
L Die Verabreichungsubersicht wird gedffnet.
2. Aufdie Ubersicht des gewlinschten Eintrags tippen.
L Weitere Informationen zur Verabreichung werden angezeigt.
3. Auf Details tippen.
v Das Men( Medikationen 2: mit allen Details zur Verabreichung wird gedffnet
(siehe «Details zur Medikation 6ffnen», Seite 101).

s Tipp

Erneut auf die Ubersicht tippen, um die weiteren Informationen auszublenden.

14.3 Symbole/Markierungen Verabreichungen

Verabreichungen @
Offnet das Menii Verabreichungen mit den Informationen zur Medi-
kamentenverabreichung des gewahlten Kunden.

Bemerkung zur Verabreichung O
Zeigt an, dass eine Bemerkung zur Verabreichung vorhanden ist.

@ ® Position Symbol: Anzeige- und Eingabebereich

Verabreichung nicht durch die Spitex-Organisation
Das Medikament wird nicht durch die die Spitex-Organisation verabreicht.

® Position Symbol: Kundenubersicht

® Position Symbol: Anzeige- und Eingabebereich

14.4 Kategorien Verabreichungen

Die verschiedenen Inhalte im MeniiVerabreichungen @ sind in folgende Kategorien
unterteilt. Der Inhalt einer Kategorie wird in der entsprechenden Registerkarte ange-
zeigt.
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Kategorie «Verabreichungen»
Die Kategorie Verabreichungen zeigt die Verabreichungen beim gedffneten Kunden
fir das gewahlte Datum an.

Kategorie «Reserve»
Die Kategorie Reserve zeigt die Reserveverabreichungen beim gedffneten Kunden fur
das gewahlte Datum an.
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15 Medikationen

rpeerrers  |m Meni Medikationen 2: kann die Medikation des
Primo Lukas - 13806

02.02.1934 - Medikationen gewahlten Kunden angezeigt und bearbeitet werden.

REGELMASSIG ~ RESERVE

@ Hinweis

Baldrian
(Tropfen)

Bei der Erfassung eines Medikaments mit einer Medi-

12.01.2016 - Unbegrenzt / Tropfen

Fentanyl Pflaster ® kamentenunvertraglichkeit wird automatisch eine Nach-
21102015 - Unbegrenzt /X System (TTS) richt an das Perigon Postfach erstellt. Damit die richtigen
Imedium et 1 Empfanger die Nachricht erhalten, muss das Sys-
15042016 - Unbegrenzt / Tabletten temereignis Konflikt mit den Unvertraglichkeiten bear-
Laxoberon ®

beitet werden.

30.07.2015 - Unbegrenzt / Tropfen

NOVALGIN Tropfen 0.5 g/ml 10 ml
(Tropfen)
09.03.2016 - Unbegrenzt / per oral

Olfen retard
Monatlich am 1. Freitag / 0

12.01.2016 - Unbegrenzt / Tabletten

Abb. 25: Ubersicht iiber die
Medikation eines Kunden.

15.1 Allgemeine Informationen

15.1.1 Medikation offnen

Medikation 6ffnen
Startseite ® = Rapportieren &= = Kundentbersicht & = Medikationen 2:
1. Die Kundenubersicht des gewunschten Kunden 6ffnen (siehe «Kundenubersicht
offnen», Seite 64).
2. Auf das Symbol Medikationen 2 tippen.
v Das Men( Medikationen 2: wird gedffnet.

+ Tipp
Das Symbol Bemerkung zur Verabreichung © wird angezeigt, sobald Bemer-
kungen zur Verabreichung vorhanden sind.
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15.1.2 Details zur Medikation offnen

Details zur Medikation 6ffnen
Startseite ® = Rapportieren & = Kundeniibersicht & = Medikationen 2:
1. Im Menii Kundeniibersicht 3 auf das Symbol Medikationen 2: tippen.
L Das Meni Medikationen 2: wird gedffnet.
2. Auf die gewlnschte Medikation tippen.
v Die Detailansicht mit allen verfugbaren Informationen zur Medikation wird geoffnet.

. Tipp

Auf Einnahmezeiten tippen, um die Einnahmezeiten des Medikaments anzuzeigen.

15.1.3 Kategorien Medikationen

Die verschiedenen Inhalte im Menii Medikationen 2 sind in folgende Kategorien unter-
teilt. Der Inhalt einer Kategorie wird in der entsprechenden Registerkarte angezeigt.

Kategorie «Regelmassig»
Die Kategorie Regelmassig zeigt die Medikamente an, welche beim geodffneten Kunden
regelmassig verabreicht werden mussen.

Kategorie «Reserve»
Die Kategorie Reserve zeigt die Reservemedikamente an, welche beim gedffneten Kun-
den verabreicht werden mussen.

15.2 Medikation erfassen

Vorsicht!
y ! Falsch erfasste Umrechnung der Dosierung.
Lebensgefahr durch falsch verabreichte Einnahmemengen.

Bei der Erfassung der Umrechnung immer die Fachinformationen aus dem
Documed Kompendium (http://www.compendium.ch) verwenden.

Beispiel
Das Medikament Novalgin® istin der galenischen Form Tropfen erfasst. 20

Tropfen entsprechen gemass den Fachinformationen 1 ml. Die Dosierung
gemass den folgenden Angaben erfassen: 20 Tropfen = 1.00 Milliliter.
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15 Medikationen - 15.2 Medikation erfassen

¢ Hinweis

Falls eine Medikamentenunvertraglichkeit besteht, wird bei der Auswahl des Medi-
kaments das Symbol Medikamentenunvertriglichkeit A angezeigt. Auf das Symbol
tippen, um weitere Informationen zur Medikamentenunvertraglichkeit anzuzeigen. Bei
der Erfassung eines Medikaments mit einer Medikamentenunvertraglichkeit wird auto-
matisch eine Nachricht an das Perigon Postfach erstellt.

@ Hinweis
Die Dosierung/Starke eines Medikaments (beispielsweise 100mg/ml oder 0.5mg/ml)
istin der Medikamentenbezeichnung aufgefuhrt.

Medikation erfassen
Startseite ® = Rapportieren & = Kundenlibersicht & = Medikationen
+

1. Die Kundenubersicht des gewinschten Kunden 6ffnen (siehe «Kundentbersicht
offnen», Seite 64).
2. Auf das Symbol Medikationen 2 tippen.
L Das Meni Medikationen 2 wird getffnet.
3. Auf das Symbol Erfassen *+ tippen.
L Das Menu zur Erfassung der Medikation wird gedffnet.
4. Im Eingabefeld Medikament auf das Symbol Suchen 2 tippen.
L Das Menu Medikament wird gedffnet.
5. Das gewunschte Medikament suchen und auswahlen.

-

« = Erfassen

(
. Tipps h
® Die Wirkstoffe des Medikaments werden automatisch angezeigt.
® |Im Eingabefeld Suchen ® den Namen des gesuchten Medikaments eingeben,
um nach dem Medikament zu suchen. )

6. Auf das angezeigte Dosierungsintervall tippen.
L Das Dialogfenster zur Eingabe des Dosierungsintervalls wird geoffnet.

7. Auf Taglich tippen, das Dosierungsintervall (Taglich, Wochentlich, Monatlich oder
Reserve) auswahlen und die bendétigten Angaben erfassen und auf die Schalt-

fliche UBERNEHMEN tippen.

+ Tipp
Auf den Kreis mit dem entsprechenden Tag tippen, um diesen auszuwahlen.

8. Auf die Schaltflaiche UBERNEHMEN tippen.
9. Bei der Einnahmezeit auf das Symbol Erfassen + tippen.
L Das Dialogfenster zur Eingabe einer Einnahmezeit wird geotffnet.
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15 Medikationen - 15.2 Medikation erfassen

10. Die bendétigten Angaben zur Einnahmezeit erfassen und auf die Schaltflache
UBERNEHMEN tippen.

o

« Tipp
Nach der Eingabe der ersten beiden Buchstaben des gewlinschten Ein-
nahmezeitpunkts (Morgens, Mittags, Abends oder Nachts) wird der Ein-

\nahmezeitpunkt vorgeschlagen. Auf den Vorschlag tippen, um diesen auszuwahlen.

11. Wiederholen, bis alle gewtinschten Einnahmezeiten erfasst sind.
12. Die Umrechnung oder die Verabreichungsform (Applikationsform) erfassen.

@ Hinweise

® Ob die Umrechnung oder die Verabreichungsform (Applikationsform) erfasst wer-
den muss ist vom Konfigurations-Eintrag Umrechnungsfelder sichtbar abhan-
gig.

® Bei der Eingabe der Umrechnung die Fachinformationen aus dem Documed
Kompendium (http://www.compendium.ch) verwenden.

® Die Masseinheit fur die Umrechnung der galenischen Form wird automatisch fur
die Einnahmezeiten verwendet.

13. Im Eingabefeld Verabreichungsart auf das Symbol Suchen 2 tippen.
L Das Menu Verabreichungsart wird geoffnet.

14. Die gewunschte Verabreichungsart suchen und auswahlen.

15. Falls gewunscht: Im Eingabefeld Bemerkung zur Verabreichung eine Bemer-
kung eingeben.

16. Im Dialogfenster Verabreicht durch auswahlen, durch wen die Medikation ver-
abreicht wird und falls gewunscht eine Bemerkung dazu erfassen.

« Tipp
Den Wert Unbekannt verwenden, falls unklar ist, durch wen die Medikation ver-
abreicht wird.

17. Falls bekannt: Die Daten fir die erste und letzte Verabreichung und der Ver-
ordnung anpassen/erfassen.

18. Im Eingabefeld Verordnet durch auf das Symbol Suchen 2 tippen.
L Das Menl Arzte wird gedffnet.

19. Den verordnenden Arzt suchen und auswahlen.

20. Falls der Arzt nichtim Perigon Homecare gespeichert ist: Den verordnenden Arzt
im Eingabefeld Verordnet durch (alternativ) eingeben.

21. In der Aktionsleiste auf die Schaltflache SPEICHERN tippen.

v Die Medikation ist erfasst.
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15 Medikationen - 15.3 Medikation bearbeiten

v Das Meni Medikationen 2 wird erneut angezeigt.
15.3 Medikation bearbeiten

@ Hinweis

Eine bestehende Medikation kann nur bis einen Tag vor der ersten Verabreichung
bearbeitet werden. Ist das Datum der ersten Verabreichung bereits erreicht, kann nur
noch ein Datum fur die letzte Verabreichung (Abschlussdatum) erfasst werden. Fur
alle anderen Anderungen muss die Medikation verandert weitergefiihrt werden.

¢ Hinweis

Die Dosierung/Starke eines Medikaments (beispielsweise 100mg/ml oder 0.5mg/ml)
istin der Medikamentenbezeichnung aufgeflihrt.

Medikation bearbeiten
Startseite ® = Rapportieren &= = Kundeniibersicht & = Medikationen 2. = Detail-
ansicht = Bearbeiten /'
1. Die Kundenubersicht des gewinschten Kunden 6ffnen (siehe «Kundentbersicht
offnen», Seite 64).
2. Aufdas Symbol Medikationen 2: tippen.
L Das Meni Medikationen 2: wird gedffnet.
L Das Menu zur Erfassung der Medikation wird gedffnet.
3. Auf die gewtlinschte Medikation tippen, welche bearbeitet werden soll.
L Die Detailansicht zur Medikation wird geo6ffnet.
4. In der Aktionsleiste auf das Symbol Bearbeiten 7/ tippen.
> Falls die Verabreichung bereits begonnen hat: Das Abschlussdatum im Ein-
gabefeld Letzte Verabreichung eingeben.
> Falls die Verabreichung noch nicht begonnen hat: Die gewiinschten Ande-
rungen an der Medikation vornehmen (siehe «Medikation erfassen», Seite 101).
5. In der Aktionsleiste auf die Schaltflache SPEICHERN tippen.
v Die Medikation ist bearbeitet.

v Die Detailansicht zur Medikation wird erneut angezeigt.
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16 Unvertraglichkeiten und Allergien - 16.1 Allgemeine Informationen

16 Unvertraglichkeiten und Allergien

prerrET  Im Meni Unvertréglichkeiten und Allergien %
Primo Lukas - 13806

CIVRLETRTVEE SN konnen die Unvertraglichkeiten und Allergien des gewahl-

ALLERGIEN " MEDIKAMENTE - WIRKSTOFFE ten Kunden angezeigt und bearbeitet werden.

Diovan
15.06.2016 - Unbegrenzt

Magnesium diasporal Sachet
12.05.2016 - Unbegrenzt

Temesta®
01.03.2016 - Unbegrenzt

Tramal ret.
02.10.2014 - Unbegrenzt
Tramal ret.; Hatte einmal Reaktion auf dieses

Medikament.

Abb. 26: Menti «Unver-
tréglichkeiten und Allergien»

16.1 Aligemeine Informationen

16.1.1  Unvertraglichkeiten und Allergien offnen

Im Menii Unvertraglichkeiten und Allergien % werden folgende Informationen zu
Unvertraglichkeiten und Allergien des Kunden angezeigt:

e Datum, ab welchem die Unvertraglichkeit/Allergie gultig ist
® Bezeichnung des Medikaments / der Allergie / des Wirkstoffes

Unvertraglichkeiten und Allergien 6ffnen
Startseite ® = Rapportieren & = Kundenlibersicht & = Unvertraglichkeiten und
Allergien %
1. Die Kundenubersicht des gewiinschten Kunden 6ffnen (siehe «Kundentbersicht
offnen», Seite 64).
2. Auf das Symbol Unvertraglichkeiten und Allergien % tippen.
v Das Meni Unvertriglichkeiten und Allergien % wird gedffnet.

« Tipp
Auf den gewlnschten Eintrag tippen, um die Detailansicht mit allen verfigbaren Infor-
mationen zum Eintrag anzuzeigen.
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16 Unvertraglichkeiten und Allergien - 16.2 Unvertraglichkeit oder Allergie erfassen

16.1.2 Kategorien Unvertraglichkeiten und Allergien

Die verschiedenen Inhalte im Menii Unvertraglichkeiten und Allergien % sind in fol-

gende Kategorien unterteilt. Der Inhalt einer Kategorie wird in der entsprechenden
Registerkarte angezeigt.

Kategorie «Allergien»
Die Kategorie Allergien zeigt Informationen zu Allergien an.

Kategorie «Medikamente»
Die Kategorie Medikamente zeigt Informationen zu Medikamentenunvertraglichkeiten
an.

Kategorie «Wirkstoffe»
Die Kategorie Wirkstoffe zeigt Informationen zu Wirkstoffunvertraglichkeiten an.

16.2 Unvertraglichkeit oder Allergie erfassen

Unvertraglichkeit oder Allergie erfassen
Startseite *® = Rapportieren % = Kundenibersicht & = Unvertraglichkeiten und
Allergien % = Erfassen +
1. Die Kundenubersicht des gewunschten Kunden offnen (siehe «Kundenubersicht
offnen», Seite 64).
2. Auf das Symbol Unvertraglichkeiten und Allergien % tippen.
L Das Meni Unvertraglichkeiten und Allergien % wird gedffnet.
3. Die gewunschte Kategorie (Allergien, Medikamente oder Wirkstoffe) anzeigen.
4. Aufdas Symbol Erfassen + tippen.
L Das Menu zur Erfassung wird gedffnet und die gewahlte Kategorie in der Akti-
onsleiste angezeigt.
5. Die bendtigen Angaben zur Unvertraglichkeit oder Allergie eingeben.

/3 Tipp A
Bei der Erfassung einer Medikamenten- oder Wirkstoffunvertraglichkeit im ent-
sprechenden Eingabefeld auf das Symbol Suchen  tippen, um nach dem Medi-
kament oder Wirkstoff zu suchen.

- J

6. In der Aktionsleiste auf die Schaltflache SPEICHERN tippen.
v Die Allergie, Medikamenten- oder Wirkstoffunvertraglichkeit ist erfasst.

v Das Menii Unvertraglichkeiten und Allergien % wird erneut angezeigt.
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16 Unvertraglichkeiten und Allergien - 16.3 Unvertraglichkeit oder Allergie bearbeiten

16.3 Unvertraglichkeit oder Allergie bearbeiten

Unvertraglichkeit oder Allergie bearbeiten
Startseite ® = Rapportieren & = Kundenibersicht & = Unvertraglichkeiten und
Allergien % = Detailansicht = Bearbeiten /
1. Die Kundenubersicht des gewunschten Kunden 6ffnen (siehe «Kundenubersicht
offnen», Seite 64).
2. Auf das Symbol Unvertriglichkeiten und Allergien % tippen.
L Das Meni Unvertraglichkeiten und Allergien % wird gedffnet.
3. Die gewunschte Kategorie anzeigen (Allergien, Medikamente oder Wirkstoffe) und
auf den Eintrag tippen.
L Die Detailansicht zum Eintrag wird gedffnet.
4. In der Aktionsleiste auf das Symbol Bearbeiten # tippen.
5. Die gewlinschten Anderungen am Eintrag vornehmen.
6. In der Aktionsleiste auf die Schaltflache SPEICHERN tippen.
v Der Eintrag mit der Unvertraglichkeit oder Allergie ist bearbeitet.

v Die Detailansicht zum Eintrag wird erneut angezeigt.

16.4 Unvertraglichkeit oder Allergie loschen

Vorsicht!
/ .1. Unvertraglichkeit oder Allergie definitiv geloscht

Eine geldschte Unvertraglichkeit oder Allergie kann nicht mehr wie-
derhergestellt werden.

Vor dem Ldschen sicherstellen, dass die Unvertraglichkeit oder Allergienicht
mehr bendtigt wird.

Unvertraglichkeit oder Allergie I6schen
Startseite ® = Rapportieren & = Kundenibersicht & = Unvertraglichkeiten und
Allergien % = Detailansicht = Léschen
1. Die Kundenubersicht des gewunschten Kunden 6ffnen (siehe «Kundenubersicht
offnen», Seite 64).
2. Auf das Symbol Unvertraglichkeiten und Allergien % tippen.
L Das Meni Unvertraglichkeiten und Allergien % wird gedffnet.
3. Die gewunschte Kategorie anzeigen (Allergien, Medikamente oder Wirkstoffe) und
auf den Eintrag tippen.
L Die Detailansicht zum Eintrag wird gedffnet.
4. In der Aktionsleiste auf das Symbol Funktionsmenii { und danach auf die Schalt-
flache Loschen tippen.
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16 Unvertraglichkeiten und Allergien - 16.4 Unvertraglichkeit oder Allergie I6schen

v' Der Unvertraglichkeit oder Allergie ist geldscht.

v Das Menii Unvertraglichkeiten und Allergien % wird erneut angezeigt.
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17 Abklarungszusammenfassung - 17.1 Allgemeine Informationen

17 Abklarungszusammenfassung

FErREs]l  Aus der Abklarungszusammenfassung i kdnnen die

Primo Lukas - 13806
Abklarungszusammenfas...

S e e F i ® Wwerden. Dabei werden die Abklarungsnummer, der Titel

Umsetzung

SECENY  CAPs als Probleme in die Pflegeplanung ibernommen

und die Alarmzeichen Ubernommen. Die Umsetzung wird
6 Sehfahigkeit ® nicht ibernommen.

Umsetzung

10 Depression und Angstlichkeit ®
Umsetzung

8 Hirnleistung (Kognitive ®
Fahigkeiten)
[ Umsetzung
9 Auffallendes Verhalten ®
D Umsetzung

Abb. 27: Menii «Abkl&-
rungszusammenfassung»

17.1 Alilgemeine Informationen

17.1.1  Abklarungszusammenfassung offnen

Abklarungszusammenfassung 6ffnen
Startseite ® = Rapportieren &, = Kundenibersicht & =
Abkldrungszusammenfassung -

1. Die Kundenubersicht des gewiinschten Kunden 6ffnen (siehe «Kundentbersicht
offnen», Seite 64).

2. Aufdas Symbol Abklarungszusammenfassung & tippen.

v Das Menu Abklarungszusammenfassung i wird geotffnet.

17.1.2 Symbole/Markierungen Abkla-
rungszusammenfassung

Abklarungszusammenfassung -
Offnet den die Abklarungszusammenfassung des gewahlten Kunden.

RS

® Position Symbol: Kundenubersicht
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17 Abklarungszusammenfassung - 17.2 CAPs in die Pflegeplanung tbernehmen

CAP-Ziel
Offnet das Dialogfenster mit detaillierten Angaben zum Ziel des CAP.

@ ® Position Symbol: Am rechten Rand des CAPs

CAP wird ibernommen
Zeigt an, dass das CAP in die Pflegeplanung GUbernommen wird.

® Position Symbol: Am linken Rand des CAPs

CAP wird nicht ibernommen
Zeigt an, dass das CAP nichtin die Pflegeplanung tbernommen wird.

® Position Symbol: Am linken Rand des CAPs

17.2 CAPs in die Pflegeplanung ubernehmen

CAPs in die Pflegeplanung iilbernehmen
Startseite ® = Rapportieren & = Kundeniibersicht & =
Abkldrungszusammenfassung u-
1. Die Kundenubersicht des gewiunschten Kunden 6ffnen (siehe «Kundentbersicht
offnen», Seite 64).
2. .Aufdas Symbol Abklarungszusammenfassung u- tippen.
L Das Menu Abklarungszusammenfassung t: wird gedffnet.

+ Tipp
In der Aktionsleiste auf das Symbol CAP-Ziel O tippen, um detaillierte Informationen
zum CAP-Ziel anzuzeigen.

3. Beim gewlnschten CAP auf das Kontrollkastchen Umsetzung tippen.
L Das Dialogfenster Begriindung wird geoffnet.
4. Die Entscheidung zur Umsetzung begrinden und auf die Schaltflache
UBERNEHMEN tippen.
L Das CAP wird nach oben verschoben und am linken Rand griin B markiert.
5. Alle weiteren CAPs bearbeiten.
6. In der Aktionsleiste auf die Schaltflache SPEICHERN tippen.
v Die CAPs sind Ubernommen.
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18 RAI-HC Schweiz Web - 18.1 RAI-HC Schweiz Web 6ffnen

18 RAI-HC Schweiz Web

@ Hinweis

Die Bedienung des RAI-HC Schweiz Web ist im Dokument «Schulungsunterlagen
RAI-HC Schweiz Web, Dokumentennummer PH-SU-22» beschrieben.

Das RAI-HC Schweiz Web kann Uber das Perigon Mobile aufgerufen und dadurch auch
auf einem Smartphone oder Tablet angezeigt werden. Voraussetzung dafir ist, dass das
RAI-HC Schweiz Web eingerichtet ist.

18.1 RAI-HC Schweiz Web offnen

RAI-HC Schweiz Web o6ffnen
1. Die Kundenubersicht des gewinschten Kunden 6ffnen (siehe «Kundentbersicht
offnen», Seite 64).
2. Auf das Symbol RAI-HC Schweiz % tippen.
v Der Webbrowser wird auf dem Gerat gedffnet.

v Im Webbrowser werden drei Registerkarten, eine fur jedes Formular (ADuA, MDS
und HW), gedffnet.
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19 Zusatzinformationen - 19.1 Allgemeine Informationen

19 Zusatzinformationen

el |m Menl Zusatzinformationen 2 kdnnen die Zusatz-

< Primo Lukas - 13806 & informationen aus der Hilfe- und Pflegedokumentation wie
LIS EI SR EREENE  beispielsweise die Biografie und weitere wichtige Infor-
10.09.2015 16:36 / Girsperger Hadija mationen zum gewahlten Kunden angezeigt und bear-
ohacte alline fr e viar k. e beitet werden.

05.10.2012 00:00 / Frongia Arthurette
hat Oberlénder Zeit als X fiir die Spitex Condémines-
Les Prés-d'Orvin- Wald gearbeitet.

05.10.2012 00:00 / Frongia Arthurette

liest gerne, war bei Der X angestellt.

08.06.2011 00:00 / Frongia Arthurette
Herr B. hat Oberléander bei Thomé und co gearbeitet,
er wohnt jetzt in Der Wohnung seines X X. nach Der X
Der firma konnte er seinem X X und wurde X.

Abb. 28: Registerkarte « Wich-
tige Informationen»

19.1 Allgemeine Informationen

19.1.1 Zusatzinformationen offnen

Zusatzinformationen 6ffnen
Startseite ® = Rapportieren % = Kundenlibersicht & = Zusatzinformationen 2.

1. Die Kundenubersicht des gewlnschten Kunden 6ffnen (siehe «Kundenubersicht
offnen», Seite 64).

2. Auf das Symbol Zusatzinformationen 2 tippen.

3. Falls die Anzeige gefiltert werden soll: In der Aktionsleiste auf das Symbol Filter =
tippen und die Kontrollkastchen bei den gewunschten Filterkriterien akiti-
vieren/deaktivieren.

v Das Menl Zusatzinformationen 2 wird geoffnet.

» Tipp
Auf den gewlnschten Eintrag tippen, um die Detailansicht mit allen verfugbaren Infor-
mationen zum Eintrag anzuzeigen.
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19 Zusatzinformationen - 19.2 Eintrag mit Zusatzinformationen erfassen

19.1.2 Kategorien Zusatzinformationen

Die verschiedenen Inhalte im Men(i Zusatzinformationen 2 sind in folgende Kate-
gorien unterteilt. Der Inhalt einer Kategorie wird in der entsprechenden Registerkarte
angezeigt.

Kategorie «Biographie»
Die Kategorie Biographie zeigt Informationen zur Biografie an.

Kategorie «Ressourcen»
Die Kategorie Ressourcen zeigt die vorhandenen Ressourcen an.

Kategorie «Operationeny»
Die Kategorie Ressourcen zeigt Informationen zu Operationen an.

Kategorie «Hobbys»
Die Kategorie Hobbys zeigt Informationen zu Hobbys an.

Kategorie «Wichtige Informationen»
Die Kategorie Wichtige Informationen zeigt weitere wichtige Informationen an.

Registerkarte «Medizinische Diagnosen»
Die Kategorie Medizinische Diagnosen zeigt medizinische Diagnosen an.

Kategorie «Massnahmenuberblick»
Die Kategorie Massnahmeniiberblick zeigt einen Uberblick (iber die Massnahmen an.

19.2 Eintrag mit Zusatzinformationen erfassen

Eintrag mit Zusatzinformationen erfassen
Startseite ® = Rapportieren & = Kundenibersicht & = Zusatzinformationen . =
Erfassen +
1. Die Kundenubersicht des gewunschten Kunden 6ffnen (siehe «Kundenubersicht
offnen», Seite 64).
2. Auf das Symbol Zusatzinformationen 2 tippen.
L Das Meni Zusatzinformationen 2 wird gedffnet.
3. Die gewunschte Kategorie anzeigen.
4. Aufdas Symbol Erfassen + tippen.
L Das Menu zur Erfassung von Zusatzinformationen wird ge6ffnet und die
gewahlte Kategorie in der Aktionsleiste angezeigt.
5. Auf Aktiv tippen und im Auswahlmenu den Status des Eintrags auswahlen.
6. Im Eingabefeld Bemerkung den Eintrag erfassen.
7. In der Aktionsleiste auf die Schaltflache SPEICHERN tippen.
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19 Zusatzinformationen - 19.3 Eintrag mit Zusatzinformationen bearbeiten

v Der Eintrag mit Zusatzinformationen ist erfasst.

v Das Menii Zusatzinformationen Z wird erneut angezeigt.

19.3 Eintrag mit Zusatzinformationen bearbeiten

Eintrag mit Zusatzinformationen bearbeiten
Startseite ® = Rapportieren s = Kundeniibersicht & = Zusatzinformationen & =
Detailansicht = Bearbeiten /'
1. Die Kundenubersicht des gewunschten Kunden 6ffnen (siehe «Kundenubersicht
offnen», Seite 64).
2. Auf das Symbol Zusatzinformationen 2 tippen.
L Das Meni Zusatzinformationen 2 wird gedffnet.
3. Die gewiunschte Kategorie anzeigen und auf den Eintrag tippen.
L Die Detailansicht zum Eintrag wird gedffnet.
4. In der Aktionsleiste auf das Symbol Bearbeiten 7 tippen.
5. Die gewlinschten Anderungen am Eintrag vornehmen.
6. In der Aktionsleiste auf die Schaltflache SPEICHERN tippen.
v Der Eintrag mit Zusatzinformationen ist bearbeitet.

v Die Detailansicht zum Eintrag wird erneut angezeigt.

19.4 Eintrag mit Zusatzinformationen loschen

Nicht mehr benotigte oder falsch erfasste Eintrage mit Zusatzinformationen knnen
geldscht werden.

Vorsicht!
/ .1. Eintrag mit Zusatzinformationen definitiv geloscht
Eine geldschter Eintrag mit Zusatzinformationen kann nicht mehr wie-

derhergestellt werden.

Vor dem Loschen sicherstellen, dass der Eintrag mit Zusatzinformationen
nicht mehr benotigt wird. Alternative: Den Eintrag auf den Status Passiv set-
zen.
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19 Zusatzinformationen - 19.4 Eintrag mit Zusatzinformationen I6schen

Eintrag mit Zusatzinformationen l6schen

Startseite ® = Rapportieren & = Kundenibersicht & = Zusatzinformationen . =
Detailansicht = Lbschen

4 N
« Tipp
Den Status des Eintrags auf Passiv setzen anstatt den Eintrag zu 16schen, um die
Iickenlose Dokumentation zu garantieren (siehe «Eintrag mit Zusatzinformationen
bearbeiten», Seite 114).

. J

1. Die Kundenubersicht des gewunschten Kunden 6ffnen (siehe «Kundenubersicht
offnen», Seite 64).

2. Auf das Symbol Zusatzinformationen 2 tippen.
L Das Meni Zusatzinformationen 2 wird gedffnet.

3. Die gewiunschte Kategorie anzeigen und auf den Eintrag tippen.
L Die Detailansicht zum Eintrag wird gedffnet.

4. In der Aktionsleiste auf das Symbol Funktionsmenii i und danach auf die Schalt-
flache Loschen tippen.

v Der Eintrag mit Zusatzinformationen ist geléscht.

v Das Menii Zusatzinformationen 2 wird erneut angezeigt.
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20 Vitaldaten - 20.1 Allgemeine Informationen

20 Vitaldaten

rpeesrrr  |m Men(i Vitaldaten %2 werden alle verflUgbaren Formulare
& Vitaldaten mit den darin enthaltenen Merkmalen fur die Vital-

Schmerzprotokoll datenerhebungen angezeigt. Neben der Anzeige der beste-
henden Vitaldatenerhebungen konnen auch neue

—— Vitaldatenerhebungen erfasst werden. Dadurch konnen

Wundmigration Formulare auch ausgefullt werden, wenn sie nicht mit Inter-

ventionen in der Pflegeplanung verbunden sind.

Gewicht
Stuhlprotokoll
Temperatur
Grosse

Blutdruck / Puls

Abb. 29: Menli «Vitaldaten»
20.1 Allgemeine Informationen

20.1.1 Vitaldaten offnen

Die Vitaldaten des gewahlten Kunden kénnen lber das Meni Kundeniibersicht &
oder das Menii Rapportieren = gedffnet werden. In diesem Kapitel wird der Pfad zu
den Vitaldaten in der Kundeniibersicht 2 beschrieben. Der Pfad im Mendi
Rapportieren ‘= istim entsprechenden Kapitel beschrieben (siehe «Rapport mit zeit-
licher Leistung erfassen», Seite 25).

Vitaldaten offnen
Startseite ® = Rapportieren = = Kundeniibersicht & = Vitaldaten "
1. Die Kundenubersicht des gewunschten Kunden 6ffnen (siehe «Kundenubersicht
offnen», Seite 64).
2. Auf das Symbol Vitaldaten " tippen.
v Das Menii Vitaldaten “4 mit den Formularen wird gedffnet.
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@ Hinweise

e Aufdas gewlnschte Formular tippen, um die VitaldatenUbersicht anzuzeigen.

e Falls die Anzeige gefiltert werden soll: In der Aktionsleiste auf das Symbol Filter
= tippen und die Kontrollkastchen bei den gewilnschten Filterkriterien akti-
vieren/deaktivieren.

20.1.2 Symbole/Markierungen in der Vital-
datenuibersicht

In der Vitaldatenubersicht werden alle Vitaldatenerhebungen des jeweiligen Formulars

angezeigt.

Bearbeitung moglich

Solange die Spalte Erhebung am mit dem Datum und der Uhrzeit der Vital-
datenerhebung mit einem farbigen Hintergrund dargestellt wird, kann die Vital-
datenerhebung bearbeitet werden.

® Position Symbol: Anzeige- und Eingabebereich
|

<@ Hinweis

Die angezeigte Farbe (blau ™, griin  oderrot )istvon der gewahlten Akzentfarbe
des Perigon Mobile abhangig.

Weiterer Text vorhanden (...)

Zeigt an, dass einzeiliger Text vorhanden ist, welcher langer als 12 Zeichen ist und nicht
vollstéandig in der Ubersicht angezeigt werden kann. Falls der Text kiirzer als 12 Zei-
chen ist, werden die 3 Punkte (...) nicht angezeigt.

@ Hinweis

Auf den Text mit den drei Punkten tippen, um den gesamten Text anzuzeigen.
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Mehrzeiliger Text vorhanden
Zeigt an, dass ein mehrzeiliger Text vorhanden ist.

.! ® Position Symbol: Anzeige- und Eingabebereich

@ Hinweis

Auf das Symbol tippen, um den vollstandigen Text anzuzeigen.

Bild vorhanden
Zeigt an, dass fur das Merkmal ein Bild vorhanden ist.

® Position Symbol: Anzeige- und Eingabebereich
< Hinweis

Auf das Symbol tippen, um das Bild anzuzeigen.

20.2 Vitaldaten erheben

Vitaldaten erheben
Startseite ® = Rapportieren % = Kundeniibersicht 3 = Vitaldaten " = Vital-
datenerhebung = Erfassen +
1. Die Kundenubersicht des gewunschten Kunden 6ffnen (siehe «Kundenubersicht
offnen», Seite 64).
2. Auf das Symbol Vitaldaten "4 und auf das gewiinschte Formular tippen, in wel-
chem die Vitaldaten erhoben werden sollen.
L Die Vitaldatenubersicht mit bereits erstellte Vitaldatenerhebungen wird ange-
zeigt.
3. Aufdas Symbol Erfassen + tippen.
L Das Menu zur Vitaldatenerhebung wird geéffnet.
4. Die Vitaldaten erheben und eingeben.
5. In der Aktionsleiste auf die Schaltflache SPEICHERN tippen.
v Die Vitaldaten sind erhoben.

v Das Formular mit den bereits erstellte Vitaldatenerhebungen wird erneut angezeigt.
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20.3 Vitaldatenerhebung bearbeiten

@ Hinweise
® Eine Vitaldatenerhebung, welche mit einem Rapport verknupft ist, der den Status
Gepriuft durch Mitarbeiter hat, kann nicht bearbeitet werden.
e Eine Vitaldatenerhebung kann noch solange bearbeitet werden, wie dies im ent-
sprechenden Konfigurations-Eintrag definiert ist.

Vitaldatenerhebung bearbeiten
Startseite ® = Rapportieren s = Kundeniibersicht & = Vitaldaten " = Vital-
datenerhebung = Vitaldatenerhebung
1. Die Kundenubersicht des gewunschten Kunden 6ffnen (siehe «Kundenubersicht
offnen», Seite 64).
2. Auf das Symbol Vitaldaten “4 und auf das gewiinschte Formular tippen, in wel-
chem die Vitaldatenerhebung bearbeitet werden soll.
L Die Vitaldatenubersicht mit bereits erstellte Vitaldatenerhebungen wird ange-
zeigt.
3. Auf die gewiunschten Vitaldatenerhebung tippen.
4. Die gewiinschten Anderungen an der Vitaldatenerhebung vornehmen.
5. In der Aktionsleiste auf die Schaltflache SPEICHERN tippen.
v Die Vitaldatenerhebung ist bearbeitet.

20.4 Vitaldatenerhebung annullieren

Sind Vitaldatenerhebungen fehlerhaft erfasst, beispielsweise die falschen Werte oder
beim falschen Kunden, konnen sie annulliert werden. Damit die Annullierung auch zu
einem spateren Zeitpunkt nachvollzogen werden kann, muss bei der Annullierung zwin-
gend ein Verlaufsberichtseintrag erfasst werden.

< Hinweis
Ein Verlaufsberichtseintrag kann nur erfasst werden, wenn eine aktuelle Hilfe- und
Pflegedokumentation vorhanden ist.

Vitaldatenerhebung annullieren
Startseite ® = Rapportieren & = Kundeniibersicht & = Vitaldaten ' = Vital-
datenerhebung = Vitaldatenerhebung = Léschen
1. Die Kundenubersicht des gewunschten Kunden 6ffnen (siehe «Kundenubersicht
offnen», Seite 64).
2. Aufdas Symbol Vitaldaten “4 und auf das gewiinschte Formular tippen, in wel-
chem die Vitaldatenerhebung annulliert werden soll.
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L Die Vitaldatenubersicht mit bereits erstellte Vitaldatenerhebungen wird ange-
zeigt.

3. Auf die gewtinschten Vitaldatenerhebung tippen.

4. In der Aktionsleiste auf das Symbol Funktionsmenii : und danach auf die Schalt-
flache Annullieren tippen.
L Das Menu Verlaufsbericht -7 wird gedffnet.

5. Den Verlaufsberichtseintrag erfassen.

6. In der Aktionsleiste auf die Schaltflache SPEICHERN tippen.

v Die Vitaldatenerhebung ist annulliert.

20.5 Vitaldatenerhebung loschen

Vorsicht!
/ E\ Vitaldatenerhebung definitiv geloscht

Eine geloschte Vitaldatenerhebung kann nicht mehr wiederhergestellt wer-
den.

Vor dem Loschen sicherstellen, dass die Vitaldatenerhebung nicht mehr
benotigt wird.

» Tipp

Die Vitaldatenerhebung auf den Status Annulliert setzen.

¢ Hinweise

® Eine Vitaldatenerhebung, welche mit einem Rapport verknupft ist, der den Status
Gepriift durch Mitarbeiter hat, kann nicht geloéscht werden.

® Eine Vitaldatenerhebung kann noch solange geléscht werden, wie dies im ent-
sprechenden Konfigurations-Eintrag definiert ist.

Vitaldatenerhebung l6schen
Startseite ® = Rapportieren = = Kundeniibersicht & = Vitaldaten "1 = Vital-
datenerhebung = Vitaldatenerhebung = Funktionsmenii ¢ = L&schen
1. Die Kundenubersicht des gewunschten Kunden 6ffnen (siehe «Kundenubersicht
offnen», Seite 64).
2. Auf das Symbol Vitaldaten “4 und auf das gewiinschte Formular tippen, in wel-
chem die Vitaldatenerhebung geldscht werden soll.
L Die Vitaldatenubersicht mit bereits erstellte Vitaldatenerhebungen wird ange-
zeigt.
3. Auf die gewtnschten Vitaldatenerhebung tippen.
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4. In der Aktionsleiste auf das Symbol Funktionsmenii : und danach auf Léschen
tippen.

5. Falls die Vitaldatenerhebungen geldscht werden soll: Den Hinweis mit L6schen
bestatigen.

v Die Vitaldatenerhebung ist geloscht.
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21 Schnittstellen

Dieses Kapitel beschreibt die Bedienung der Schnittstellen, welche Uber das Perigon
Mobile aufgerufen werden kdénnen.

@ Hinweis

Die Schnittstellen sind detailliert im entsprechenden Kapitel der Online-Hilfe beschrie-
ben.

21.1 Materialbestellung

@ Hinweis
Die Schnittstelle flr Materialbestellungen stehtin dieser Version (2017.1) nur mit den
Angeboten der Firma Lifestage Solutions AG zur Verfliigung. Weitere Informationen

zu den Angeboten der Firma Lifestage Solutions AG sind verfligbar unter
http://www lifestage-solutions.ch/ und http://www.alltagshelfer.ch/.

Arbeitet die Spitex-Organisation bei der Materialbestellung mit einem externen Mate-
riallieferanten zusammen, kann die App oder die Bestellplattform des Lieferanten fiir die
Materialbestellung direkt aus dem Perigon Mobile aufgerufen werden. Bei einer Bestel-
lung werden automatisch alle benotigten Informationen zum Kunden an den Mate-
riallieferanten Ubermittelt. Zusatzlich kdnnen die Angaben zu den bendtigen Materialien
in der App oder Bestellplattform des Materiallieferanten erganzt werden.

/ Tipps h

® FiUr Informationen zur Bedienung der App oder Bestellplattform und fir weiteren
Support wenden Sie sich bitte direkt an den Materiallieferanten.

® Die Schnittstelle zur externen Materialbestellung ist im entsprechenden Kapitel
der Online-Hilfe beschrieben.

/

21.1.1  Materialbestellung 6ffnen

Materialbestellung 6ffnen
Startseite ® = Rapportieren & = Kundeniibersicht & = Materialbestellung %
1. Die Kundenubersicht des gewunschten Kunden 6ffnen (siehe «Kundenubersicht
offnen», Seite 64).
2. Auf das Symbol Materialbestellung # tippen.
v Die App oder die Bestellplattform des Materiallieferanten wird gedffnet.
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21.2 Externe Pflegedokumentation

@ Hinweis

Die Schnittstelle flr die externe Pflegedokumention steht in dieser Version (2017.1)
nur mit den Angeboten der Firma topCare Management AG zur Verfigung. Weitere
Informationen zu den Angeboten der topCare Management AG sind verfugbar unter
http://www .topcare.ch/.

Mit Hilfe der Schnittstelle fir die externe Pflegedokumentation ist es moglich, die Pfle-
gedokumentation in den Anwendungen eines externen Softwareanbieters zu erstellen.

o a
» Tipp

® FUr Informationen zur Bedienung der App und fur weiteren Support wenden Sie

sich bitte direkt an den Softwarehersteller der externe Pflegedokumentation.
e Die Schnittstelle zur externen Pflegedokumentation ist im entsprechenden Kapi-

tel der Online-Hilfe beschrieben. )

21.21 Externe Pflegedokumentation 6ffnen

Die externe Pflegedokumentation wird Uber das Menl Rapportieren geoffnet.

Externe Pflegedokumentation 6ffnen
Startseite ® = Rapportieren 4
1. Das Meni Rapportieren = 6ffnen.
2. Den gewunschten Kunden suchen und die Einsatze im Rapportbereich anzeigen.
3. Mindestens zwei Sekunden auf einen beliebigen Einsatz des Kunden tippen.
4. Im Dialogfenster auf den Namen der externen Pflegedokumentation
(aktuell: careCoach) tippen.
v Die App fur die externe Pflegedokumentation wird gedffnet.
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22 Haufige Fragen (FAQ) zum Perigon
Mobile

Weshalb kann ich mich nicht im Perigon Mobile anmelden?

Dies kann mehrere Ursachen haben. Die haufigsten sind:

Ursache Losung

Es ist keine Internetverbindung vor- e Die Netzwerkverbindungen prifen

handen. (siehe «Netzwerkverbindungeny,
Seite 3).

® Die Einstellungen auf dem Gerat fur
die mobilen Datenverbindungen pru-
fen und falls nétig anpassen.

® Prufen, ob eine Internetseite im Web-
browser aufgerufen werden kann.

Die Service-URL ist nicht mehr aktuell. Im Menl Authentifizierung auf das Sym-
bol Einstellungen % tippen, den Eintrag
im Eingabefeld Service Adresse prifen

und falls n6tig anpassen.

Der Benutzer ist gesperrt. Durch den Administrator die Benut-
zersperre auftheben lassen.

Wo wird die aktuelle Version der Perigon Mobile App angezeigt?
Die aktuelle Version der Perigon Mobile App wird am unteren Rand des Menus Authen-
tifizierung angezeigt.

Beispiel

Perigon Mobile 2017.1.01

Wo wird die aktuelle Android™-Version des Gerits angezeigt?

Das Menu Einstellungen des Gerats 6ffnen, ganz nach unten scrollen und auf Info zu
Gerat tippen. Die Informationen zur aktuellen Version stehen beim Eintrag Android-Ver-
sion.
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Beispiel

412

@ Hinweis
Das Menii mit den Informationen zur Android " -Version kann auch Uber das Telefon

oder ahnlich heissen. Der Name ist abhangig vom Geratehersteller (siehe Bedie-
nungsanleitung des Gerats).

Wie kann ich die Anwendung (App) fur das Perigon Mobile auf meinem
Gerat installieren?

Die App fur das Perigon Mobile kann direkt Gber das Internet installiert werden, sofern
ein Verbindung dazu verflgbar ist. Ist diese Vorhanden: Die Download-URL in den Web-
browser (Internet @, Chrome & oder Firefox &) auf dem Gerat eingegeben, die App her-
untergeladen und installieren. Weitere Informationen zur Installation sind in der
Installationsanleitung fur das Perigon Mobile zu finden.

<@ Hinweis
Die Download-URL und die Service-URL sind auf dem Dokument Programmlizenz
fiir: ... im Bereich Mobile Installationsangaben aufgefiihrt. Die aktuellste Version des

Dokuments wird jeweils beim Update auf eine neue Perigon-Programmversion abge-
geben.

Weshalb kann ich ein Material nicht finden?
Das gewtnschte Material wird aufgrund der folgenden Griinde nicht angezeigt:

® Das Material istim Adressstamm des Perigon Homecare noch nicht erfasst

e Das Material ist verrechenbar, gleichzeitig ist jedoch die eigene Organisation als
Kunde gewahlt

e Es wird versucht, ein nicht verrechenbares Material auf einen Kunden zu rap-
portieren

Ich habe in der Rapportkontrolle einen roten Balken vor einem Tag und
kann nicht freigeben. Weshalb?
Die Rapporte im betreffenden Tag sind nicht vollstandig rapportiert und abgeschlossen.

Ebenfalls kdnnen Leistungen mit 0 Minuten rapportiert worden sein. Die Rapporte pru-
fen und korrigieren (siehe «Rapporte korrigieren », Seite 37).
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