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[bookmark: _GoBack]Update-Testcheckliste für Spitex-Organisationen
Studieren Sie vor dem Testen die Updateunterlagen, damit Sie wissen, in welchem Bereich Sie Neuerungen antreffen werden.
In dieser Checkliste sind die Standardvorgänge beschrieben. Wenn Sie für Ihre Organisation Spezialprogrammierungen wie z.B. Schnittstellen, Spezialmakros oder Spezialauswertungen im Einsatz haben, empfehlen wir Ihnen diese, Punkte separat zu sammeln und diese Checkliste damit zu erweitern. Für solche Kundenanpassungen sind Sie für komplette Tests zuständig, die Firma root-service ag testet diese nicht im Vorfeld. In den Programmofferten wurde jeweils folgendes festgehalten: «Falls bei künftigen Updates diese Spezialanpassung ergänzt werden müsste, damit sie weiter lauffähig bleibt, ist diese Anpassung kostenpflichtig und wird nach Aufwand abgerechnet.»
RAI-HC + Pflegeplanung am Desktop:
	Menüpunkt oder Ablauf
	Testbemerkung
	Status 
	Getestet durch

	Erstellen Sie für einen Testkunden ein ADUA, MDS, HW-Formular
	
	
	

	Übernehmen Sie die CAPS wie gewohnt in die Pflegeplanung (also evtl. via Vernetzungshilfe oder via Koppelung an POP Diagnosen) 
	
	
	

	Erfassen Sie Diagnosedetails
	
	
	

	Verbinden Sie Ziele, Kommentare mit den Diagnosen
	
	
	

	Erstellen Sie Interventionen 
	
	
	

	Verbinden Sie Interventionen mit den Einsätzen (erstellen Sie dazu Einsätze oder warten Sie bis die Tester vom Dispo diese hinterlegt haben)
	
	
	

	Übernehmen Sie die Interventionen in das LPB
	
	
	

	Erstellen Sie eine Wunddiagnose
	
	
	

	Erfassen Sie für diese Wunddiagnose ein Merkmalsatz
	
	
	

	Erfassen Sie ein neues Medikament (evtl. via HCI-Solutions Schnittstelle)
	
	
	

	Erfassen Sie für den Testkunden ein Medikamentenblatt
	
	
	

	Erfassen Sie je eine Allergie und eine Unverträglichkeit
	
	
	

	Füllen Sie die üblichen Zusatzinformationen aus
	
	
	

	Erfassen Sie einen Verlaufsberichtseintrag
	
	
	

	Testen Sie sämtliche üblichen Ausdrucken. Sehen diese noch wie gewohnt aus?
	
	
	

	Setzen Sie bei diesem Testkunden ein Abschlussformular 
	
	
	



RAI-HC + Pflegeplanung auf dem Tablet oder Mobile:
Hier testen Sie nur die Abläufe, welche Sie üblicherweise auch auf den Mobilen Geräten ausführen.
	Menüpunkt oder Ablauf
	Testbemerkung
	Status 
	Getestet durch

	Erstellen Sie für einen Testkunden ein ADUA, MDS im RAI-HC WEB
	
	
	

	Geben Sie die CAPS in die Pflegeplanung ein 
	
	
	

	Erfassen Sie Diagnosedetails
	
	
	

	Erstellen Sie Interventionen 
	
	
	

	Erstellen Sie eine Wunddiagnose
	
	
	

	Erfassen Sie für diese Wunddiagnose ein Merkmalsatz (inkl. Aufnahme einem Foto)
	
	
	

	Erfassen Sie je eine Allergie und eine Unverträglichkeit
	
	
	

	Füllen Sie die üblichen Zusatzinformationen aus
	
	
	

	Erfassen Sie einen Verlaufsberichtseintrag
	
	
	

	Testen aller Masken, die Sie üblicherweise lesend benötigen (Medikamente, Pflegedossier, Bedarfsmeldung)
	
	
	

	Entfernen Sie bei einem Einsatz in der Rapportmaske den Interventionshaken und kommentieren Sie diese in dem Verlaufsbericht
	
	
	

	Setzen Sie bei diesem Testkunden ein Abschlussformular 
	
	
	

	Kontrollieren Sie alle Anpassungen, die Sie auf dem Mobile vorgenommen haben anschliessend auf dem Desktop.
Wurden alle Daten fehlerfrei in die Datenbank übermittelt?
	
	
	





Perigon Dispo am Desktop:

	Menüpunkt oder Ablauf
	Testbemerkung
	Status 
	Getestet durch

	Erfassen Sie einen neuen planbaren Mitarbeiter. Kontrollieren Sie, ob dieser anschliessend im Dienstplan sichtbar ist.
	
	
	

	Erfassen Sie für diesen Mitarbeiter Dienste welche automatische Rapporte generieren.
Kontrollieren Sie in der Erfassungskontrolle, ob diese Rapporte eingetragen wurden.
	
	
	

	Erfassen Sie einen planbaren Testkunden. (am besten nehmen Sie denselben wie beim RAI-HC Test)
	
	
	

	Verbinden Sie Interventionen mit diesen Einsätzen (evtl. wurde das im RAI-HC Test bereits durchgeführt)
	
	
	

	Erstellen Sie eine Einsatzplanung über ein komplettes Team (inkl. diesem Testkunden) 
Ist die Planung so korrekt? Wurden die korrekten Mitarbeiter eingeplant?
	
	
	

	Erstellen Sie mindestens 10 weitere Tagespläne mit verschiedenen Planungsgruppen vor. 
Nehmen Sie übliche Verschiebungen und Umplanungen vor. 
	
	
	

	Wechseln Sie während dem Planungstest auch mehrfach die Wochen oder die Anzeigeeinstellungen der Mitarbeiter- und Kundenauswahl.
	
	
	

	Falls Sie üblicherweise im Einsatzplan rapportieren, geben Sie die Rapporte von mindestens einer Woche frei. 
	
	
	





Perigon Mobile:
Diesen Ablauf testen Sie mit dem Mobile. Falls Sie mit dem Perigon Light WEB Arbeiten gehen Sie die üblichen Abläufe da im Internet durch. 
	Menüpunkt oder Ablauf
	Testbemerkung
	Status 
	Getestet durch

	Melden Sie sich mit mehreren Benutzern auf dem Mobile an.
	
	
	

	Erfassen Sie für einen Mitarbeiter mehrere Rapporte. 
	
	
	

	Kontrollieren Sie ob im Offlinemodus gearbeitet werden kann (erscheint der Haken, dass Offline bereit ist).
	
	
	

	Senden Sie dem Mobileuser eine Aufgabe und eine Nachricht. 
Beantworten Sie diese auf dem Mobile.
Kommen beide Nachrichten an?
	
	
	

	Senden Sie vom Mobile eine Nachricht an einen anderen Benutzer.
Beantworten Sie diese. Kommen beide Nachrichten an?
	
	
	

	Tätigen Sie für diesen Mobileuser am heutigen Tag eine Einsatzverschiebung. 
Wird die Einsatzbenachrichtigung auf das Mobile versandt?
	
	
	

	Sind auf dem Mobile alle üblichen Informationen zu finden (Geburtstagstorte bei Kunden mit Jahrestag, alle üblichen Kunden und Mitarbeiter Infos, alle üblichen Disposymbole)
	
	
	

	Geben Sie die Rapportierten Daten frei.
Kontrollieren Sie in der Erfassungskontrolle ob die Daten wie erfasst geprüft durch Mitarbeiter sind. 
	
	
	





Perigon Homecare:
Testen Sie die Abläufe die Sie auch benötigen.
	Menüpunkt oder Ablauf
	Testbemerkung
	Status 
	Getestet durch

	Erfassen Sie eine neue Adresse.
Sind die gewohnten Felder vorhanden?
	
	
	

	Speichern Sie diese Adresse mit den üblichen Vorgaben als Kunde.
Sind die gewohnten Felder vorhanden?
	
	
	

	Erfassen Sie eine zweite Adresse und speichern Sie diese ebenfalls wie üblich als Mitarbeiter.
Sind die gewohnten Felder vorhanden?
	
	
	

	Führen Sie in der Erfassungskontrolle für möglichst viele Daten den Schritt: Zur Prüfung durch Administration freigeben durch. 
	
	
	

	Führen Sie in der Erfassungskontrolle für möglichst viele Daten den Schritt: Zur Verrechnung freigeben durch.
	
	
	

	Erfassen Sie einen Mietauftrag und erstellen Sie die üblichen Mietaufträge für einen Monat.
	
	
	

	Erstellen Sie einen Verrechnungslauf für einen kompletten Monat (mit möglichst vielen Daten)
	
	
	

	Kontrollieren Sie die Rechnungen stimmen die Summen mit dem Produktivsystem überein?
Sind sämtliche Zulagen wie üblich ausgelöst worden?
	
	
	

	Erstellen Sie über denselben Monat einen Arbeitszeitübertrag.
Kontrollieren Sie die Lohnrekapitulationen mit dem produktiven System. Werden alle Zulagen analog dem Produktivsystem errechnet?
	
	
	

	Erstellen Sie einen Mahnlauf. Kontrollieren Sie Stichprobenartig, ob die Mahnungen korrekt sind. 
	
	
	

	Zahlen Sie eine Rechnung manuell. 
	
	
	

	Falls Sie ESR Zahlungen testen möchten, müssten Sie das zusammen mit einem Supporter der root-service ag vornehmen. Die Pfade vom Testsytem müssten angepasst werden. 
	
	
	

	Erstellen Sie einigen Mitgliederrechnungen und Zahlen Sie diese manuell. Verbuchen Sie hier sicher auch einen Überbetrag. Damit dieser auf dem Fibuexport kontrolliert werden kann. 
	
	
	

	Erstellen Sie einen Fibuexport und prüfen Sie, ob dieses in eine Testumgebung der Fibu eingelesen werden kann.
Kontrollieren Sie das Buchungsprotokoll sind alle üblichen Daten sichtbar?
Falls Sie separate Files für Mitglieder und Rechnungen erstellen lassen, prüfen Sie beide.
	
	
	

	Erstellen Sie einen Lohnexport und prüfen Sie ob dieses in eine Testumgebung der Lohnbuchhaltung eingelesen werden kann
	
	
	

	Auswertungskontrolle:
Testen Sie, ob die am meisten gewählten Auswertungen dieselben Resultate liefern wie im Produktivsystem. Das kann auch Stichprobenartig geschehen.
Alle Spezialauswertungen welche wir für Sie programmiert haben sollten Sie umfassend testen. 
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