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1 Informazioni generali sul Perigon
Health 2024.3

Hinweise
Per le sessioni di formazione durante l'aggiornamento, si consiglia di stampare i
documenti necessari nell'aiuto online nel capitolo Update-News (Guida online >
Downloads > Update-News) e di ordinare i singoli moduli secondo la sequenza di
formazione.Downloads
Tutti i documenti di formazione attuali sono disponibili come file PDF nella
sezione Schulungsunterlagen dell guida online (tasto F1).
Una panoramica delle novità degli ultimi anni è disponibile al
help.root.ch/de/updatenews/spitex.
Iscriviti alla nostra newsletter su web.root.ch/news e ricevi regolarmente le
ultime informazioni sui nostri prodotti.

Cambiamenti in queste news di aggiornamento

Data
Disponibile dalla
versione

Modifica Sezione

13.08.2024 - Prima pubblicazione -

1.1 Requisiti di sistema a partire dalla versione 2025.1 di Perigon (Pubbli-
cazione: gennaio 2025)*
Per Perigon Health, a partire dalla versione Perigon 2025.1 (pubblicazione: 1 gennaio
2025) si applicano nuovi requisiti di sistema. I requisiti di sistema sono disponibili sul
nostro sito web (web.root.ch > Perigon Health > Support) in formato PDF e nella guida
Online 2024.3. Verificate con l'amministratore di sistema che il vostro hardware soddisfi
ancora i requisiti minimi. Prima di aggiornare Perigon alla versione 2025.1 (e succes-
sive), rinnovate per tempo il vostro hardware - se necessario - in modo da poter conti-
nuare a lavorare con il software Perigon Health senza problemi.
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Note
I clienti Swiss Cloud di root-service ag soddisfano i requisiti minimi richiesti per
l'ambiente server in ogni momento.
Per gli smartphone/tablet, sono supportate le versioni Android dalla 8.0 fino alla
14.0 compresa.
Tutti i clienti (compresi i clienti Swiss Cloud) sono responsabili del rispetto dei
requisiti minimi per gli smartphone/tablet.
Per l’utilizzo del Perigon Docs, è richiesta, sul server in cui gira il database di
Perigon Health, una connessione internet con una velocità di trasferimento dati
di almeno 100 Mbit/s (download) e 20 Mbit/s (upload).

1.2 Nuove opzioni di notifica e diritti di accesso nel Perigon Cockpit
Notifiche
Da qualche tempo è possibile trovare nel cockpit di root-service ag le informazioni
relative alla propria organizzazione archiviate presso di noi. Si tratta, ad esempio, di
documenti PDF di fatture o di dettagli di connessione.

Ci sono ora due nuovi tipi di invio per le notifiche dal Cockpit. Ad esempio, se nel Cockpit
arriva un nuovo documento o una nuova fattura per la vostra organizzazione, viene
inviata una notifica all'indirizzo e-mail definito. A tale scopo, impostate l'opzione
Documenti contrattuali/documenti sotto Notifiche per le nuove voci nella sezione
Documenti e l'opzione Pacchetto orario/fatture per e-mail per le nuove voci nella
sezione Fatture nella sezione Documenti contrattuali/documenti per tutte le voci che
devono essere notificate.

Diritti di accesso
Finora l'accesso al cockpit del servizio root ag era limitato agli utenti con il diritto
Organizzazione - Gestione. Ora Perigon Hello ha un diritto esplicito di accesso al cockpit
di Perigon. Concedete questo diritto a tutti gli utenti che devono avere accesso al
cockpit. Questo diritto si trova nei dettagli utente di Perigon Hello alla voce Autoriz-
zazioni per organizzazione ed è: Accesso al cockpit.

Tutti gli utenti che in precedenza avevano l'autorizzazione Gestione dell'organizzazione
e dei clienti hanno ora ricevuto automaticamente l'autorizzazione Accesso al cockpit.
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Nota
Controllare le voci nei dati di contatto ed effettuare direttamente gli aggiornamenti.
Le voci esistenti possono essere modificate tramite la ruota dentata e le nuove voci
possono essere inserite tramite Aggiungi. In questo modo si garantisce che i vostri
dati siano mantenuti correttamente presso di noi.

1.3 L'utente viene automaticamente disconnesso quando Perigon viene
chiuso
Dalla versione 2024.2.08, gli utenti vengono automaticamente disconnessi da Perigon
quando si chiude il programma con il tasto X. In precedenza, questa funzione era dispo-
nibile solo tramite la voce di menu Y105 Disconnetti utente Questa modifica garan-
tisce che all'apertura di Perigon sia richiesto un login e che l'utente precedentemente
loggato non venga riutilizzato. In questo modo si evita anche di lavorare acciden-
talmente con l'utente sbagliato in Perigon.
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2 Novità Perigon Hello 2024.3
Le seguenti novità di Perigon Hello sono già disponibili da diversi mesi. Le attuali novità
di Perigon Hello sono disponibili nella guida online di Perigon Hello
(https://help.root.ch/de/hello > Novità Perigon Hello).

2.1 Per le e-mail inviate automaticamente da Perigon Hello, verrà ora utiliz-
zato il nome dell'organizzazione come mittente.
Da maggio 2024, le e-mail inviate agli utenti da Perigon Hello includono ora il nome
dell'organizzazione nel mittente dell'e-mail e il nome dell'organizzazione a cui appar-
tiene l'utente nel piè di pagina. In precedenza, root-service ag veniva sempre indicata
come organizzazione mittente.

2.2 Limitare e registrare temporaneamente l'accesso per gli utenti di
supporto Root.
Dall'inizio di agosto, l'accesso di un dipendente dell'assistenza root-service ag a un
sistema di un cliente Perigon deve essere registrato. La registrazione avviene in
Perigon Hello. Tale accesso è ora limitato a 12 ore. Dopo questo periodo, se è neces-
sario un ulteriore accesso, è necessario registrarlo nuovamente. Il cliente ha la possi-
bilità di scaricare il registro degli accessi all'assistenza nella sezione Statistiche della
propria organizzazione.

Nota
L'area Statistiche dell'organizzazione può essere visualizzata dagli utenti che dispon-
gono dell'autorizzazione Leggi statistiche.
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3 Novità Perigon Central 2024.3
3.1 Nuova registrazione dei tempi di presenza disponibile*
A partire da questa versione di Perigon, non è più necessario registrare manualmente i
tempi di presenza ogni anno. Si possono invece utilizzare le definizioni dei tempi di
presenza, sulla base delle quali si possono calcolare le indennità. Queste definizioni
possono essere inserite nelle nuove schermate alla voce di menu W908 Definizioni dei
tempi di presenza . I giorni festivi vengono presi dalla definizione dell'orario di lavoro
dei dipendenti. Ciò significa, ad esempio, che non sono più necessari orari di presenza
diversi in caso di festività diverse.

3.2 I modelli di Word e Excel di Perigon sono stati spostati in Docs.*
Per quanto riguarda il Modern Workplace, i modelli di Word ed Excel utilizzati in diversi
punti di Perigon sono stati spostati in Perigon Docs. Durante l'aggiornamento, i file dei
modelli vengono importati da Root Support in Perigon Docs tramite la voce di menu
Y409 Migra Word and Excel templates . I modelli sono quindi visibili all'indirizzo 0 in
Docs. Il riempimento, la creazione e la modifica di tali modelli funzionano come prima. I
documenti non si trovano più nell'archivio dei file.

Nota
Assicurarsi che le autorizzazioni per le cartelle dei modelli utilizzati siano impostate
nel menu Y227 Autorizzazioni cartella per i gruppi di utenti corrispondenti. Le
cartelle dei modelli non utilizzate possono essere cancellate nel menu Y511 confi-
gurazione cartelle documenti e create nuovamente se necessario.

3.3 Le cartelle di Perigon Docs vengono visualizzate ridotte a icona o massi-
mizzate in base alle impostazioni dell'utente.
Richiesta da parte di vari clienti e del forum Perigon

Su richiesta di diversi clienti, la visualizzazione delle cartelle nell'area Gestione
documenti nell'indirizzo U100 , viene salvata per utente. Il valore predefinito dopo
l'aggiornamento è Tutte le cartelle espanse come prima. Se un utente chiude la cartella
dopo l'aggiornamento, chiude il menu U100 Indirizzo e lo riapre, queste impostazioni
vengono ripristinate. Le impostazioni vengono salvate per utente e per cartella (vista
espansa o chiusa).
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3.4 Emissione di fatture e solleciti in Perigon Docs*
Nel menu U112 Clienti > Dati debitori
clienti, è ora disponibile la casella di selezione
«Esporta fatture e solleciti solo in Perigon
Docs». In questo modo è possibile controllare
che le fatture dei singoli clienti non vengano
più stampate, ma archiviate esclusivamente in
Perigon Docs. Il menu di selezione è dispo-

nibile solo se Perigon Docs è concesso in licenza e attivato e se nella configurazione è
stata definita una cartella per l'archiviazione delle fatture.

3.5 Sostituzione della MediData-Box*
MediData AG offre ora un servizio web che può essere utilizzato per accedere alla rete
MediData. Questo rende superfluo sia il box MediData che le apparecchiature self-
hosted. Perigon è a partire da questa versione in grado di utilizzare questo servizio web.
L'applicazione non subisce alcuna modifica a seguito di questo cambiamento. Si prega
di preparare l'accesso al portale MediData, compreso il secondo fattore, per il passag-
gio.

3.6 Emissione della fattura comunale su una pagina aggiuntiva
Richiesta cliente 5459

Alcuni comuni hanno richiesto che le infor-
mazioni sulle fatture del mittente e sui clienti
siano riportate direttamente sulla fattura carta-

cea inviata dal comune. Per questo è stato creato un nuovo modello per le fatture
comunali, che emette queste informazioni su una pagina aggiuntiva. Per le fatture
comunali emesse per singolo cliente, ciò non è necessario.

3.7 «Pagamento effettuato da» sui solleciti ora mostra sempre il debitore*
In precedenza, la visualizzazione del debitore sulla distinta di pagamento su fatture e
solleciti era diversa. Ora il cliente viene sempre visualizzato nell'area Pagabile da della
distinta di pagamento. Inoltre, un blocco separato con i dati del cliente viene ora sempre
visualizzato sul richiamo se il destinatario della fattura è diverso dal debitore.
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3.8 Nuovo ciclo di fatturazione nella gestione degli affitti
Richiesta cliente 6616

I singoli giorni della settimana possono ora essere selezionati ogni settimana nel ciclo
di fatturazione della gestione affitti. Questo semplifica l'inserimento se un articolo viene
addebitato più volte alla settimana.

3.9 Nuovo tipo di tariffa per la logopedia
Il tipo di tariffa 328 è ora disponibile per la logopedia e la relativa pertinenza BFS.

Il tipo di tariffa aggiuntiva e la pertinenza BFS possono essere attivate tramite la confi-
gurazione:

Configurazione
Homepage > Sistema >Y504 Configurazione > Articoli > Rilevanza BFS > Logopedia
attiva

Nella voce di configurazione Logopedia attiva, selezionare il valore Sì per attivare il
tipo di tariffa 328 Logopedia.

3.10 “Valutazioni dei certificati” disponibili in italiano
Alla voce di menu U167 Certificati e alla voce di menu Q129 Valutazioni dei certificati

le valutazioni dei certificati sono ora disponibili anche in italiano.

3.11 Nuova regola di controllo per il controllo di acquisizione
Richiesta cliente 4125

Numero Denominazione Descrizione

78 I gruppi di articoli consen-
tono solo ai clienti conformi
al gruppo di indirizzi clienti

Per articoli di determinati gruppi di articoli,
possono essere rapportati solo clienti di deter-
minati gruppi di indirizzi.

3.12 Nuova finestra dialogo ad alto rischio per l'uscita verso indirizzi
selezionati
Nella voce di menu Y407 Uscite incomplete , viene ora visualizzata una finestra di
dialogo ad alto rischio non appena viene selezionato più di un indirizzo e deve essere
effettuato un uscita. Questo per evitare che l'utente chiudi accidentalmente più indirizzi
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selezionati.

3.13 Nuova valutazione «Panoramica delle assenze»
Richiesta cliente 3457

Oltre alla valutazione con i giorni di malattia e infortunio, è ora disponibile la valutazione
10 Panoramica delle assenze (E) (J101 Rapporti > Valutazioni > Gestione/tempo di
lavoro > Statistiche sul tempo di lavoro. Le seguenti categorie possono essere:

Malattia a breve termine
Malattia a lungo termine
Infortunio sul lavoro
Infortunio non professionale
Malattia bambino
Congedo di maternità e paternità
Servizio militare / Servizio civile

Le categorie vengono assegnate in base agli ID degli articoli. Questa valutazione è dispo-
nibile solo come esportazione in Excel.

Configurazione
Per l'attivazione e la configurazione della valutazione Panoramica delle assenze,
contattare il nostro supporto.
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4 Novità Perigon Dispo 2024.3
4.1 I requisiti nell'area «Pianificazione degli impieghi dei dipendenti» sono
ora ordinati alfabeticamente.
Nella selezione dei requisiti nell'area Pianificazione dei dipendenti nel U100 indirizzo ,
i requisiti sono ora visualizzati in ordine alfabetico.

4.2 I requisiti dell'area "Pianificazione dei dipendenti" possono ora essere
"mantenuti in forma modificata".
Nell'area Pianificazione dei dipendenti dell'U100 indirizzo , è stata aggiunta ai requi-
siti la funzione continua modificato. È possibile inserire una nuova definizione di requi-
sito tramite il simbolo a sinistra del cestino della carta. Dopo aver confermato il dialogo,
la definizione esistente viene chiusa automaticamente il giorno precedente la nuova
validità. È possibile inserire una nuova definizione di requisito tramite il simbolo a
sinistra del cestino della carta. Dopo aver confermato il dialogo, la definizione esistente
viene chiusa automaticamente il giorno precedente la nuova validità.

4.3 Accesso al processo di "Pianificazione automatica" esteso
La finestra di dialogo per la pianificazione automatica nel E101 piano operativo >
processi, è stato integrato con campi aggiuntivi. Lo scopo è quello di rendere più facile
tracciare, ad esempio, se e da quale utente l'ordine è stato inserito ed eseguito e
quando. I valori Creatore, Tipo di pianificazione, Data creazione e Data esecuzione sono
ora disponibili come colonne. I singoli ordini sono raggruppati in Pendente, Eseguito e
Errore.

Nota
L'editor di colonne può essere utilizzato per definire la sequenza per ciascun utente e
per mostrare e nascondere le colonne.

4.4 Saldo GAS visibile nel registro di servizio*
Richiesta cliente 3937

Nel E100 piano di servizio la colonna Ferie è stata ampliata. Se il GAS (premio
fedeltà) è attivato in Perigon, la colonna è rinominata in Ferie / GAS. Nella colonna, il
saldo GAS dell'anagrafica dei dipendenti viene ora aggiunto al saldo Ferie
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dell'anagrafica dei dipendenti. Sono inclusi anche i giorni GAS pianificati. I dettagli del
calcolo sono mostrati nel tooltip.

Note
Per attivare il GAS, è necessario memorizzare un ID articolo nel Y505 Confi-
gurazione Central/Agro > ID di configurazione 202'022 e 202'023.
Affinché i giorni GAS pianificati siano inclusi nella colonna in futuro, il servizio
deve essere inserito con l'influenza temporale Festivi.

4 Novità Perigon RAI 2024.3
4.5 Modulo nazionale di notifica del fabbisogno*
In Perigon è ora disponibile un modulo standardizzato per la comunicazione del fabbi-
sogno. Ciò significa che da Perigon vengono create notifiche di fabbisogno identiche in
tutta la Svizzera Le modifiche a questo modulo sono quindi possibili solo a livello
globale. I gruppi di prodotti MiGeL possono ora essere compilati anche con il nuovo
modulo di comunicazione del fabbisogno. A tal fine, il valore desiderato deve essere
inserito nella configurazione.

Configurazione
Home > Sistema > Y504 Configurazione > RAI > Valutazione > LPB > Gruppi di
prodotti standard MiGeL

Nella voce di configurazione Gruppi di prodotti Standard-MiGeL, inserire i valori che
devono essere trasferiti al modulo di segnalazione dei requisiti.

4.6 Nuove funzioni per le notifiche dei requisiti con prestazioni LAMal e
nLAMal
È ora possibile definire gruppi di indirizzi in cui vengono raccolti tutti i clienti per i quali
è richiesto un ordine nLAMal. Per questi clienti, il menu D202 Foglio pianificazione
prestazioni mostra che è richiesta una disposizione nLAMal. La funzionalità è dispo-
nibile solo se nella configurazione è stato specificato almeno un gruppo. Inoltre, è ora
possibile preparare contemporaneamente il formulario di pianificazione delle presta-
zioni per l'assicurazione e la comunicazione del fabbisogno. A questo scopo sono dispo-
nibili due nuove opzioni di stampa.
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Configurazione
Home > Sistema > Y504 Configurazione > Indirizzi > Gruppi Indirizzi > Gruppi di
indirizzi per la necessaria disposizione di nLAMal

Inserire i gruppi di indirizzi desiderati nella voce di configurazione Gruppi di indirizzi
per le disposizioni nLAMal necessarie.

4.7 Nuova panoramica delle schede di pianificazione
Nel menu D202 Scheda di pianificazione delle
prestazioni è stato aggiornato il menu di
selezione. Di conseguenza, è possibile visua-
lizzare più informazioni a colpo d'occhio, facili-
tando così la selezione di una scheda di
pianificazione delle prestazioni specifica.

Perigon Health Novità 2024.3 pagina 11 di 14

4 Novità Perigon RAI 2024.3



5 Novità Perigon Mobile 2024.3
5.1 Visualizzazione migliorata delle denominazioni lunghe nei dati vitali e
nei formulari

Le denominazioni lunghe nel menu D301 Dati
vitali e nel menu D500 Formulari in prece-
denza non venivano visualizzate per intero sul
dispositivo mobile. Ora sul dispositivo mobile
viene visualizzata una «i» se il nome è troppo
lungo. Se si tocca la «i», viene visualizzato il
contenuto completo dell'etichetta.

Note

Questa visualizzazione si limita alla
visualizzazione delle designazioni delle
caratteristiche.
I titoli impostati in una definizione del
formulario non possono essere visua-
lizzati per intero.
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6 Funzioni non più disponibili in futuro in
Perigon Health 2024.3

Le seguenti operazioni, funzioni e moduli non saranno più disponibili in una versione
futura di Perigon Health.

6.1 Perigon «Direktprint» non più disponibile a partire dalla versione
2025.2
Dopo l'approvazione dei rapporti su Perigon Mobile, era possibile, se desiderato, avviare
una stampa dei rapporti. Già con l'aggiornamento 2023.3 la stampa diretta è stata disat-
tivata e doveva essere riattivata esplicitamente dal supporto root. Questa funzione è
stata utilizzata solo da pochi clienti, motivo per cui abbiamo deciso di non offrire più la
stampa diretta su Perigon a partire dalla versione 2025.2.

Non più disponibile dalla versione Perigon
2025.2 (pubblicazione: maggio 2025)

Alternativa
Nessuna alternativa

6.2 L'esportazione dei moduli RAI-HC Svizzera non è più disponibile dal
2025.1*
Dall'aggiornamento Perigon versione 2024.1 (e successive), i moduli RAI-HC Svizzera,
che non possono più essere utilizzati dopo il passaggio a interRAI, devono essere salvati
come file PDF. A tal fine, il processo D109 RAI-HC Svizzera export > Generare PDF è
disponibile nel menu D109 RAI-HC Svizzera export . Questo processo e il menu
saranno disponibili fino alla versione Perigon 2024.3 inclusa (release: settembre 2024).
Ciò significa che l'esportazione in file PDF deve essere stata effettuata prima
dell'aggiornamento Perigon versione 2025.1 (versione: gennaio 2025).

Non più disponibile dalla versione Perigon
2025.1 (Pubblicazione: gennaio 2025)

Alternativa
Eseguire la procedura prima di aggiornare Perigon alla versione 2025.1 (e successive).
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6.3 Menu «Ordinanza» non più disponibile in Perigon Mobile a partire dalla
versione 2025.1*
Il menu Ordine non sarà più disponibile in Perigon Mobile a partire da Perigon versione
2025.1 (rilascio: gennaio 2025). Anche la voce di configurazione associata Ordine attivo,
che può essere utilizzata per mostrare e nascondere il menu Ordine, non sarà più dispo-
nibile.

Non più disponibile dalla versione Perigon
2025.1 (Pubblicazione: gennaio 2025)

Alternativa
Nessuna alternativa

6.4 Il punto di menu «D302 Frontespizio» non più disponibile a partire dalla
versione 2025.3
Il menu D302 Frontespizio non è più disponibile in Perigon a partire dalla versione
Perigon 2025.3. A partire da questa data, anche la stampa del D302 Frontespizio non
sarà più possibile. I clienti che già lavorano con Perigon SaaS hanno a disposizione la
voce di menu D302 Frontespizio attualmente ancora disponibile, ma il foglio di coper-
tina può essere prodotto solo come documento PDF. L'output in Word non è più possi-
bile con Perigon SaaS.

Non più disponibile dalla versione Perigon
2025.3 (Pubblicazione: settembre 2025)

Alternativa
In alternativa, si consiglia di stampare informazioni sull'indirizzo dal menu U100
Indirizzo .

6.5 L'interfaccia "Tacs Rodix" non è più disponibile dalla versione 2025.1.
L'interfaccia di Tacs Rodix a Perigon non è più utilizzata da alcuna organizzazione. Per
questo motivo, l'interfaccia e le voci di configurazione associate saranno rimosse con la
versione 2025.1.

Non più disponibile dalla versione Perigon
2025.1 (Pubblicazione: gennaio 2025)

Alternativa
Nessuna alternativa
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