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1 Informazioni generali sul Perigon Spitex 2023.2

1 Informazioni generali sul Perigon Spitex
2023.2

Note

® Per le sessioni di formazione durante l'aggiornamento, si consiglia di stampare i

documenti necessari nell'aiuto online nel capitolo Update-News (Guida online >

Downloads > Update-News) e di ordinare i singoli moduli secondo la sequenza di

formazione.

® Tutti i documenti di formazione attuali sono disponibili come file PDF nella

sezione Schulungsunterlagen dell guida online (tasto [F1].

® Una panoramica delle novita degli ultimi anni & disponibile al

help.root.ch/de/updatenews/spitex.

® |scriviti alla nostra newsletter su https://web.root.ch/news e ricevi regolarmente

le ultime informazioni sui nostri prodotti.

Cambiamenti in queste news di aggiornamento

Disponibile dalla
Data p- Modifica Sezione

versione
11.04.2023 - Prima pubblicazione -
12.06.2023 2023.2.03 Nel salvataggio Sezione «Salvataggio

automatico di fatture e
richiami, & stata nuova-
mente rimossa
l'opzione di salvare i
documenti solo in

Perigon Docs.

automatico di fatture e
richiami come file PDF
in Perigon Docs» a

pagina 11

1.1 Requisiti di sistema a partire dalla versione 2024.1 di Perigon (Pubbli-
cazione: gennaio 2024)*

Per Perigon Spitex, a partire dalla versione Perigon 2024.1 (pubblicazione: 1 gennaio

2024) si applicano nuovi requisiti di sistema. | requisiti di sistema sono disponibili sul

nostro sito web (web.root.ch > Perigon Spitex > Support) come file PDF e nella guida in

linea 2023. 2 disponibile. Verificate con il vostro amministratore di sistema che il vostro

hardware soddisfi ancora i requisiti minimi. Prima di aggiornare il Perigon alla versione
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2024.1 (e successive), rinnovate per tempo il vostro hardware - se necessario - in modo
da poter continuare a lavorare con Perigon Spitex senza problemi a partire dalla

versione 2024.1.

Note

® | clienti Swiss Cloud di root-service ag soddisfano i requisiti minimi richiesti per
'ambiente server in ogni momento.

® Per gli smartphone/tablet, sono supportate le versioni Android dalla 8.0 fino alla
14.0 compresa.

® Tuttiiclienti (compresii clienti Swiss Cloud) sono responsabili del rispetto dei
requisiti minimi per gli smartphone/tablet.

® Per l'utilizzo del Perigon Docs, € richiesta, sul server in cui gira il database di
Perigon Spitex, una connessione internet con una velocita di trasferimento dati
di almeno 100 Mbit/s (download) e 20 Mbit/s (upload).

1.2 Cockpit per facilitare la comunicazione tra voi e noi*

Per voi, clienti di root-service ag, il Cockpit & disponibile da gennaio 2023. Il cockpit
semplifica la comunicazione tra voi e noi. In esso troverete i dettagli della vostra
organizzazione che sono registrati presso di noi. Nel cockpit potete controllare e modifi-
care i numeri di telefono, gli indirizzi e-mail, ecc. attraverso i quali possiamo raggiun-
gervi e potete stabilire come possiamo raggiungervi in caso di emergenza. Nel cockpit

sono disponibili anche i documenti/lettere e le fatture inviate da noi al cliente.

Chiamata
Il cockpit & disponibile da gennaio 2023 tramite il nostro sito web web.root.ch (in alto a
sinistra, direttamente accanto a Avvia manutenzione remota) e su cockpit.perigon.ch.

Prerequisito
Per visualizzare e modificare i dati nel cockpit, € necessario Perigon Hello.

Ulteriori funzioni
Altre funzioni del cockpit seguiranno nei prossimi mesi.

Diritto utente

login.perigon.ch > Pagina iniziale > Utenti > [Il vostro nome utente] > Autorizzazioni
per ciascuna organizzazione

Per poter modificare i dati di collegamento nel cockpit, € necessaria l'autorizzazione
dell'utente Gestione dell’'organizzazione e dei clienti in Perigon Hello per la propria

organizzazione.
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1.3 Video di formazione per Perigon Spitex e Caracal su Perigon Academy*

Nella Perigon Academy troverete ora i video di formazione attuali per il Perigon Spitex e

per il Caracal.

Chiamata
Il Perigon Accademy e disponibile all'indirizzo academy.perigon.ch.

Prerequisito
Per poter accedere a Perigon Academy, & necessario avere Perigon Hello.

Costi
L'accesso alla Perigon Academy e gratuito per un periodo introduttivo limitato. Quando
l'accesso diventera a pagamento e 'entita dei costi saranno resi noti nel prossimo

documento riguardante le novita dell’aggiornamento.

Ulteriori video
Altri video in merito alla Perigon Academy seguiranno nei prossimi mesi.

1.4 Selezionando l'indirizzo con il tasto Enter
Richiesta da parte di vari clienti e del forum Perigon

Se nella barra degli strumenti viene visualizzato un solo indirizzo come risultato della
ricerca, & ora possibile selezionarlo direttamente con il tasto Entex)

Esempio

Nel menu U100 Indirizzi ﬂ, nel menu di ricerca, lindirizzo con l'ID 6794 viene
inserito. Poiché U'ID dell'indirizzo & unico, come risultato della ricerca viene visua-
lizzato solo l'indirizzo di Lukas Primo. Premendo il tasto , l'indirizzo viene

selezionato e visualizzato automaticamente.

1.5 Nuova denominazione della voce di menu "Y104 Il mio account utente
Perigon Hello"

Richiesta da parte di vari clienti

La voce di menu che apre l'account utente Perigon Hello nel browser web si chiama ora

Y104 Il mio account utente Perigon Hello % (in precedenza Y104 Il mio account utente).
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1.6 Protocollo disponibile in altri menu

Assegnazioni di rilevanza dell'articolo e della BFS nel destinatario della fattura parziale
Nel menu U112 Clienti &, le rettifiche alle attribuzioni di pertinenza delle prestazioni e
delle BFS (nella scheda Destinatario parziale della fattura) sono visualizzate anche nel

Protocollo (Barra dei menu > Operazioni).
Modifica del tipo di spedizione nei dettagli di collegamento

Nel menu U100 #, le modifiche al tipo di spedizione vengono ora protocollate anche nei

dati di collegamento.

1.7 Multilinguismo disponibile per i nomi delle cartelle di Perigon Docs
Richiesta cliente 7250
Nel menu Y511 Configurazione della cartella documenti “# i nomi delle cartelle di

Perigon Docs possono ora essere inseriti in francese e italiano.

Configurazioni

Pagina iniziale > Sistema > Y504 Configurazione < > Impostazione del sistema >
Definizione del formulario > Editor

Regolare la voce di configurazioneAttiva plurilinguismo in modo che i nomi delle

cartelle possano essere registrati in italiano e francese.
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Le seguenti novita di Perigon Hello sono gia disponibili da diversi mesi. Le attuali novita
di Perigon Hello sono disponibili nella guida online di Perigon Hello
(https://help.root.ch/de/hello > Novita Perigon Hello).

2.1 Cambia il nome utente

Richiesta da parte di vari clienti

Gia dalla fine di gennaio 2023, i nomi degli utenti possono essere modificati diret-
tamente in Perigon Hello. Con la versione 2023.2 di Perigon Spitex, & ora possibile effet-

tuare le modifiche anche sul desktop nel menu Y200 Utente >

2.2 Registrazione senza un indirizzo e-mail attivo

Richiesta da parte di vari clienti

E ora possibile accedere a Perigon Hello senza un indirizzo e-mail attivo. A tal fine, &
necessario inserire un criterio di accesso corrispondente in cui la casella di controllo
Verifica l'indirizzo e-mail dell'utente al momento dell'accesso ¢ disattivata.
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3.1 Processo semplificato per gestire l'uscita di un utente*

Richiesta da parte di vari clienti e del forum Perigon

Finora, quando si registrava l'uscita di un utente, questa doveva essere effettuata
manualmente in varie sezioni del perigon. Questo ha fatto si che le uscite degli utenti
non venissero sempre eseguite completamente. L'uscita di un utente in Perigon Spitex
e ora suddivisa nei tre processi uscita amministrativa, uscita infermieristica e uscita di
un cliente pianificabile. Il processo di dimissione amministrativa € completamente
nuovo. Gli altri due processi esistenti sono stati ampliati. Una volta eseguite tutte e tre
le procedure, l'uscita del cliente € completa. Per verificare se tutti i processi sono stati
completati, & disponibile il menu Y407 Uscite incomplete .

Uscita amministrativa

Nel menu U100 Indirizzo ' ¢ ora disponibile l'uscita amministrativa. Con l'uscita
amministrativa, le informazioni amministrative come le note, le appartenenze a gruppi
diindirizzi, i listini prezzi dei clienti, ecc. vengono chiuse a partire dalla data desiderata.
Per effettuare l'uscita amministrativa, e disponibile il processo uscita amministrativa “~
. Il processo apre una finestra in cui vengono inserite le informazioni necessarie per

l'uscita amministrativa.

Note
L'operazioneuscita amministrativa “ & disponibile anche nel menu U101 Elenco di
indirizzi ™. In questo modo e possibile effettuare l'uscita amministrativa su piu

indirizzi contemporaneamente.

Funzioni di fatturazione disponibili dopo l'uscita amministrativa

Dopo l'uscita amministrativa, le fatture esistenti possono essere annullate, i pagamenti
per le fatture esistenti possono essere registrati e possono essere creati dei richiami.
Poiché dopo l'uscita amministrativo gli indirizzi hanno lo stato passivo, non vengono piu

presi in considerazione in una nuova emissione di fatture.

Uscita infermieristica

La dimissione infermieristica viene creata quando si crea il modulo interRAI di dimis-
sione nel menu D112 Formulario valutazione della dimissione “. Quando si salva un
formulario d'uscita, si apre una finestra corrispondente. In essa si determina quali aree,
quali relazioni, farmaci, intolleranze, ecc. devono essere chiuse. Oltre alla gia nota
chiusura delle informazioni infermieristiche, ora & possibile chiudere anche le relazioni

durante l'uscita infermieristica.
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Ora di chiusura
Alla chiusura, l'ora 23:59 della data di chiusura selezionata viene impostata per tutti gli
Inserimenti.

Esempio
Quando si chiudono i farmaci, viene registrata la data di fine 26 aprile 2023. Per i
farmaci selezionati, il valore 26 aprile 2023, 23:59 viene automaticamente inserito nel

campo Ultima somministrazione.

Uscita di un cliente pianificabile

Nel menu U116 Clienti pianificabili 3 'operazione Chiudere il cliente & e disponibile, e
apre una finestra corrispondente per l'inserimento delle informazioni di uscita. In prece-
denza, le definizioni di intervento e le attribuzioni ai gruppi potevano essere chiuse
singolarmente. Ora & possibile completare tutte le definizioni solamente contem-

poraneamente.

Configurazioni per tutte le uscite
Per tutte le uscite, & disponibile la Definizione del modulo ® per la visualizzazione nella
finestra corrispondente. Cio consente di definire quali campi devono essere visualizzati

e compilati dagli utenti.

Nuovo Menii «Y407 Uscite incomplete»
Nel nuovo menu Y407 Uscite incomplete ¥ vengono visualizzati gli indirizzi per i quali

non sono ancora state effettuate tutte le dimissioni, ad esempio quelle infermieristiche.

Autorizzazioni utente

Pagina iniziale > Y201 Diritti utente # > Indirizzi > Indirizzo

Il menu Y407 Uscite incomplete ¥ viene visualizzato da tutti gli utenti che dispongono

dell’autorizzazione Lettura per gli indirizzi.
Pagina iniziale > Y201 Diritti utente #: > Sistema > Amministrazione

Adattare 'autorizzazione dell'utente Uscite incomplete affinché nel menu Y407 Uscite

incomplete ¥ sia disponibile il processo Inserire uscita ‘.

Configurazione della visualizzazione nel menu "Y407 Uscite incomplete”.

Il momento in cui un uscita viene considerata completa varia da organizzazione a
organizzazione. Per consentire a ciascuna organizzazione di determinare autono-
mamente se un uscita e considerata completa, possono essere configurati nel menu
Y504 Configurazione< ¢ diversi criteri. A seconda della configurazione, un'uscita viene

visualizzata o0 meno come completa nel menu Y407 Uscite incomplete ¥
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Esempio
In caso di uscita amministrativa, le note devono essere debitamente completate.

Finché le note non sono completate, la dimissione non risulta completo.

Messaggio della casella postale di Perigon dopo la registrazione dell'uscita
Dopo l'inserimento di una dimissione infermieristica o una di un cliente pianificabile,
viene automaticamente aperta una finestra nella casella postale per eventualmente

informare altre persone dell’avvenuta dimissione.

Esempio
Dopo la dimissione infermieristica, 'amministrazione viene informata tramite il
messaggio di posta elettronica di Perigon in merito alla succcessiva possibilita di

effettuare la dimissione amministrativa.

Configurazioni
Pagina iniziale > Sistema > Y504 Configurazione < > Centrale > Uscita
® Personalizzare la voce di configurazione Aprire un nuovo messaggio della
casella posta dopo l'uscita da Care / Dispo per specificare se un messaggio
della casella postale deve essere creato o meno dopo un'uscita.
® Regolare le voci di configurazione che definiscono le aree in cui deve essere

creato un uscita affinché quest'ultima sia considerata completa.

3.2 Stampa aggiuntiva "controllo rapporti” nel controllo di acquisizione
Richiesta cliente 1462

Nel menu J100 Controllo di acquisizione B &ora disponibile l'espressioneControllo
rapporti. Si basa sui servizi programmati e contiene informazioni sul bilancio del lavoro
e delle ferie. Inoltre, e possibile inserire un commento che verra visualizzato sulla

stampa.

Obiettivo della stampa

La stampa e stata creata con l'obiettivo di poterla consegnare ai dipendenti dopo la
pianificazione dei turni. | dipendenti possono quindi correggere manualmente i tempi
sul tabulato durante il mese (in base alle ore di servizio effettivamente svolte) e resti-
tuirlo all'amministrazione con una copia firmata. L'amministrazione ha poi la possibilita
di trasferire i tempi effettivi su Perigon Spitex. Viene quindi sempre stampata un'area

corrispondente per la firma del dipendente e del supervisore.
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3.3 Opzione per applicare i filtri all'apertura del controllo di acquisizione
Richiesta da parte di vari clienti

Nel menu J100 Controllo di acquisizione B possibile definire se i filtri devono essere
applicati o meno all’apertura della schermata. A tale scopo, nell’area di selezione dei
filtri & disponibile la casella di controllo Applica filtro all'apertura. Se la casella &
attivata, i filtri vengono applicati direttamente all'apertura del controllo di acquisizione.
Come in precedenza, cio puo causare ritardi nell’apertura della schermata. Se la
casella di controllo € deselezionata, i filtri non vengono applicati all’apertura. Tuttavia,
finché il filtro non viene nuovamente applicato, i dati visualizzati potrebbero non corri-

spondere alle impostazioni del filtro.

Consiglio
Se l'elenco pendenze ¢ attivo, anche il controllo di acquisizione si apre con un certo
ritardo, perché il calcolo delle pendenze richiede molto tempo. Nascondere l'elenco

delle pendenze per accelerare l'apertura del controllo di acquisizione.

3.4 Adattamento dei nomi delle operazioni per l'autorizzazione dei rapporti
nel controllo di acquisizione*

Nel menu J100 Controllo di acquisizione B, nella barra degli strumenti, sono stati
adattati i nomi delle operazioni per l'autorizzazione dei rapporti.

Finora Nuovo

Sbloccamento al controllo tramite capo Verificato dal collaboratore

squadra

Sbloccamento al controllo Verificato dal caposquadra
dall'amministrazione

Sbloccamento all’accredito Verificato dall'amministrazione

Note
Oltre alle operazioni del menu J100 Controllo di acquisizione I, sono stati adattati

anche i nomi delle autorizzazioni utente corrispondenti nel menu Y201 Diritti utente %
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3.5 Visualizzazione del protocollo di piu rapporti

Richiesta cliente 4054

Se nel menu J100 Controllo di acquisizione B sono state contrassegnate piu registra-
zioni nell’elenco dei rapporti, fino ad ora nel protocollo venivano visualizzate solo le
informazioni di una delle registrazioni evidenziate. Ora la selezione viene presa in consi-
derazione completamente ed il protocollo mostra le informazioni di tutte le registrazioni
selezionate.

3.6 Numero di giorni configurabile di validita del certificato per la regola

«20 - Nessun certificato medico»

Richiesta cliente 1395

Dalla versione 2022.3 di Perigon, e possibile configurare da quanti giorni dopo
'assegnazione del cliente al gruppo 1 utente, viene visualizzato il messaggio che non e
disponibile alcun certificato. A tale scopo, & disponibile la voce di configurazione
Numero di giorni da quando il certificato diventa obbligatorio (regola di controllo 20).

Esempio

IL cliente & assegnato al gruppo 1 utente a partire dal 1° maggio 2023. E stato confi-
gurato in modo che il messaggio di certificato mancante venga visualizzato solo 14
giorni dopo l'assegnazione. Pertanto, il messaggio di certificato mancante verra visua-

lizzato nel menu J100 Controllo di acquisizione B solo a partire dal 15 maggio 2023.

In precedenza, la voce di configurazione veniva presa in considerazione solo per
'esecuzione della regola di controllo 20 - Nessun certificato medico. Ora il valore della
voce di configurazione viene preso in considerazione anche per l'esecuzione delle

regole di controllo 55 - Valore nominale di OPre a, b, ¢ maggiore di 0 registrato nel certi-
ficato e 56 - Valore nominale di ED maggiore di 0 registrato nel certificato. Di conse-
guenza, la verifica di un valore nominale esistente nel certificato avviene solo dopo che

sono trascorsi i giorni configurati.

Configurazione

Pagina iniziale > Sistema > Y504 Configurazione & > Gestione debitori > Relazioni di
lavoro

Regolare la voce di configurazione Numero di giorni da quando il certificato diventa
obbligatorio (controllando le regole 20, 55 e 56) per regolare la durata.
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3.7 Configurazione dello stato dei rapporti importati

Richiesta da parte di vari clienti

Quando si importano i rapporti sui materiali, ad esempio da Lifestage, & ora possibile
definire lo stato che i rapporti devono avere dopo l'importazione. Cio significa che in
futuro i rapporti importati non dovranno essere autorizzati nuovamente nel menu J100

Controllo di acquisizione ™ e 'elaborazione potra essere avviata senza ritardi.

Configurazione
Pagina iniziale > Sistema > Y504 Configurazione "% > Interfaccia > Importazione >
Ordine di materiale

Regolare la voce di configurazione Stato dei rapporti importati per impostare lo stato
desiderato dei rapporti dopo l'importazione (Nuovo, verificato dal collaboratore o
verificato dal caposquadra).

3.8 Salvataggio automatico di fatture e richiami come file PDF in Perigon
Docs*
Richiesta cliente 3189

Quando si stampano definitivamente le fatture e i richiami, € pra e possibile salvare
automaticamente una copia come file PDF in Perigon Docs.

Termine di salvataggio e emissione
Le fatture e i richiamo continuano a essere emessi su carta e salvati ache come file PDF
in Perigon Docs quando vengono stampati. | documenti esistenti vengono sovrascritti

quando si stampa nuovamente la stessa fattura o lo stesso richiamo.

Configurazione

Pagina iniziale > Sistema > Y504 Configurazione s Impostazione del sistema >
Gestione documenti

Regolare le voci di configurazione Cartella di archiviazione per i documenti di fattura
creati automaticamente, Schema di denominazione per le fatture create automa-
ticamente, Cartella di archiviazione per i documenti di richiami creati automa-
ticamente e Schema di denominazione per i richiami creati automaticamente per
definire il percorso di archiviazione e il nome dei file PDF.
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3.9 Altre colonne con informazioni nella gestione dei solleciti

Richiesta cliente 3189

Nel menu L202 Gestione solleciti ® sono disponibili le colonne Numero fattura parziale,
Cliente fattura parziale: ID indirizzo, Cliente fattura parziale: Cognome e Cliente fattura
parziale: Nome. Cio significa che quando viene visualizzata una fattura cliente, le fatture
assicurative associate sono visibili. Viceversa, quando si visualizzano le fatture assicu-
rative, sono visibili le fatture clienti corrispondenti. Allo stesso modo, ora vengono visua-
lizzati dei link sottolineati in blu per varie informazioni, come il numero della fattura.
Facendo clic sul link si apre il menu corrispondente.

Configurazione
Pagina iniziale > Sistema > Y504 Configurazione © > Centrale > Gestione solleciti

Regolare la voce di configurazione Mostra informazioni su fatture parziali per
mostrare le colonne aggiuntive.

3.10 Adattamento della variabile predefinita per le assenze nel Dashboard

Con lintroduzione di Caracal, il centro di costo 9001 e stato adattato a 9010. Per garan-
tire che le assenze nel menu Q100 Dashboard ™ continuino a essere visualizzate corret-

tamente, ora viene presa in considerazione solo il centro di costo 9010.

Configurazione
Contattare il nostro supporto per la configurazione richiesta per la visualizzazione
delle assenze.

3.11 Configurazione del contributo massimo del paziente (max. PaBe) per
cantone*

Richiesta cliente 7250

Finora, l'importo del contributo massimo del paziente (max. PaBe) poteva essere
definito in una voce di configurazione centrale. Per le organizzazioni Spitex che lavorano
in diversi cantoni, questo comportava che le proposte visualizzate al momento
dell'inserimento della definizione del finanziamento delle cure non fossero corrette. Le
proposte dovevano essere regolate manualmente per ogni cliente e, se necessario,
modificate. Ora l'importo del PaBe massimo puo essere definito individualmente per
ogni cantone. A tale scopo, & disponibile il menu W907 Max PaBe per Cantone &
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Diritto utente
Pagina iniziale > Diritti utente Y201 #< > Clienti > Tabelle

Per visualizzare il W907 Max PaBe per Cantone % regolare 'autorizzazione utente

massima pertecipazione utente per cantone.

3.12 Trasferimento dei dati dei dipendenti tramite Lifestage*

Richiesta da parte di vari clienti

Oltre ai dati dei clienti, trasmessi tramite Lifestage durante la notte dalla versione
2022.2 di Perigon Spitex, ora vengono trasmessi anche i dati dei dipendenti. Cio significa

che Perigon Hello puo essere utilizzato per accedere a Lifestage.

Trasmissione standard
Per impostazione predefinita, vengono trasmessi gli ID degli indirizzi dei dipendenti che
hanno lo stato Passivo. Cio significa che 'anagrafica dei dipendenti di Lifestage e

sempre aggiornata e non contiene indirizzi obsoleti.

Dati supplementari

Se la voce di configurazione e attiva, vengono trasmessi anche i dati di tutti gli indirizzi
che al momento della trasmissione hanno l'estensione collaboratore e che hanno lo
stato attivo.

Invio dei dati tramite Lifestage
| dati vengono inviati tramite Lifestage durante la notte.

Configurazione

Pagina iniziale > Sistema > Y504 Configurazione " > Interfaccia > Importazione >
Ordine di materiale

Impostare la voce di configurazione Trasmissione notturna dei clienti e dei colla-
boratori attivi su Si in modo che i dati vengano trasmessi.

3.13 Piu centri di costo per i servizi esterni nella statistica BFS*

Finora era possibile assegnare un solo centro di costo alla voce di configurazione
291011 BFS_Erhebung: Centri di costo per servizi esterni. Il centro di costo assegnato
veniva utilizzato nella stastistica BFS per la visualizzazione dei servizi esterni nelle stati-
stiche del personale. Questa impostazione influisce sulla valutazione oraria con i gruppi
di eta. Con il nuovo manuale finanziario, sono disponibili diversi centri di costo per tali

servizi esterni. Questi centri di costo sono ora inclusi di default nella voce di
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configurazione 291011 BFS_Erhebung: Centri di costo per servizi esterni.

3.14 Ulteriori opzioni di settaggio per la visualizzazione sul tabulato "03

Valutazione salariale/tempo di lavoro dettagliata per MA"

Richiesta cliente 3937

Per la stampa 03 Valutazione salario/tempo di lavoro dettagliata per CO (J101 Rapporti
‘s > Analisi > Salario/orario di lavoro > ricapitolazione salario > 03 Valutazione detta-

gliata del salario/tempo di lavoro per COJ sono disponibili ulteriori opzioni di imposta-

zione per la visualizzazione. E possibile nascondere le informazioni sulla tempi di

lavoro, sui rapporti registrati e sugli straordinari.

Note
Le impostazioni di visualizzazione vengono effettuate nel modello di stampa e sono
quindi sempre valide per la stampa. Non possono essere modificate nelle imposta-

zioni di stampa.

Configurazione
Contattare il nostro supporto per la configurazione richiesta per la visualizzazione

delle assenze.
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3.15 Nuova regola di controllo per il controllo di acquisizione*
Richiesta cliente 7250

E ora disponibile la regola di verifica seguente:

Numero |Denominazione Descrizione

76 Rapporto registrato prima |Controlla se un rapporto e stato inserito prima
del entrata o dopo la dimis- |della data di ammissione o dopo la data di
sione dimissione di un cliente. Questo tiene conto

del fatto che esiste un SDA o che un SDA
esistente e stato terminato con la chiusura del
caso (HC o CMH A8 = risposta 8) o con il formu-
lario di dimissione (data dell'ultima richiesta di

prestazione).
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4 Novita Caracal 2023.2

Le seguenti novita di Caracal sono gia disponibili da diversi mesi. Le attuali novita di

Caracal sono disponibili nella guida online di Caracal https://help.root.ch/de/caracal >

Novita di Caracal).

4.1 Registrazione manuale di ferie e assenze

Richiesta da parte di vari clienti

Aktivitat / Kostentrager

Aktivitat oder Kostentréger fur neuen Eintrag auswahlen.

v 90: Ferien/Abwesenheiten/Absenzen
> 900: Ferien

901: Abwesenheiten/Absenzen

Abb. 1: In alto: selezione di
ferie e assenze / In basso:

Selezione del centro di costo

Se non si utilizza U'importazione delle ore da Perigon
Spitex, le ore devono essere inserite manualmente in
Caracal. E ora possibile inserire manualmente le vacanze e
le assenze nelle unita di costo. A tale scopo, il valore
Vacanze e assenze & con le unita di costo del gruppo 90
quando si seleziona l'attivita/centro di costo, & disponibile
nel menu Conti/Estratto conto.

4.2 Registrazione manuale delle operazioni

Richiesta da parte di vari clienti

Manuell hinzugeftgte Stunden, Ferien und Absenzen

Abb. 2: Registrazione
manuale di interventi

Quando si registrano manualmente le ore di lavoro e le ore
fatturate, € ora possibile registrare anche le operazioni. A
questo scopo, e ora disponibile per la registrazione &/ |4
colonna Contabilita/Conto economico.

4.3 Trasferimento di valori dai conti dei ricavi con segno negativo

Konfiguration

Dateien importieren

Stunden importieren

Stundenimport-Datei verwendet KMU-Kontoplan

Finanzzahlen importieren

Ertragskonten in Import-Datei haben standardméssig
negative Vorzeichen

Vorgéange

Abb. 3: Impostazione del
segno negativo durantente
l'importazione del file

Se nella contabilita finanziaria i ricavi devono essere gestiti
con un segno negativo (-), questo deve essere definito di
conseguenza quando si importano i dati finanziari in
Caracal. A tale scopo, il menu Generale T nella sezione
Configurazione offre ora l'opzione | conti dei ricavi nel file
di importazione hanno segni negativi.

Attivazione prima dell'importazione
La casella di controllo deve essere selezionata prima di
importare i dati finanziari.
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Procedura di importazione
Durante l'importazione, i ricavi negativi vengono convertiti in ricavi positivi.

4.4 Considerazione del piano dei conti PMI quando si importano le ore
Richiesta cliente 6384

Se per la contabilita dei costi si utilizza il piano dei conti

Konfiguration

Dateien importieren PMI (selezionare la casella Usa il piano dei conti PMI
quando si crea una nuova contabilitd dei costi), questo deve

Stundenimport-Datei verwendet KMU-Kontoplan

essere definito di conseguenza quando si importano le ore

Vorgange in Caracal. A tale scopo, € ora disponibile nel menu

o Generale T nell'areaConfigurazione la casella di controllo
Abb. 4: Impostazione applica Import file ore nel piano contabile PMI.

dell'importazione oraria di

KMU-Piano dei conti Attivazione prima dell'importazione

La casella di controllo deve essere selezionata prima di
importare le ore.

Informazioni sugli intervalli numerici

| due intervalli numerici (piano dei conti SPITEX o piano dei conti PMI) non devono
essere mescolati in Perigon. Cio significa che in Perigon nel menu U115 Collaboratori a
possono essere assegnati ai dipendenti solo i tipi di conto del piano dei conti Spitex o
del piano dei conti PMI.

4.5 Nuova chiave per la distribuzione della partecipazione degli utenti
Richiesta da parte di vari clienti

Il conto 616 puo ora essere distribuito con una chiave predefinita disponibile in
aggiunta, proprio come era possibile fare prima con il conto 650. E ora disponibile la
chiave 61 - Contributo dell'utente. L'importo del conto 616 viene distribuito (in base alle
ore fatturate) alle seguenti unita di costo:

® Gruppo 500 senza 5004
® Gruppo 501 senza 5014
® Gruppo 502 senza 5024

4.6 Comportamento migliorato in caso di errori imprevisti

E stato migliorato il comportamento di Caracal in caso di errori imprevisti. Gli utenti

ricevono ora ulteriori informazioni sull’'errore e vengono informati su come procedere.
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4.7 Trasferimento di dati da un sistema di contabilita dei costi esistente in
un nuovo sistema di contabilita dei costi

Richiesta da parte di vari clienti

| centri di costo possono ora essere copiati in Caracal. Per la creazione della copia sono
disponibili le due varianti Copia e <b>Ripresa dei dati dalla contabilita analitica
esistente.

Copia

Quando si crea una nuova contabilita analitica, e disponibile l'operazione copia @

L'operazione crea una copia identica di una contabilita analitica esistente.

Trasferire i dati dalla contabilita analitica esistente

La casella di controllo Ripresa dei dati dalla contabilita analitica esistente e ora dispo-
nibile per riprendere alcuni dati dalla contabilita analitica esistente. Se ¢ attivata,
vengono ripresi | seguenti dati:

® Dati della scheda Generale

Note
Informazioni varie e configurazione non vengono rilevate.

Dati del registro Attivita, comprese le chiavi attribuite
Dati del registro Unita di costo

Dati del registro Contabilita delle attivita fisse

Dati del registro Chiavi, comprese le chiavi autocreate

Dati del registro Contabilita/Conto economico.

Note
® Se l'importo & stato distribuito solo a 1 attivita/centro di costo, questa distri-
buzione viene ripresa e applicata direttamente.
® Se l'importo & stato distribuito a piu attivita/centri di costo, questa distri-

buzione non viene rilevata e l'utente deve effettuarla manualmente.
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5.1 Servizi di pausa della pianificazione*

Richiesta da parte di vari clienti

Perigon Dispo ora supporta anche la pianificazione delle pause. Cio ottimizza ulterior-
mente la pianificazione automatica. Per poter pianificare le pause, i servizi di pausa
devono essere registrati e assegnati alle definizioni dei servizi di lavoro durante i quali

sono possibili le pause.

Generare servizio di pausa

| servizi di pausa vengono inseriti nel menu W601 Definizioni di servizio A questo
scopo e disponibile l'operazione Nuova definizione di servizio di interruzione . Poiché i
servizi di pausa sono assegnati a definizioni di servizio esistenti, sono disponibili meno

opzioni di impostazione rispetto al resto delle definizioni di servizio.

Note
Se la pausa viene effettuata sempre nello stesso punto: Selezionare la posizione
desiderata nel campo di ricerca Posizione della pausa.

Assegnare il servizio di pausa a una definizione di servizio

Affinché la pausa sia programmata automaticamente, deve essere assegnata a una
definizione di servizio nel menuWé01 Definizioni del servizio /. A tale scopo, aprire la
Definizione temporale della definizione di servizio desiderata e selezionare la defini-
zione di servizio di pausa desiderata nel campo di ricerca Definizione di servizio di
pausa.

Note
Affinché la pausa possa essere applicata ai servizi gia pianificati in futuro, questi

devono essere riprogrammati nel menu E100 Piano di servizio -

Comportamento durante la pianificazione automatica
Con la pianificazione automatica, le pause vengono spostate in modo indipendente
all'interno della tolleranza definita. Lo spostamento manuale & necessario solo durante

l'utilizzo della pianificazione manuale.
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Visualizzazione nel piano operativo

Soe— Nel menu E101 Piano operativo ™ i servizi di

KWWb +c

09:13 - 03:50

pausa sono visualizzati come turni pianificati.

Possono essere regolati e spostati nella

Abb. 5: Visualizzazione di un servizio di posizione desiderata nel piano operativo.
pausa nel piano operativo

5.2 Processo semplificato per la registrazione dell'uscita del cliente piani-
ficabile*

Richiesta da parte di vari clienti e del forum Perigon

In Perigon Dispo, la gestione dell'uscita di un cliente pianificabile e stata semplificata
nel menu U116 Clienti pianificabili 3 L'operazione Chiudere il cliente % ¢ ancora dispo-
nibile e apre una finestra corrispondente per l'inserimento delle informazioni inerenti

l'uscita.

Note

Informazioni dettagliate sulla gestione semplidicata dei clienti pianificabili sono dispo-
nibili in questa documento di aggiornamento nel capitolo Novita Perigon Central
2023.2.

5.3 Adeguamenti alla visualizzazione del piano di servizio "Orario di lavoro”
Richiesta da parte di vari clienti

Nel menu E100 Piano di servizio "/, la vista Orario di lavoro (Barra dei menu > Vista)
mostrava gli orari di lavoro di tutti i servizi con l'influsso temporale Orario di lavoro. Ora
la vista Orario di lavoro mostra gli orari di lavoro di tutti i servizi, ad eccezione dei
servizi con l'influsso temporale Nessun orario di lavoro, Nessun orario di lavoro

(secondo la definizione di orario di lavoro) e Picchetto.

9.4 Pubblicazione del piano operativo*

Richiesta cliente 7250

Come gia possibile da tempo con il piano di servizio, ora e possibile pubblicare anche i il
piano operativo non appena la pianificazione & stata completata. | collaboratori per i
quali e fino a quando vengono pubblicati i piani possono essere definiti individualmente.
Per la pubblicazione del piano operativo di servizio, & ora disponibile nel men E101

Piano operativo ~il processo Pubblica piano operativo (Barra dei menu > Processi.
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Dopo la pubblicazione del piano operativo

Dopo la pubblicazione, & possibile inviare un messaggio ai collaboratori interessati nella
loro casella di posta elettronica Perigon. Il messaggio informa i dipendenti che la loro
turnistica e pubblicata fino alla data specificata. Gli incarichi che rientrano
nell'intervallo di tempo pubblicato sono ora visibili al dipendente sul desktop e in
Perigon Mobile. Gli incarichi successivi alla data di pubblicazione non vengono visua-

lizzati.
Visualizzazione in Perigon Mobile

In Perigon Mobile, nel menu Piano operativo & e nei Dettagli del collaboratore vengono

visualizzati solo gli interventi che rientrano nell’intervallo di tempo pubblicato.

Note

Se l'operazionePubblica piano operativo non viene utilizzata, non cambia nulla. Per
impostazione predefinita, tutti i turni del personale sono pubblicati fino al 31 dicem-
bre 2099.

5.5 Registrazione di un motivo quando si annulla un intervento
Richiesta cliente 3937

R T Quando si inserisce lo stato cancellato nel
menu E101 Piano operativo ™ & ora possibile

inserire un motivo inerente la cancellazione. A

Absageanfrage Datum

Absagegrund

tale scopo, € disponibile il processo Imposta
- stato ‘Annullato’ con motivo di annullamento,

Abgesagt Datum

] o o che si apre tramite il menu contestuale
Abb. 6: Cancellazione di un intervento con

motivazione nell'area clienti o dipendenti. Questa proce-

dura apre una finestra in cui & possibile

inserire le informazioni desiderate sul motivo dell'annullamento.

Note
Nel Perigon Mobile viene mostrato solo che l'incarico e stato annullato. Il motivo

dell’annullamento e ulteriori informazioni non vengono visualizzati in Perigon Mobile.

5.6 Pianificazione prowvisoria notturna*

Dalla versione 2023.1 di Perigon Spitex, gli interventi nel menu E101 Piano operativo =

possono essere pianificati automaticamente ogni notte. Gli interventi pianificati
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automaticamente sono visibili direttamente nel piano operativo la mattina successiva.
Per creare la pianificazione automatica e disponibile il processo Pianificazione automa-
tica (Barra dei menu > Processi). La pianificazione automatica puo ora essere eseguita
anche in modo provvisorio. Nella pianificazione provvisoria, non vengono pianificate
operazioni visibili nel piano operativo, ma la pianificazione viene simulata da Perigon
Spitex in background. | risultati di questa simulazione, con informazioni su interventi
non pianificati, sovra e sottoprogrammazione, ecc. vengono inviati con un messaggio
alla casella di posta elettronica Perigon dei destinatari selezionati.

5.7 Multilinguismo disponibile per i dati anagrafici aggiuntivi

Richiesta cliente 7250

Nei menu W02 Modelli di servizio ', W611 Modelli di intervento "~/ W612 Gruppi
modelli di intervento =/ e W620 Requisiti “* i dati anagrafici possono ora essere inseriti
anche in francese e italiano.

Configurazioni
Pagina iniziale > Sistema > Y504 Configurazione > Impostazione del sistema >
Definizione del formulario > Editor

Regolare la voce di configurazione Attiva plurilinguismo in modo che i nomi delle

cartelle possano essere registrati in italiano e francese.

5.8 Raggruppamento per mese e modifica del nome dell'espressione
"Elenco pasti”
Richiesta cliente 3937

Nel menu E102 servizio pasti € il nome della stampa & stato cambiato da Vista mensile
lista pasti a Lista pasti. E ora disponibile anche la casella di controllo Raggruppamento

per mese. Se la casella e attivata, i pasti vengono raggruppati per mese nella stampa.

Note
Non appena l'intervallo di tempo selezionato per la stampa supera i 29 giorni, la
casella di controllo deve essere attivata.
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6.1 Filtrare per stato dell'indirizzo nell’analisi degli assessment

Richiesta da parte di vari clienti

Nel menu Q126 analisi degli assessment -, gli indirizzi possono ora essere filtrati
anche in base allo stato (attivo o passivo). Per tale scopo, nella barra degli strumenti &

ora disponibile il filtro Stato indirizzo.

Note
La visualizzazione nel analisi degli assessment puo essere regolata solo con le
impostazioni dei filtri nella barra degli strumenti. A causa di limitazioni tecniche, non

€ ancora possibile effettuare ulteriori filtri direttamente nell'area dell’elenco.

6.2 Processo semplificato per la uscita infermieristica*

Richiesta da parte di vari clienti e del forum Perigon

In Perigon RAI, l'uscita semplificata dell'utente corrisponde all'uscita infermieristica.
Questa viene creata quando si cregenera il modulo interRAIl di dimissione nel menu

D112 Formulario valutazione della dimissione *".

Note
Informazioni dettagliate sull'uscita infermieristica semplificata sono disponibili in

questo documento nel capitolo Novita Perigon Central 2023.2.

6.3 L'accesso a Swiss Cloud e Perigon non & piu possibile con il sistema
operativo macOS di Apple
L'accesso a Swiss Cloud e Perigon con il sistema operativo macOS di Apple non & piu

possibile.

Non pil disponibile dalla versione Perigon
L'accesso non ¢ piu possibile dalla versione 2024.1 di Perigon (pubblicazione: gennaio
2024).

Alternativa
Accesso con il sistema operativo Windows di Microsoft
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7.1 Visualizzazione configurabile del servizio "Calze compres-
sive/bendaggio compressivo” dalla selezione negli interventi sulle ferite*
Richiesta da parte di vari clienti e del forum Perigon

Quando si crea un intervento sulla ferita nel menu D200 Pianificazione delle cure % era
precedentemente disponibile per impostazione predefinita la prestazione 10115 Calze
compressive/bendaggio compressivo. Il feedback ha indicato che la disponibilita di
questo servizio10115 Calze compressive/bendaggio compressivo causa confusione negli
interventi sulle ferite. Questo perché il servizio ha poca o nessuna associazione con gli
interventi sulle ferite. Tuttavia, era disponibile a causa della specifica nel catalogo dei
servizi. Il servizio 10115 Calze compressive/bendaggio compressivo € ora nascosto per

impostazione predefinita per gli interventi sulle ferite.

Note
® Dopo aver nascosto il servizio negli interventi sulle ferite, quest'ultimo risulta
essere ancora disponibile negli altri interventi.
® | avisualizzazione configurabile delle prestazioni e disponibile anche in
PerigonMobile.

Configurazione
Pagina iniziale > Sistema > Y504 Configurazione © > RAI > Pianificazione delle cure

Regolare la voce di configurazione Le calze compressive/bendaggio compressivo
fanno parte della documentazione della ferita in modo che la prestazione Calze
compressive/bendaggio compressivo sia di nuovo disponibile per gli interventi sulla

ferita.

7.2 Diagnosi infermieristiche NANDA | 2021-2023 e NANDA Plus*
Le diagnosi infermieristiche NANDA-I 2021-2023 e NANDA Plus sono ora disponibili.

Note
Le diagnosi infermieristiche NANDA-| 2021-2023 e NANDA Plus saranno disponibili

anche in italiano e francese in una futura versione di Perigon Spitex.
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Campi aggiuntivi “Condizioni associate” e "Popolazioni a rischio”.

Quando si seleziona una diagnosi nel menu D200 Pianificazione delle cure < vengono
ora visualizzati anche i due campi condizioni associate e popolazione a rischio. In prece-
denza erano disponibili solo nella versione stampata delle diagnosi infermieristiche
NANDA-I.

Note

| due campi Condizioni associate e Popolazione a rischio vengono visualizzati anche
se si utilizzano le diagnosi infermieristiche NANDA-| precedenti e sono disponibili
anche in Perigon Mobile. Tuttavia, i moduli di testo corrispondenti alle diagnosi infer-
mieristiche NANDA-| precedenti non sono disponibili nei nuovi campi, ma sono visua-

lizzati, come prima, nei campi gia esistenti.

7.3 Aggiornamento automatico degli interventi in caso di modifiche agli
interventi nella pianificazione delle cure*

Richiesta da parte di vari clienti e del forum Perigon

Quando si modificano gli interventi nel menu D200 Pianificazione delle cure T le
assegnazioni associate agli interventi non venivano aggiornate completamente fino ad
ora. Afffinché il collaboratore potesse modificare gli interventi aveva bisogno di ulteriori
diritti di scrittura per il piano operativa altrimenti gli interventi dovevano essere modifi-
cati da un altro collaboratore con i relativi diritti di scrittura. Ora, le assegnazioni
vengono sempre aggiornate automaticamente quando un collaboratore ha accesso in
scrittura al piano di cura e modifica gli interventi in quest'ultima sezione. A differenza di
prima, questo collaboratore non ha bisogno di autorizzazioni di scrittura per il piano
operativo. Come in precedenza, una voce di configurazione puo essere utilizzata per
determinare se deve essere creato un messaggio nella cassetta postale Perigon.

Note
L'invio del messaggio della cassetta postale Perigon non & possibile in Perigon
Mobile.

Configurazione
Pagina iniziale > Sistema > Y504 Configurazione "¢ > RAl > Pianificazione delle cure

Regolare la voce di configurazione Visualizza messaggio nella mailbox per le modifi-
che rilevanti in merito alla pianificazione delle cure se si vuole creare un messaggio

nella mailbox di Perigon sulle modifiche agli interventi.
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7.4 Visualizzazione delle persone di riferimento e della gestione dei casi
sulla stampa "Conferma d'ordine per i servizi Spitex”

Richiesta cliente 1012

Nel menu D200 Pianificazione delle cure “‘3:, le informazioni sulla pianificazione delle
persone di riferimento e sulla gestione dei casi possono ora essere visualizzate anche
sulla stampa Conferma d'ordine per i servizi Spitex. Per la visualizzazione, nelle
impostazioni di stampa sono disponibili i due menu di selezione Stampa persone di
riferimento e Stampa gestione casi.

Note
Per garantire la protezione dei dati, vengono visualizzati solo l'appellativo ed i nomi

delle persone di riferimento e dei collaboratori di riferimento.

7.5 Autorizzazione dell'utente a bloccare la scheda di pianificazione delle
prestazioni

Per l'operazione Blocca pianificazione delle prestazioni § nel menu D202 Pianificazione

delle prestazioni %) eora disponibile un‘autorizzazione utente separata.

Diritto utente
Pagina iniziale > Diritti utente Y201 #: > Pianificazione delle prestazioni

Regolare l'autorizzazione dell’'utente Blocca pianificazione delle prestazioni.

7.6 Visualizzazione dei principi attivi sulla stampa "Rapporto medicamenti”
in formato verticale

Richiesta cliente 4025

Nel menu D303 Farmacoterapie % in precedenza i principi attivi venivano visualizzati
solo sulla stampa del Resconto medicamenti se creato in formato orizzontale. Ora i
principi attivi possono essere visualizzati anche sulla stampa in formato verticale. Per
questo motivo, la casella di controllo Visualizza principi attivi &€ disponibile anche per il

formato verticale nelle impostazioni di stampa.
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7.7 Aggiornamento automatico dei farmaci importati dal catalogo dei
farmaci

Richiesta cliente 7250

Affinché i farmaci siano disponibili nel menu D303 Farmacoterapie % devono essere
importati e aggiornati nel menu W200 Medicamenti 2 n precedenza, per aggiornare |
farmaci importati era disponibile solo il processo manuale Aggiornamento farmaci B0
farmaci possono ora essere aggiornati automaticamente durante la notte. In caso di
modifiche ai farmaci gia importati, viene creato un file PDF con le informazioni sulle

modifiche e memorizzato nella cartella UserData.

Configurazione
Pagina iniziale > Sistema > Y504 Configurazione ¢ > RAl > Gestione medicamenti

Regolare la voce di configurazione Aggiornamento giornaliero attivo per aggiornare

automaticamente i farmaci importati.

7.8 Ulteriore colonna con informazioni riguardanti l'origine dei medica-
menti

Richiesta cliente 7250

Nel menu W200 Medicamenti = la colonna Origine dei dati del medicamento ¢ ora dispo-
nibile anche nell’area dell’'elenco. La colonna mostra se un farmaco e stato importato

da un catalogo di farmaci o inserito dall'utente.

7.9 Blocco e apertura dei farmaci, Acquisto dei medicamenti, intolleranze e
allergie

Richiesta da parte di vari clienti

In precedenza, nei menu D303 Farmacoterapie % D304 Acquisto dei medicamenti € e
D306 Intolleranze e allergie % i farmaci, cquisto dei medicamenti e le intolleranze ed
allergie possono essere chiusi o riaperti solo impostando o rimuovendo una data di
chiusura. | menu contengono ora procedure adeguate per la chiusura (ad
esempioChiusura dei farmaci) & e Aprire (ad esempio Riaprire farmaci &'). Le opera-
zioni possono essere eseguite non appena si seleziona una o piu voci nella colonna
Selezione.

Ora di chiusura
Alla chiusura, l'ora 23:59 della data di chiusura selezionata viene impostata per tutti gli

inserimenti.
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Esempio
Quando si chiudono i farmaci, viene registrata la data di fine 26 aprile 2023. Per i
farmaci selezionati, il valore 26 aprile 2023, 23:59 viene automaticamente inserito nel

campo Ultima somministrazione.

7.10 Visualizzazione di informazioni aggiuntive sul formulario di comuni-

cazione della fabbisogno

Richiesta cliente 7250

Le seguenti informazioni aggiuntive sono ora disponibili per il formulario di comuni-
cazione del fabbisogno (stampa comunicazione di fabbisogno per le prestazioni di cura
nel menu D202 pianificazione delle cure %) Ore di economia domestica fornite al mese,
ore totali di economia domestica in rapporto alla richiesta, ore di OPre a settimana, ore
di OPre al mese e ore totali di OPre . Le informazioni sono disponibili per tutti i moduli

di comunicazione del fabbisogno, indipendentemente dal cantone.

Configurazione
Contattare il nostro supporto per la configurazione necessaria a visualizzare le infor-

mazioni desiderate.

7.11 Stampa di rapporti direttamente dalla panoramica del responsabile
Richiesta cliente 3937

S — ST T Nel menu Q119 Panoramica del responsabile
Status Assessment berwachung: interRAL HC oder interRAL CMH ist offen, SDA / ADuA ist offen o . . Lo
Letzter kontrolierter Stand: Di. 21.03.2023, 08:40 Uhr @ le |mposta2|0n| d| Stampa del menu J1 01

Hausarzt: Dr. Beat Stemper - 3000

| Rapporti possono ora essere aperte diret-

tamente. A tale scopo e disponibile il link Apri
Abb. 7: Link alle impostazioni di stampa impostazioni di stampa % Grazie 3 questa
novita, la gestione dei casi puo creare stampe di rapporti, ad esempio il calendario

provvisorio, senza dover inserire nuovamente i dati del cliente richiesti.

7.12 Selezione del cliente nella panoramica della gestione dei casi*

Richiesta del forum Perigon

Nel menu Q119 Panoramica della gestione dei casi @ ¢ ora possibile selezionare diret-
tamente il cliente desiderato senza dover selezionare prima una gestione dei casi. Cio

significa che non & piu necessario sapere quale collaboratore € memorizzato come
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responsabile del caso per quale cliente. Il filtro Cliente & disponibile nella barra degli

strumenti per la selezione.

7.13 Multilinguismo disponibile per le caratteristiche dei gruppi e le carat-
teristiche dei moduli

Richiesta cliente 7250

E ora possibile inserire caratteristiche per gruppi e caratteristiche per i moduli in
francese e in italiano. Agli utenti vengono quindi mostrate le diverse funzionalita nella
lingua in cui hanno effettuato l'accesso a Perigon (desktop o mobile).

Configurazione
Pagina iniziale > Sistema > Y504 Configurazione " > Impostazione del sistema >
Definizione del formulario > Editor

Regolare la voce di configurazione Attiva plurilinguismo in modo che i nomi delle

cartelle possano essere registrati in italiano e francese.

7.14 500 invece di 100 caratteri per le descrizioni dei campi nei moduli
Richiesta da parte di vari clienti e del forum Perigon

Nel caso dei moduli autocreati, in precedenza erano disponibili solo 100 caratteri per i
nomi dei campi (ad esempio, per le domande dei moduli autocreati). Cio significava che
non era possibile inserire completamente alcune domande. Per poter registrare
completamente le domande, ora sono disponibili 500 caratteri per le descrizioni dei

campi.

7.15 Panoramica degli interventi nella panoramica dei compiti*

Richiesta cliente 5719

Il nuovo menu Q127 Panoramica dei compiti - visualizza lo stato degli interventi piani-
ficati e consente quindi un controllo efficiente degli interventi effettuati. Mostra se un
intervento é stato completato (stato Completato), non & stato completato (stato Non

completato) o € ancora in attesa (stato In attesa).
Configurazione
Pagina iniziale > Sistema > Y504 Configurazione "% > RAl > Panoramica dei compiti

Regolare la voce di configurazione Visualizza panoramica dei compiti per rendere
disponibile il menu Q127 Panoramica dei compiti -*.
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8.1 Assunzione di interventi da parte di altro collaboratore*

Richiesta da parte di vari clienti

Einsatze
tibernehmen

Finora, se un dipendente non era in grado di svolgere un

Ubernehmen

intervento, doveva contattare il reparto di pianificazione

Wyss Emilia - 6784

per poterlo riprogrammare. Ora, gli incarichi di oggi e di

Freitag 31. Marz atle LI domani di altri dipendenti possono essere presi in carico

0510~ 06:10 o  direttamente in Perigon Mobile. Cio & particolarmente

Lukas Primo

vantaggioso nei fine settimana e per i team auto-organiz-

06:15-06:55 PR . . " . . n . ..
) zati, in quanto elimina le "deviazioni” medianti i respon-
Klara Griinfink . . . )
sabili della pianificazione.
07:05-07:46
Uirien Uh L) Aprire il menu per la selezione degli interventi

Abb. 8 Assunzione degli Il menu Recupera interventi e disponibile nei dettagli del
interventi di un dipendente collaboratore o nei dettagll dell'utente. A tal fine, aprire il
menu Indirizzi , selezionare il collaboratore o l'utente e

quindi toccare Assumi interventi.

Selezionare gli interventi

Attivare le caselle di controllo per le operazioni desiderate. Se si vogliono selezionare
tutte le operazioni di un giorno: Attivare la casella di controllo Tutti nel giorno deside-
rato. Toccare quindi Applica nella barra delle azioni e confermare il messaggio con

Applica.

Note
® Sipossono rilevare solo gli interventi del giorno corrente e di quello successivo.
® Gli interventi gia annullati non vengono visualizzati e non possono essere ripresi.

Diritto utente
Pagina iniziale > Y201 Diritti utente #% > Mobile autorizzazioni speciali

L'autorizzazione Recupera interventi deve essere attivata per 'utente o gli utenti

desiderati, per poter assumere incarichi dagli utenti o dai collaboratori.
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8.2 Visualizzazione dell’assegno per grandi invalidi
Richiesta cliente 3937

Alle Verbindungsangaben Nella Panoramica del cliente e nell'area Dettagli
Weiteres ~ dell'interveno £ alla voce Altro viene mostrato il colle-
|@ Mitel gamento per consultare L'assegno grandi invalidi.

Beziehungen A

Abb. 9: Visualizzazione
assegno per grandi invalidi

8.3 Visualizzazione configurabile del servizio "Calze compres-
sive/bendaggio compressivo" dalla selezione negli interventi sulle ferite

Richiesta da parte di vari clienti e del forum Perigon

Quando si crea un intervento sulla ferita nel menu Pianificazione delle cure % era prece-
dentemente disponibile per impostazione predefinita la prestazione 10115 Calze
compressive/bendaggio compressivo. Il feedback ha indicato che la disponibilita di
questo servizio10115 Calze compressive/bendaggio compressivo causa confusione negli
interventi sulle ferite. Questo perché il servizio ha poca o nessuna associazione con gli
interventi sulle ferite. Tuttavia, era disponibile a causa della specifica nel catalogo dei
servizi. Il servizio 10115 Calze compressive/bendaggio compressivo € ora nascosto per
impostazione predefinita per gli interventi sulle ferite.

Note
® Dopo aver nascosto il servizio negli interventi sulle ferite, quest'ultimo risulta
essere ancora disponibile negli altri interventi.
® | avisualizzazione configurabile delle prestazioni & disponibile anche in
PerigonDesktop.
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9 Funzioni non piu disponibili in futuro in
Perigon Spitex 2023.2

Le seguenti operazioni, funzioni e moduli non saranno piu disponibili in una versione

futura di Perigon Spitex.

9.1 Voce di configurazione «Messaggio promemoria numero di giorni prima
della data di promemoria» non piu disponibile

La voce di configurazione Messaggio promemoria numero di giorni prima della data di
promemoria (Y504 Configurazione > Dispo > Piano operativo> Definizione

d'intervento) viene rimossa.

Non piu disponibile dalla versione Perigon
La voce di configurazione non & pil disponibile da questa versione di Perigon (versione
2023.2).

Alternativa
Nessuna. La funzione di promemoria nelle definizioni di intervento non e piu disponibile

dalla versione 2022.1 di Perigon.

9.2 La voce di configurazione “Mostra PDF solo per note o interventi fissati”
non e piu disponibile
La voce di configurazione Mostra PDF solo per note o interventi fissati (Y504 Confi-

gurazione ¢ > Dispo > Piano operativo > Definizione turni) & stata rimossa.

Non piu disponibile dalla versione Perigon
La voce di configurazione non & pil disponibile da questa versione di Perigon (versione
2023.2).

Alternativa
Nessuna. L'operazione e stata rivista e il protocollo non & piu disponibile.

9.3 Voce di configurazione «Utilizza aggiuntivo di rapporti Perigon Mobile
per la proiezione del saldo del piano di servizio» non piu disponibile

La voce di configurazione Utilizza aggiuntivo di rapporti Perigon Mobile per la proiezione
del saldo del piano di servizio (Y504 configurazione “© > Dispo > Piano di servizio) viene

rimossa.
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Non piu disponibile dalla versione Perigon
La voce di configurazione non & piu disponibile a partire dalla versione 2023.3 di Perigon
(pubblicazione: settembre 2023).

Alternativa
Nessuna. Il comportamento a partire dalla versione 2023.3 di Perigon sara lo stesso

della voce di configurazione attivata finora.

9.4 Voce di configurazione «Applica/rimuovi lo stato Revocato» non piu
disponibile
La voce di configurazione Applica/rimuovi lo stato Revocato (Y504 Configurazione ¥ >

Dispo > Piano operativo) viene rimossa.

Non pil disponibile dalla versione Perigon
La voce di configurazione non & piu disponibile a partire dalla versione 2023.3 di Perigon
(pubblicazione: settembre 2023).

Alternativa
Nessuna/o

9.5 Voce di configurazione «Applica/rimuovi stato prenotato» non piu dispo-
nibile
La voce di configurazione Applica/rimuovi stato prenotato (Y504 Configurazione RN

Dispo > Piano operativo) viene rimossa.

Non pil disponibile dalla versione Perigon
La voce di configurazione non e piu disponibile a partire dalla versione 2023.3 di Perigon
(pubblicazione: settembre 2023).

Alternativa
Nessuna/o

9.6 Perigon Spitex con piu mandanti non piu disponibile
In futuro, Perigon Spitex non potra piu essere utilizzato con pit mandanti (database).

Non pil disponibile dalla versione Perigon
La possibilita di utilizzare Perigon Spitex con piu mandanti non & piu disponibile a
partire dalla versione 2023.3 di Perigon (pubblicazione: settembre 2023).

Alternativa
Un solo mandante per ogni installazione Perigon Spitex.
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9.7 L'accesso a Swiss Cloud e Perigon non € piu possibile con il sistema
operativo macOS di Apple

L'accesso a Swiss Cloud e Perigon con il sistema operativo macOS di Apple non & piu
possibile.

Non piu disponibile dalla versione Perigon
L'accesso non & pil possibile dalla versione 2024.1 di Perigon (pubblicazione: gennaio
2024).

Alternativa
Accesso con il sistema operativo Windows di Microsoft

9.8 Perigon light Web non piu disponibile dopo il passaggio a Perigon Hello
Perigon light Web non e piu disponibile dopo il passaggio a Perigon Hello.

Non piu disponibile dalla versione Perigon
Dopo il passaggio a Perigon Hello

Alternativa
Nessuna/o

9.9 Perigon light Web non piu disponibile

Tuttavia, Perigon light Web non e piu disponibile nella versione 2023.2 di Perigon
(release: gennaio 2023).

Non piu disponibile dalla versione Perigon
2024.1 (pubblicazione: gennaio 2024)

Alternativa
Nessuna/o

9.10 Adattamento di regole di verifica personalizzate

Le regole di verifica per il controllo di acquisizione sviluppate appositamente per i
clienti (per lo piu regole di prova con un numero superiore a 10.000) devono essere

riprogrammate in modo che possano continuare a funzionare.

Non piu disponibile dalla versione Perigon
Le regole di verifica specifiche per il cliente attualmente esistenti non sono piu esegui-

bili a partire dalla versione Perigon 2024.1 (pubblicazione: gennaio 2024).
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Alternativa
Personalizzazione a pagamento delle regole di test specifiche per il cliente. Contattare

il nostro supporto per un offerta.

9.11 IL login con la gestione attuale non é piu possibile

L'accesso a Perigon con l'attuale gestione dei login non e piu possibile a partire dalla
versione 2024.1 di Perigon (disponibile dal 1° gennaio 2024). In seguito, l'accesso a

Perigon & possibile solo con Perigon Hello.

Non piu disponibile dalla versione Perigon
2024.1 (pubblicazione: gennaio 2024)

Alternativa
Perigon Hello
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